CEG: Févarosi Kozterllet-fenntartd Nonprofit Zrt.

| CIM: 1081 Budapest, Alfoldi u. 7.
. | TEL.  +361459 6700
T GGnEEEEE TR EEEEE LR | FAX:  +36 14526805
i BUDAPESTI 2 VAROSIGAZGATOSAG ZRT. i WEB:  www.fki.hu

¢ E-MAIL:  fkfzrt@fkf.hu

Az FKF Nonprofit Zrt. 2013-2016-0s
évekre
vonatkozo stratéegiaja

Fenntarthaté hulladékgazdalkodas és varosuzemeltetés
Budapesten és az agglomeraciéban

Elfogadva: 2012.12.12.
1. Aktualizalt valtozat 2014.02.15.
2. Aktualizalt valtozat 2015.10.21.

Aktualizalta: Szendréi Marton
Latta: Dr. Becker Pal, Molnar Laszl6
Jévahagyta: Vasarhelyi Tibor
Oldalak szama: 69


http://www.fkf.hu/
mailto:fkfzrt@fkf.hu

Az FKF Nonprofit Zrt. 2013-2016-0s

' évre vonatkozo stratégiaja
____________________________________________ annt?rthaté hujladékgazdélkocjés és
BUDAPESTI &% VAROSIGAZGATOSAG ZRT. Zgrg‘?iﬁzgrg‘égﬁfﬁ Budapesten és a2
Tartalomjegyzék
T o T =Y =] ] =TSP 5
0 N =Y E = =T 1< U = - 1Y SRR 5
1.2, KOTNYEZETEIEMZES .....oeeeceeeee ettt ettt e e et e e e e e tte e e e e ba e e e e abae e e eateeeeeantaeeeennbeeeeenrenas 7
I, 3.J0gi - POlILIKAI KOINYEZEE.....uiiii e eerre e e et ee e e e eaba e e e e eareeas 8
T A CF- ¥ Ze 1Y T q o 1 0 1Y) PR PPPRN 11
1.5, TArsadalmi KOTNYEZET .......vveiiiiiee ettt st e e et e e e st e e s s bae e e s sbaeeessbeeeessnseeeessnnes 13
1.6. TEChNOIOZIai KOTNYEZET ....oveieeiieeeeeee ettt ettt e et e e e et e e e e bae e e s ebteeeeebteeaesnteeeeennes 14
I.7. Versenytdrsak, agglomerdcios NeIYZEt .........coccuueii i ettt et 15
[.8. KUISG €IVArdsok €S MEGILEIES........ccccuveeiieiiie ettt et e e e tte e e e e tte e e s e bt e e e e ebaeeaeennes 15
1.9. M{kodési, gazdalkodasi JEIIEMZOK ......c.cccvviiiiiiiiie e e e e e e 16
10, SZEIVEZET ... e e et e e e e e e e s 20
1,11, GAZAAIKOUAS. ... ceiiiiieiiie ettt sttt et e st e e sab e e sabeesbbeesabeeebbeesabeesbeeesabeenane 24
[.22. INFrASEIUKEUN ..ottt ettt st sttt b e b e s b e sae e sat e et e ebeesbeesbeesneenas 29
[I. JOVOKEP, KUIAETES, MOTLO ....eeeiiiiieeeeiiee ettt ettt e e et e e e et e e e et e e e e enbee e e enbaaeeenreeas 33
[, Stratégia irdNYOK, CEIOK .......oiiiiiiiee e e e e et e e e et e e e e e abee e e e abeeeeenreeas 35
1.2 MUKOdEsi hatEKONYSAE JAVITASA .eeevvvieiieiiieiciiiee ettt e e e ree e e s abae e e s abae e e e abaee e enseeas 36
[11.2. Tevekenységi KOr KIDGVItESE. ... .ccivuiiiiiciiie ettt ree e e abee e e e 38
111.3. Ugyfél elégedettség, szolgaltatasi szinvonal NOVEIBSE............ccvcvevvevieveeeceeeceeceeeeeee e 40
IV. Stratégia és programterveinek kibontasa, az akcidprogramok .........cccceeeciieecciieiccciiee e, 42
IV.1 Kiemelt stratégiai Projektek .........ou et e et e e e are e e e 43
IV.2. Nem kiemelt stratégiai Projektek.........ccueeiiiiiiii i ettt 57
VUMEIIEKIETEK. ...ttt st st e s e st e e e e ereesneesane e 68



Az FKF Nonprofit Zrt. 2013-2016-0s
évre vonatkozo stratégiaja

Fenntarthat6 hulladékgazdalkodas és

. o £ - 3 varoslizemeltetés Budapesten és az

Vezetdi osszefoglald

Az FKF Nonprofit Zrt. rovid és kdzéptavu stratégiaja mintegy négy éves rovid idétar-
tamu intervallumot fed le, amely a Tarsasag eddigi mikddésének alapjait teljes mér-
tékben ujragondolja és értelmezi a XXI. szazadi kornyezetvédelmi és szakpolitikai
szempontoknak megfelel6en.

Az FKF Nonprofit Zrt. stratégiajat — a BVK Holding Zrt.-vel (tovabbiakban: Holding)
egyeztetett irdnyelvek mentén — jelen dokumentum tartalmazza.

Ez bemutatja és elemzi a

1. vallalat jelenlegi kornyezetét és bels6 helyzetét;

2. meghatarozott fejlédési iranyokat és célokat a 2012-2013, illetve 2014-2016-
os id6szakokra vonatkozoéan;

3. kiemelt stratégiai kezdeményezéseket, akcidkat, melyek ezen célok megvalo-
sulasat hivatottak biztositani;

Ezen akciokat megvaldsitasi tervbe rendezve részletezi.

Tarsasagunk harom f6 téma koré szervezte, tervezte stratégiajat:
A miikodési hatékonysag javitasa;

A tevékenységi kor bovitése, az arbevétel novelése;

Az ugyfél-elégedettség, szolgaltatasi szinvonal novelése.

Tarsasagunk a harom 6 stratégiai iranyt célkitizésekben és a célkitizések megvalo-
sitasahoz szUkséges akciokban, azaz akciotervekben bontotta ki, amelyeket jelen
dokumentum mellékletei is tartalmaznak.

Tarsasagunk stratégiajanak viziojaban egy olyan uj mikodési struktura és racionalis
alapokon nyugvo vallalatrendszer all, amely a hulladékbdl - mint nemzetgazdasagi
szempontbdl is kiemelten kezelendd értekbdl - a lehetd legnagyobb bevételt képes
realizalni. Ennek végrehajtasahoz mind az ingatlan gazdalkodas, fejlesztés, mind a
beszerzések, a miszaki tertlet és a humaneréforras tertletek kdzott az elmult évek-
ben létrejott egyuttmikodés teremti meg a megfeleld alapot.

Stratégiank alapvetéen egy atgondolt és a tervezéssel, mint az integralt gondolko-
dasnak egyik f6 elemével létrehozott dokumentuma.

A harom f6 terileten mindésszesen 31 akcidtervben dsszefoglalt mintegy 36+50 mil-
liard forintot lefedd projekt tartalmat allitottunk 6ssze.

A 2014-2020-as programozasi idészakra vonatkozéan a 2014. januar 1. utan felme-
rult koltségek elszamolhatéak a Kérnyezet és Energiahatékonysagi Operativ Prog-



Az FKF Nonprofit Zrt. 2013-2016-0s
évre vonatkozo stratégiaja

Fenntarthat6 hulladékgazdalkodas és

o £ " 3 varoslizemeltetés Budapesten és az

ram (KEHOP) Eves Fejlesztési Keretének terhére. Ennek megfeleléen kiemelt jelen-
téséggel kezeljlk a Kormany 1199/2015.(l11.31.) szamu hatarozat 4. mellékletében
nevesitett projekttervezeteket, amelyekre a KEHOP Eves Fejlesztési Keretébdl a ko-
vetkezOk szerint allokal forrasokat a kormanyzat az FKF Nonprofit Zrt. fejlesztési cél-
jaira:
1. HUHA II. Uj Hulladék-hasznosité és Iszapégetd Erémii — sszesen 50 Mrd Ft
2. HUHA I. komplex: tavhé mennyiségének novelése, turbina csere, kazanre-
konstrukciok - 7,4 Mrd Ft
3. A févarosi hulladékgazdalkodasi rendszer koérnyezetbarat technoldgiajanak
bbvitése, a hulladékfeldolgozas és ujrahasznositas aranyanak novelése |l.

szakasz - 5,9 Mrd Ft (A KEORP II. projekt szakaszolt projektelemei)

Az 50 milliard forintot jelentd 1. égetémi projektgazdaja a Févarosi Onkormanyzat.
Az aktualizalt 2014 évi stratégiaban a projektek forrasigényeként 52 milliard Ft terve-
zett beruhazasi 6sszeg szerepelt a jelenlegi 36 Mrd Ft-al szemben. A16 Mrd Ft kolt-
ségcsokkenés tobb valtozas eredménye. Ezekbdl a legmeghatarozobb, hogy Tarsa-
sagunk 2015-ben uj, a legtobb telephelyet érinté ingatlanstratégia kidolgozasaba
kezd. Ennek eredményeként feltételezhetéen az Uj ingatlanfejlesztési stratégiaban
foglaltak végrehajtasa nem torténik meg 2016-ig. Tovabbi valtozas a nagy valogato-
mU, az RDF Uzem és a logisztikai atrakoallomas koltségnovekedése, valamint a VIR
rendszer megujitdsanak koltségcsokkenése és a bioldgiailag lebomlé hulladékok ku-
I6n gyUjtésének elhagyasa. A HUHA Il. esetében a korabban becsult 80 Mrd Ft dssz-
koltség helyett az Eves Fejlesztési Keretben meghatarozott 50 Mrd Ft tdmogatéasi
forras lett feltintetve.

Az FKF Nonprofit Zrt. stratégiajaban szerepelnek olyan projektek is, amelyek Europai
uniés forrasbol fognak megvaldsulni, ebben az esetben a Tarsasagunknak csak az
onrészt kell megfizetnie. Az érintett projektek a kovetkezdk:

- Eszak-pesti hulladékleraké

- Logisztikai és szolgaltatdé kozpont

- Nagyvalogaté mu

- Mechanikai el6kezelé (RDF)

- Szemléletformalo és ujrahasznalati kdzpontok

- A Hulladékszallitasi jarmUpark korszerUsitése (KEOP lIl.)

A fenti projektekre a Kormany koézel 9 Mrd Ft-os tamogatast biztosit.
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Az stratégiaban szerepl6 akcidtervek becsult koltségét, végrehajtasanak hataridejét
és a végrehajtasaért felelés szaktertlet megnevezését a mellékelt dsszefoglald tab-
lazat tartalmazza.

Tarsasagunk a stratégiaban kibontott €s részletesen indokolt célkitlzéseihez ezuton
kéri a Holding, mint tulajdonos jovahagyasat és tamogatasat.
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I. Helyzetértékelés
I.1. A Tarsasag bemutatasa

Az FKFV teljes korl jogutodjaként 1996-ban létrejott FKF Zrt. Magyarorszag legna-
gyobb hulladékkezelési és varosuzemeltetési kdzszolgaltatoja, amely tobb mint ne-
gyedét kezeli az orszag osszes hulladékmennyiségének. A Kozszolgaltatasi keret-
szerz6dés alapjan a Tarsasag két f6 tevékenysége a hulladékkezelés (szallitas és
artalmatlanitas) és a koztisztasagi szolgaltatasok, melyekre kizarélagos szolgaltatasi
joggal bir a févarosban. A Keretszerz6dés hatalyba |épését kdvetben tdébb olyan kdz-
szolgaltatas szervezési és jogszabalyi valtozas kovetkezett be, amelyek alapjan in-
dokolt volt a Keretszerz6dés ujraalkotasa. Az uj Keretszerz6dés 2014. junius 30-an
kerult alairasra, hatalya 2023. december 31-ig szol.

A Tarsasag 2011. évi mérlegf66sszege 57,9 Mrd Ft, arbevétele 39,1 Mrd Ft, 2011.
évi adozas utani eredménye 2,337 Mrd Ft volt.

Az FKF Nonprofit Zrt. 2011-t6] megujult menedzsmenttel és iranyitasi strukturaval
készllt a jovd kihivasaira. 2015-ben két alkalommal tortént valtozas a menedzsment
tekintetében, amely kdvetkeztében a szervezeti felépités is részben megvaltozott.

A Budapesti Varosigazgatésag Zrt. (korabban: BVK Holding Zrt., tovabbiakban: Hol-
ding), mint az FKF Nonprofit Zrt. 100 %-os tulajdonosa megujult szemléletben varja
el a Vallalat vezetésétdl a magas szintl kdzszolgaltatodi feladatellatast, kiemelt kolt-
ségtakarékos gazdalkodas mellett a prudens vallalatvezetési filozofiat, a tobbi 100 %-
os tulajdonu kézmuvallalattal vald szinergikus kdzrem(ikddést, az eddigi vallalati ér-
tékek megtartasa mellett.

A Févarosi Kozgyilés alapitoi jogkorében eljarva 1815/2010.(X.27.) szamu hataroza-
taval megalapitotta a BVK Holding Budapesti Varosuzemeltetési Kozpont Zrt.-t. Az
alapitas deklaralt célja a varostizemeltetés legfontosabb vallalatainak szakmai iranyi-
tasa és ezzel azok miikddési hatékonysaganak javitasa. A Holding kizardlagos jogot
kapott — tobb mas kdzszolgaltatoval egyltt — Tarsasagunkkal kapcsolatban is a szol-
galtatasok felligyeletére. A jog kiterjed a komplex human eréforras koncepcio kidol-
gozasara és megvalositasara, a kdzos teljesitménymeérési rendszer megteremtésére,
a kdzos pénzugypolitika-, cash-pool-, kontrolling rendszer mikddtetésére és a k6z6s
arculat kialakitasara, mikodtetésére, a forrasallokacid, valamint a beszerzések opti-
malizalasa és kialakitasa érdekében. A Holding finanszirozasa a hozza rendelt valla-
latokkal kotott szolgaltatasi szerz6dés keretében torténik.

A Fdvarosi Kdzgyilés 1284/2014. (11.26) szamu hatarozataval a BVK Holding Zrt.
elnevezését Budapesti Varosigazgatésag Holding Zrt.-re valtoztatta.

A korabbi évek arbevételének mintegy 10%-at add kozutkezelési tevékenység 2011.
szeptember 30-an kikerllt a tarsasag feladatkdrébdl.
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A Tarsasag 2012. évi mérlegf6osszege 53 Mrd Ft, arbevétele 36,0 Mrd Ft, 2012. évi
adozas utani eredménye 1,25 Mrd Ft volt, azaz évek 6ta folyamatosan nyereséges
volt a gazdalkodas, melyhez mintegy 3.000 munkavallalo, kdzel 70 telephely és tobb
mint 650 célgép biztositotta a feltételeket.

A Tarsasag 2014. évi mérlegf6osszege 53,45 Mrd Ft, arbevétele 35,63 Mrd Ft, 2014.
évi adozas utani eredménye 471 millié Ft volt. Lathato, hogy az elmult években ha-
talyba lépett intézkedések évrdl évre csokkentik a Tarsasag eredmeényét.
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|.2. Kérnyezetelemzés

Az FKF Nonprofit Zrt. mikoddési kornyezetére vonatkozé PEST (Political-Economical-
Sociological-Technological) elemzés bizonytalan jogi és gazdasagi, valamint egyre

nagyobb kihivasokat tamaszté tarsadalmi és technolégiai kornyezetet mutat.

Jogi-politikai kornyezet

- A hulladéktorvény folyamatos valtoz-
tatasa, hianyz6 végrehajtasi rendele-
tek

- Onkormaényzati térvényi valtozasok

- Orszagos hulladékgazdalkodasi
szakpolitikai iranyainak gyakori valto-
zasa, bizonytalansaga

- Kbzszolgaltatasi feladat -ellatassal
kapcsolatos EU-s szabaly(ok) meg-
valtoztak

- A Holding megalakulasaval egysé-
ges varosuzemeltetési célu iranyito
szervezet

- A hulladékégetés kormanyzati szinti
tamogatasa

Gazdasagi kornyezet

- Lakossagi fogyasztas lassu emelke-
dése miatt a keletkezd hulladék
mennyiségének elenyész6 mértékii
névekedése

- Agazatot terheld kiildnadok, jarulékok
bevezetése és emelése

- Jegybanki alapkamat drasztikus csok-
kentésének hatasara, a pénzugyi mi-
veletek bevételének jelentés csokke-
nése

- Az dj Hulladéktorvény miatti piaci
atrendezédeés

- A koztisztasagi feladatok finansziroz-
hatdésaganak bizonytalansaga

Tarsadalmi kornyezet

- Folyamatosan névekvé elvarasok a
fenntarthatd, zold varosuzemeltetés
iranyaba

-Lassan névekvé fogyasztas, és
koltségtudatossag

- Novekvé kornyezettudatossag

- A lakossag vasarlasi szokasainak
valtozasa (fizetéképes kereslet, hul-
ladékhoz kapcsolédd egyéb gazda-
sagi, kényelmi szempontok)

Technolégiai kornyezet

- Hulladékfeldolgozasi technolégiak
folyamatos fejl6édése, koltséghatéko-
nyabb elérhetbsége

- Mobilkommunikaciéra, helymegha-
tarozasra épulé technolégiak és
eszkozok alacsony koltségi elérhetd-
sége

- Azonositasi technolégiai alternati-
vak fejlédése (RFID, NFC, QR code
stb.)

- Hatékonyabb, optikai és infravoros
tartomanyban mikodé szeparacids
technikak

- Alternativ meghajtasi technikak elter-
jedése a teherszallitdsban
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[.3. Jogi - politikai kérnyezet

Magyarorszag helyi dnkormanyzatairdl szélé 2011. évi CLXXXIX. térvény 23. § (4)
bekezdésének 3. és 11. pontjaban irtak alapjan Budapest Févaros Onkormanyzata-
nak a hulladékgazdalkodassal, valamint a koztisztasaggal kapcsolatos 6nkormanyza-
ti feladatait Tarsasagunk jelenleg a Budapest Févaros Onkormanyzataval kotott,
2014. julius 1-jétdl hatalyos Kozszolgaltatasi Keretszerz6dés alapjan latja el.

A hulladékrol szold 2012. évi CLXXXV. torvény (tovabbiakban Ht.) 2013. januar 1-jén
lépett hatalyba. A hatalyos jogszabalyi kornyezet Tarsasagunk gazdalkodasat legin-
kabb befolyasold elemei az alabbiak:

A kozszolgaltatd hulladékgazdalkodasi kdzszolgaltatason kivil egyéb enge-
délykoteles, illetve nyilvantartasba vételhez kotott hulladékgazdalkodasi teveé-
kenységet nem végezhet.

- A Magyar Energia és Kézmiszabalyozasi Hivatal tevékenységéért fellgyeleti
dijat kell fizetni, amelynek éves mértéke a a kdzszolgaltatassal érintett lako-
sonként 150 forint+ AFA. Eddig nem keriilt sor a kdzszolgaltatasi dijra vonat-
kozd miniszteri rendelet megalkotasara.

- Az elhagyott hulladékokkal térténé gazdalkodas — a Févarosi Onkormanyzattal
tortén6 megallapodas fuggvényében — a hulladékgazdalkodasi kdzszolgalta-
tas részévé valt, igy a Févarosi Onkormanyzat tulajdonaban és barmely egyéb
jogcimen hasznalataban allo, valamint kozhasznalat céljara atadott, burkolt
kozterUleten az elhagyott hulladék gydjtése, elszallitasa és kezelése a koztisz-
tasagi kozszolgaltatas részeként Tarsasagunk feladata, amelyet a Févarosi
Onkormanyzattal kotott Keretszerz8dés és az azon alapuld éves kdzszolgalta-
tasi szerz6dések alapjan latunk el.

- A bioldgiailag lebomlé hulladék (ez magaban foglalja példaul a konyhai étel-
maradékot is) elkulonitett gyljtését és hasznositasat el6 kell segiteni. EIkUI6-
nitett gy(jtésre vonatkoz6 kotelezettséget alsobb szintl jogszabalyok azonban
csak a kerti z6ldhulladékok vonatkozasaban allapitanak meg.

- A haztartasi hulladékkal egyutt kezelhet6 telepulési vegyes hulladék tekinteté-
ben minden gazdalkoddé szervezetnek igénybe kell vennie a hulladékgazdal-
kodasi kdzszolgaltatast.

- Teljesen Uj minGsitési és engedélyezési rendszer lett kidolgozva a kdzszolgal-

tatok vonatkozasaban. A kozszolgaltatasi feladatellatasrél az OHU-nek (jog-

utddja az Orszagos Kornyezetvédelmi és Természetvédelmi Felligyel6ség

Nemzeti Hulladékgazdalkodasi lgazgatésag) is kell éves beszamolét kulde-
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nunk, tovabba kozszolgaltatéi hulladékgazdalkodasi tervet kell készitenunk,
amely a 2013-15-6s id6szakra el is készult. A Ht. 2013. julius 12-t6l és 2015.
januar 1-jétél hatalyos modositasa értelmében ilyen kotelezettségeink mar
nincsenek.

- Arezsicsokkentés miatt a kdzszolgaltatasi dijak befagyasztasra kerultek, igy a
szelektiv gydjtési, begyUjtési rendszerek létesitésével és Uzemeltetésével
kapcsolatos koltségek érvényesitésére nincs mod.

- A Ht. 2015. januar 1-t6l hatalyos modositasaval a hulladéklerakasi jarulék
mértéke egységesen a 2014. évi 6.000 Ft/tonna szinten kerult régzitésre.

A formalodo jogszabalyi kornyezet olyan vallalatfilozofiai kérdéseket vetett fel, me-
lyek elbrevetitették, hogy a Tarsasag jovébeni fenntarthatésagat és jovedelmezdsé-
gét nem elég a folyamatos dijemelésekre és kényszeri koltségmegtakaritasokra épi-
teni, hanem el6térbe kell helyezni a jovedelmezdséget biztositd fejlesztések, progra-
mok megvalositasat.

A 2013. évben a Ht. hatalyba Iépését kdvetben, valamint a végrehajtasi rendeletei-
nek folyamatos elfogadasaval parhuzamosan szamos kérdés tisztazodott, azonban -
tobbek kozott - a kerettorvény jelentés szamu modositasa miatt uj, Tarsasagunk
gazdalkodasat alapvetéen befolyasol6 problémakdrok is keletkeztek.

A hatalyos jogszabalyi kornyezetben, figyelembe véve a megel6z6en elemzett
problémakat is, alapvetéen a kovetkezé kérdések kezelése sziikséges, illetve
valt sziikségessé:

- Hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatast 2014. julius 1-jétél Tarsasagunk nonp-
rofit gazdasagi tarsasagként végezheti.

- Tarsasagunk a teljesen Uj engedélyezési és mindsitési rendszernek megfelelé
hulladékgazdalkodasi kbzszolgaltatasi engedélyt, illetve OHU altal kiallitott mi-
nésité okiratot szerzett, tovabba hulladékgazdalkodasi kdzszolgaltatasi tervet
készitett a 2013-15-0s évekre vonatkozoan.

- 2014. julius 1. napjan uj hulladékgazdalkodasi és kozterulet tisztantartasi kdz-
szolgaltatasi keretszerzédést kotottiink Budapest Févaros Onkormanyzataval.

- A hulladékgazdalkodasi kdzszolgaltatasi dij legmagasabb mértékét 2013. juli-
us 1-jétél a hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatasi dij mértékére vonatkozo
miniszteri rendelet megalkotasaig a Ht.-ba foglalt, a rezsicsokkentéssel 6ssze-
flggésben elfogadott szabalyok alapjan kell megallapitani.

- A Ht 35. § e) pontja alapjan a telepulési 6nkormanyzat képviseld-testilete 6n-
kormanyzati rendeletben allapitia meg - tobbek kdzott - a miniszteri rendelet-
ben nem szabalyozott esetleges kedvezményeket. A 26/2013. (IV.18.) Fbva-
rosi Kdzgyilés rendelet (tovabbiakban: Fév. Kgy. rendelet) 26/A. §-a 50%-0s
dijkedvezmény biztosit annak, aki 2013. majus 1-jét megel6zben kdzszolgalta-
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tasi dijkedvezmény jogosultja volt és az 6nallé lakdingatlant (csaladi hazat)
legfeljebb masodmagaval hasznalja.

- A hulladékgazdalkodasi kdzszolgaltatas targyi hatalyanak a meghatarozasa a
mai napig nem teljesen egyértelm.

- A hulladéklerakasi jarulékkal kapcsolatos jogserté cselekmények megel6zése,
valamint a ténylegesen lerakott hulladékmennyiség utan fizetend6 hulladékle-
rakasi jarulék megfizetésének biztositasa érdekében a jarulékfizetésre kotele-
zett a hulladéklerako terlletén elektronikus megfigyeld- és beléptetd rendszert
kiépitésére koteles.

- A hulladékgazdalkodasi kdzszolgaltatas jogszabalyoknak megfelel6 igénybe-
vételének biztositasa érdekében végzett kornyezetvédelmi hatosagi feladatel-
latas finanszirozasi oldala Budapest Févaros Onkormanyzata érdekében
részben megvaltozott. Mindazonaltal a kérdéses f6jegyz6i kornyezetvédelmi
hatosagi tevékenység hatékony mikodtetéséhez szikséges személyi és tar-
gyi feltételeket nem latjuk biztositottnak.

- A hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatasi dijhatralékok adok modjara torténd
érvényesitése az 6nkormanyzati adoéhatésagoktol atkerilt a NAV-hoz.

- A jogszabalyi kornyezet valtozasa a késébbiekben részletesen bemutatasra
kerul6 agglomeracios terveinkkel kapcsolatos elképzeléseink felllvizsgalatara
késztette Tarsasagunkat.

- A 2015. julius 1. napjan életbe 1épd jogszabalyvaltozasok kovetkeztében hul-
ladékgazdalkodasi kdzszolgaltatasi engedély, valamint mindsité okirat 2015.
junius 30-at kovetdben nem adhato ki. A korabban kiadott hulladékgazdalkoda-
si kdzszolgaltatasi engedélyek, valamint a minésitdé okiratok szerepét a tovab-
biakban a mindésitési engedély latja el. A minésitési engedély iranti kérelem
2015. julius 1-jétdl nyujthaté be az Orszagos Kérnyezetvédelmi és Természet-
védelmi Féfeligyel6séghez.

- Tovabbi valtozas, hogy 2015. aprilis 1. napjatdl a févarosi és megyei kor-
manyhivatalokrol, valamint a jarasi (févarosi keruleti) hivatalokrél szold
66/2015. (Ill. 30.) Korm. rendelet 29. §-a és lll. melléklete alapjan a Kozép-
Duna-volgyi Kornyezetvédelmi és Természetvédelmi Felugyel6ség beolva-
dassal megsziint mint 6nallo, kdzponti koltségvetési szerv, és jogutdoda a Pest
Megyei Kormanyhivatal (Kérnyezetvédelmi és Természetvédelmi Fosztaly)
lett.

Tarsasagunk mikodése szempontjabdl jelentés a hulladékgazdalkodasi kozszolgal-
tatas végzésének feltételeirél szolo 385/2014. (XII. 31.) Korm. rendelet, amely értel-
meében:

- telepllési papir-, Gveg-, mlanyag, fém- és zdldhulladékot a vegyes hulladéktol
elkulonitetten kell gydjteni,
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- 2016. januar 1-jétél a zoldhulladékot bioldgiailag lebomlé hulladékgyijté zsak-
ban kell gydjteni, amennyiben erre kulon gyljtéedényzet nem all rendelkezés-
re,

- 2016. januar 1-jétdl a kdozszolgaltatonak 80 literes, illetve meghatarozott felté-
telek fennallasa esetén 60 literes hulladékgyijté edény valasztasanak a lehe-
t6ségét kell felajanlani a természetes személy ingatlanhasznaldnak.

Tarsasagunk gazdalkodasa szempontjabdl fontos jogszabalymddositasok az alabbi-
ak:

- a jovedéki adordl és a jovedéki termékek forgalmazasanak kiilénds szabalyai-
rél szoldé 2003. évi CXXVII. térvény 2015. januar 1-jétél hatalyos moédositasa
értelmében pozitiv adomeérték kerult meghatarozasra a CNG gazra is, amely-
nek mértéke 28 Ft/m®,

- az autdpalyak, autdutak és féutak hasznalataért fizetendd, megtett uttal ara-
nyos dijrol sz6lé 2013. évi LXVIIl. térvény és az utdij mértékérdl és az
utdijkoteles utakrél szold 25/2013. (V. 31.) NFM rendelet értelmében
utdijfizetési kotelezettség ala kertlt tdbb olyan utvonal, amelyeket célgépeink
rendszeresen kénytelenek hasznalni kézszolgaltatasi feladataik ellatasa so-
ran,

- 2015. januar 1-jétdl az energiaszolgaltatdk céltartalék képzeési kotelezett-sége
mellett a megképzett céltartalék addalap-noveld tényezdvé valt,

- 2013. januar 1-je 6ta Tarsasagunkat a tavhdszolgaltatas versenyképesebbé
tételérdl szold 2008. évi LXVII. térvény 7. § (1) bekezdése alapjan 31 % ado
terheli (energiaszolgaltatok jovedelemaddja).

|.4. Gazdasagi kornyezet

Az FKF Nonprofit Zrt. gazdalkodasat befolyasold, nemzetkdzi és hazai gazdasagi
tényez6k igen hektikusan valtoznak és hol pozitivan, hol negativan érintik Tarsasa-
gunkat.

A lakossagi fogyasztas a recesszids szakasz utan enyhe emelkedésnek indult, igy a
korabbi szoros korrelaciét alapul véve a kezdeti tapasztalatok alapjan esély van a
hulladékmennyiség tovabbi ndvekedésére. A hulladékkezeléssel kapcsolatos kdz-
szolgaltatast szabalyozé rendeletek azonban olyan kedvezményeket biztositanak a
lakossag részére, melyek jelentés bevételkiesést és koltségraforditast eredményez-
nek Tarsasagunknal.

A hulladékmennyiség ndvekedése — a korabbi évek tapasztalatai alapjan — nem ve-
zet automatikusan a szamlazott hulladékmennyiség novekedéséhez, csak a tartalyok
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telitettsége nd. A szamlazott mennyiség csokkenését erésiti a hazhoz mend szelektiv
gydjtés teljes kortveé valasa, valamint a hulladékgazdalkodasi kdzszolgaltatas végze-
sének feltételeirdl szold 385/2014. (XII. 31.) Kormanyrendelet, melynek 15. §-a el6irja
az eddiginél kisebb méretl gyUtjtéedények felajanlasat. Ez utdbbi bevételcsokkentd
hatas tovabb rontja a hulladékgazdalkodasi tevékenység jovedelmezéségét.

Az eddigi legfontosabb veszteséget okozd koértlmények, melyek a 2015-2016-0s id6-
szakban is fennallni latszanak:

- 6 000 Ft+AFA/tonna lerakasi jarulék;

- 150 Ft+AFA/f6/ellatott lakos dijfeliigyeleti hozzajarulas:

- elektronikus utdij;

- rezsicsokkentés;

- CNG uzemanyagok jovedéki addjanak megjelenése;

- Energiaellatok jovedelem addja (Robin Hood add);

- 2015.01.01-t6l az energiaszolgaltatok céltartalék képzési kotelezettsége mel-
lett a megkeépzett céltartalék adoalap-noveld tényezdve valasa (31%).

Ennek alapjan a hazai jogszabalyi kornyezet Tarsasagunkkal szemben tamasztott
legfontosabb uj el6irasai és azok varhaté eredménycsokkenté hatasai 2015. évre:

2015. évi modositott

Megnevezés Mértéke tervben szerepl6 érté-
kek (eFt)
Rezsicsokkentés 2416 792
Igénybevételi (lerakasi) jarulék 6 000 Ft/tonna 867 342
Energiaellatok jovedelem addja (Robin
Hood ado) 361 885

Energiaszolgaltatok céltartalék képzési
kotelezettsége mellett a megképzett cél- |addzas elbtti ered-

tartalék adoalap-noveld tényezéve valasa | mény 31 %-a 182 010

Dijfellgyeleti hozzajarulas (MEKH dij) 150 Ft/lakos 175 874
gépjarmitipus flugg-

Elektronikus utdij* vénye 103 419

CNG Uzemi gépjarmiivek Uzemanyaga-
nak jovedéki adokorbe vonasa ]
2015.01.01-tél 28 Ft+AFA/Nm® 20 000

Osszesen (eFt) 4 127 322

*A budapesti bevezetd utszakaszok fizetéssé tétele Tarsasagunknal kdzel 40 millié forint
tobblet koltséget eredményezett
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I.5. Tarsadalmi kornyezet

Az FKF Nonprofit Zrt. kilsé kornyezeti, partneri megitélése Osszességében jonak
mondhaté. Tarsasagunk hulladékgazdalkodasi, hulladékkezelési tevékenységével
kapcsolatban palyazta meg és nyerte el a kituintet6 Magyar Termék Nagydij cimet.

2011. els6 félévében a Call Centerbe beérkezd telefonos megkeresések szama
44777 db volt, melyb6l megvalaszolasra kerult 42.846 db. A lekezelt hivasok ara-
nyaval 0sszevetve azonban megallapithatd, hogy az els6 negyedévben a csoport a
beérkez6 hivasok 94 %-at kezelte le, mig a masodik negyedévben a beérkezd hiva-
sok 95%-at sikerult fogadni.

A szolgaltatasi szint (SL) a fenti szamok tukrében 92 %-os 2011 elsd hat honapjat
tekintve, ami a kitlzott 90 %-os érték folotti eredmeny.

Az irasos megkeresések feldolgozasaban is j6 eredményt értink el, hiszen az elsé
félévben feldolgozott 7.218 db megkeresésbél 6sszesen 44 gy intézése tortént ha-
taridén tal, ami 99%-os teljesitést jelent.

A Tarsasag tovabbra is nagy hangsulyt fektet a lakossagi partnerek tgyfélszolgalaton
keresztul torténd kiszolgalasara, igy folyamatosak a korabbi szolgaltatasi szintek tar-
tasara, javitasara tett eréfeszitések.

Az FKF Nonprofit Zrt.-re vonatkozo6 fontosabb kornyezetvédelmi jogszabalyok teljesi-
tését felllvizsgaltuk. Az értékelésnél azokat a kdrnyezetvédelmi jogszabalyokat vet-
tuk figyelembe, amelyek tartalmaznak az FKF Nonprofit Zrt. tevékenységét érint6
el6irasokat, kovetelményeket. Az integralt rendszer kdvetelményeinek megfeleléen,
az FKF Nonprofit Zrt. nagy gondot fordit a jogszabalyokban el6irtak teljesitésére. A
2012. és 2013. évi bels6 auditok igazoltak, hogy Tarsasagunk a tevékenysegevel
O0sszefuggd kornyezetvédelmi jogszabalyokat betartja.

Tarsasagunk kiemelt figyelmet fordit a lakossag koérnyezettudatossagra valo nevelé-
sére. Tobbek kdzott a fontosabb Iétesitményeinkben (Févarosi Hulladékhasznositod
M(, Pusztazamori Regionalis Hulladékkezel6 Kézpont, Nagytétényi hulladékudvar)
nyilt napokat szervezink. A rendezvényeinken mindig kiemelt téma a hulladékok
hasznositasanak fontossaga. Az FKF Nonprofit Zrt. szervezeti egységében mikodik
az edukacids csoport, amelynek f6 tevékenysége kdzé tartoznak az iskolai oktatasok
is. Tovabba szervezunk gyerekeknek meseird és rajz palyazatokat, ahol évrél-évre
egyre nagyobb az érdekl6dés.

A blizhatassal jar6 tevékenységek esetében 2011. januar 15-t6l jelentds szigoritasok
keriiltek meghatarozasra. Uj tevékenység esetén védelmi dvezetet kell kijeldlni, a
tevékenység veégzése soran blzcsokkentd eljarasokkal kell biztositani a lakossag
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kornyezetének nyugalmat. Ezen kovetelményeknek Tarsasagunk néhany telephelye
még nem felel meg, amelyek kapcsan a szikséges intézkedési tervek elkészultek.

Erthetd lakossagi elvaras a rezsicsokkentés részeként mérsékl6dd lakossagi hulla-
dékszallitasi dijak, azonban nem szabad elfelejteni, hogy az eurdpai szintli hulladék-
gazdalkodasi feladatok ellatasahoz szukséges feltételek biztositasa Tarsasagunk
kotelezettsége. A jovében-nagyban segitené Tarsasagunk (és a tobbi hulladékgaz-
dalkodasi kdzszolgaltatd) mikodeését, ha megjelennének olyan elemek is a jogalko-
tasban, melyek a lakossag szintjén szankcionaljak a hulladékgazdalkodas terén ta-
nusitott nem megfeleld magatartast. (Szelektiv gyijté edényzet nem megfelelé hasz-
nalata.)

|.6. Technolégiai kornyezet

A hulladékfeldolgozasi technoldgiak folyamatos fejlédése, az ujrahasznositott alap-
anyagok egyre novekvd piaca Uj értékesitési vonalakat nyit meg, melyek kihasznala-
sa réven piaci terjeszkedés, ,tobb labon allas” valésithatd meg.

Mobilkommunikaciora, helymeghatarozasra épuld, illetve azonositasi technoldgiai
alternativak fejl6édése (RFID, NFC, QR code stb.) és az eszkdzok alacsony koltségi
elérhetésége lehetbséget teremt a jaratok ésszerlsitésére, ezaltal az eréforrasok
ésszerlibb kihasznalasara. A jarmUvekre telepithetd informatikai jeladok és az ezek
altal szolgaltatott informaciok feldolgozasara szolgalé eszkdzok segitségével lzemel-
tetési koltségek takarithatok meg, figyelemmel kisérheték a jarmivek, folyamatosan
tajékoztatast nyujtanak a gépek allapotarol, valamint kisziirheték a fekete Uritések.

Az FKF Nonprofit Zrt. presztizse és szakmai poziciéja (Budapest az Eurdpai Unid 9.
legnagyobb varosa) okan is jelentés nemzetkdzi kapcsolati tékével és nemzetkozi
jelenléttel rendelkezik. A Tarsasag alapitd- és egyben nemzeti tagja is az Nemzetkozi
Koztisztasagi Vilagszervezetnek (ISWA), amely a vilag legnagyobb, szilardhulladé-
kos szdvetsége, és amely magaba tomoriti a legjelentésebb hulladékgazdalkodasi
tarsasagokat a vilag minden részérél.

Magyar nemzeti tagként az FKF Nonprofit Zrt. képviseli a hulladékgazdalkodasi
szakmat a szervezet Tanacsaban és Kozgyllésén, valamint aktiv részt vallal az
egyes munkacsoportok tevékenységében is. A nemzetkdzi kapcsolatok révén tarsa-
sagunk kulfoldi példakon keresztul kaphat betekintést a legujabb hulladékkezelési
eljarasokba és juthat Uzemeltetési tapasztalatokhoz.

Az éghajlatvaltozast befolyasold tevékenységek kozil az egyik legmeghatarozébb a
kozlekedés-aruszallitds. Tarsasagunk elhivatott a kornyezetet kevésbé terhel6 meg-
hajtasi médok mellett. Az utdbbi évtizedben a kozuti szallitmanyozasban és a kom-
munalis jarmivek meghajtasaban is feltlintek az alternativ izemanyagok, mint a
foldgaz, a hidrogén és az elektromos aram.
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Lényeges valtozas, hogy az optikai és infravords hullamhossz tartomanyban miikédé
szenzoros hulladékvalogatasi technoldgiak egyre szélesebb korben elterjedtek
(Uveg, mlbanyag hulladékok, vegyes hulladékok valogatasa), igy megfelelé6 megval6-
sitassal és Uzemeltetéssel kapcsolatos informaciohoz juthat Tarsasagunk. Az ilyen
elven mikodo kezeldbmilvek Uzemeltetése soran jelentds Uzemeltetési koltség taka-
rithatd meg a nagyobb valogatasi sebesség és kapacitas létesitése mellett.

I.7. Versenytarsak, agglomeraciés helyzet

Budapesten az FKF Nonprofit Zrt. a lakossagi kevert szilard hulladékkezelési piacon
nem rendelkezik versenytarssal, azonban a budapesti agglomeraciéoban a hulladék-
kezelési tevékenységet urald versenytarsak alapvetéen hattérbe szoritottak az FKF
Nonprofit Zrt.-t a Budapesti gazdalkoddszervi hasznosithatdé hulladékok kezelését
illetéen. A Budapestet korllvevé agglomeracioban keletkezd lakossagi szilard hulla-
dék mennyisége kb. évi 300 000 tonna. Ezen mennyiség jelentds része olyan telepu-
léseken képzddik, melyek nincsenek elkotelezve kulonb6zd regionalis hulladékgaz-
dalkodasi tarsulasok felé az artalmatlanité helyeket illetéen.

Az agglomeracioban jelenlévé legjelentésebb versenytarsak az A.S.A. és Ujonnan az
NHSZ Tatabanya és Tatabanya Megyei Jogu Varos kdzdsen létrehozott vallalata, a
Vértes Vidéke Hulladékgazdalkodasi Nonprofit Kft. Ok az FKF Nonprofit Zrt. piacan
jelent6s elényre tettek szert a gazdalkodd szervi hasznosithaté hulladékok begydjte-
sét, kezelését illetéen. Tarsasagunk adott kozszolgaltatasi terlleten csak kézszolgal-
tatoként gyljthet gazdalkodé szervektdl szelektiv hulladékot.

Az agglomeracioban az FKF Nonprofit Zrt. az AHK Nonprofit Kft. (Agglomeraciés
Hulladékkezel® Nonprofit Kft.) nevil leanyvallalataval 5 telepulésen (Csobanka, Du-
nabogdany, Leanyfalu, Mogyordd, Tahitétfalu) van jelen. A rezsitorvény és a gazdal-
kodas fejezetben bemutatott egyéb eredménycsdkkenté hatas kdvetkeztében a je-
lenlegi piaci szerepl6k megkezdték kivonulasukat az agglomeraciobol. Ezen piaci
terjeszkedésunket a jelenlegi bizonytalansagi tényezék megsziinése és az uj hato-
sagi hulladékdij bevezetésének hatasai hatarozzak meg. Tarsasagunk 2015. év vé-
geéig nem kivan kdzszolgaltatbként megjelenni az agglomeracioban.

1.8. Klils6 elvarasok és megitélés

A kornyezeti hatasok nem csak kozvetlenll, hanem a kilsé érintettek elvarasain,
szempontjain keresztul is érintik a vallalatot. A jelenlegi mikddésben és a jovébeni
stratégiaban is meghataroz6 a Tulajdonos - mint a Budapesti Varosigazgatosag Zrt.
és kozvetve a Févarosi Onkormanyzat -, a versenytarsak és az lgyfelek elvarasai,
viselkedései, szempontjai.
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Lakossag, ligyfelek Tulajdonos
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varosizemeitetési tevékenység

* 0 lakossagi megitélés

* Megfeleld panasz és bejelentés
e  Szinergikus mikddés

kezeles
«  Kornyezetvédelmi szabalyok . Kbit;fégFakarékos, hatékony
betartasa mukodés

* Egységesfolyamatok, szabalyzatok

: BUDAPESTI BUVAROSIGAZGATOSAG ZRT.

Versenytdrsak
¢ Erds nyomas a nagycbb
profitabilitasd teriileteken

¢ Gazdasagiszervezetektdlvalo
gyljtés kapcsan kialakult verseny

1.9. Miikodési, gazdalkodasi jellemzék

Mig az elvarasok és a kornyezet a stratégia altal kijelolt ut befolyasold tényezdi, a
vallalat jelenlegi mikodése és jellemzéi tekinthetéek ezen ut kiinduldpontjanak. Az
alabbiakban a négy stratégiai dimenzié (folyamatok, szervezet, pénzigy, infrastruktu-
ra) mentén mutatjuk be az FKF Nonprofit Zrt. mikddését.

Folyamatok
A Tarsasag fébb tevékenységei a kovetkez6k:

- Hulladékgazdalkodas:

o Hulladékgyijték Uritése/fertétlenitése
Hagyomanyos és szelektiv hulladékgyjtés és szallitas
Elhagyott hulladék gyUjtése, elszallitasa
Anyagaban térténé hasznositasra el6készités (valogatas)
Egyéb hulladékkezelési miveletek (RDF, komposztalas stb.)
Energetikai/termikus hasznositas

o Artalmatlanitas lerakassal
- Koztisztasagi tevékenység:

o Kézi és gépi uttisztitas, kisgépes kozterulet-takaritas

O O O O O
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o Kozutak téli ho és sikossag mentesitése
o Aluljaro, épulet és épitménytakaritas
- Tamogato tevékenységek

Hulladékgazdalkodas

A hulladékkezelési tevékenységen belll Budapesten a kbdzszolgaltatasi feladatok
részaranya a megrendelés utan végzett feladatokhoz képest meghaladja a 99 %-ot.
Ezen belll 65-70 % a lakossagi szegmens aranya, a fennmarado rész a gazdalkodé
szervezeti, intézményi szektor. Az elszallitott vegyes hulladék mennyiség alakulasat
két f6 tényez6 hatarozza meg, a fogyasztas és a szelektiv hulladékgydjtés.

Kommunalis hulladék mennyiségének alakulasa tonnaban (2012-2015)

Megnevezés Az FKF Nonprofit Zrt. altal el- Az FKF Nonprofit Zrt. altal
szallitott mennyiség kezelt vegyes hulladék
Menny. egység tonna %* tonna %*
2012. 528.568 100 675.988 100
2013. 517.132 97,8 639.508 94,6
2014. 524.650 101,4 665.803 104,1
2015. varhat6 522.160 99,5 654.560 98,3

*Az el6zb évi mennyiséghez viszonyitva

A vegyes hulladék mennyiségének 2013. évi csokkenését kovetden 2014. évben mi-
nimalis novekedés kovetkezett, mely szint kerult tervezésre 2015. évre is.

Szelektiven gydjtétt mennyiség alakulasa tonnaban 2012-2015. évekre

Megnevezés Gyljtésziget Hulladék udvar Hazhoz mend
Mennyiségi egység tonna %* tonna %* tonna %*
2012, 18.037 100 942 100 1.857 100
2013. 16.106 89,3 1.154 1225 6.748 363,3
2014, 12.007 74,5 1.315 113,9 21.935 325,0
2015. varhato 9.120 75,9 1.320 100,3 36.000 164,1

*Az el6z6 évi mennyiséghez viszonyitva
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A hulladékgyiijté szigeteken 2013. évben begyjtétt szelektiv hulladék mennyisége
89,3 %-a az el6zb évinek. A csOkkenés 2014. évben is fennmaradt 25,5 %-kal keve-
sebb a 2013. évinél és a 2015. évi tervadatok alapjan is tovabbi 24,1 %-os csokke-
nés varhatdé. A csokkenés oka egyrészt a hazhoz mené rendszer bevezetésének
kiszoritd hatasa, masrészt a keruleti Gnkormanyzatok kérésére harmadaval csokken-
teni kellett a szelektiv szigetek szamat.

A hulladékudvarok hal6zata 2012-ben bévult a nagytétényi udvarral. Ennek athuzo-
do hatasaként a begyjtott hulladék mennyiség 22,5 %-kal nétt 2013. évben, és to-
vabbi 13,9%-0s ndvekedés volt 2014-ben. 2015. év a 2014. évi mennyiséggel azo-
nosan kertlt tervezésre. Tervezzik, tovabba az uj KEOP Il. palyazatban ,szemlélet-
formald és ujrahasznalati kdzpont” (2 db) létesitését a Févarosi Onkormanyzattal ko-
z0s beruhazasban.

A hazhoz mené szelektiv gyiijtés el6készité munkai 2011. évben megkezdédtek. A
projekt keretében beszerzett hulladékgyljté edények 2014. év végere teljes korlien
teritésre kerlltek, igy 2015. évtdl az elkulonitetten begyjtott hulladékok kapcsan je-
lentds mennyiségi novekedés varhatd. A hazhoz mend gyljtés eszkozeit beszerz6
projekt 2015. majus 31-én lezarult. A 2015. évi tervadatok alapjan a szelektiven gydj-
tott mennyiség a Tarsasag altal elszallitott budapesti lakossagi hulladékmennyiség
kb. 9 %-a korul varhato.

A szamlazott hulladékmennyiség eltér a szallitott mennyiségtél, ennek legfébb oka a
szelektiv gyljtés mellett a nem szamlazott Urités. A bevétel kiesés ellensulyozasara
edényazonositd (RFID) kerll bevezetésre, melytél a nem szamlazott Uritések jelen-
t6s csokkenése mellet évi 870 millié Ft tobbletbevételt varunk.

A hulladékkezelés vonatkozasaban 2015-ben minimalis csOkkenéssel szamolunk,
annak ellenére, hogy a lomtalanitasbdl szarmazé hulladékok mennyisége 2015 |I.
félévében a tavalyi év els6 félévéhez képest ndvekedést mutat. Ennek oka a lakos-
sagi és idegen beszallitas csokkenése.

A termikus hulladékhasznositas az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2008/98/EK
iranyelvének megfeleléen tovabbra is egyértelm( prioritast élvez a lerakassal szem-
ben. Budapesten az égetéssel hasznositott hulladékmennyiség részaranya 2012-
2014. években 54,4 — 56,0% kozott mozgott. 2015. évben a részarany 56,3% mér-
tékben kerult tervezésre. A korabban tapasztalt aranyeltolédas oka a hulladékmeny-
nyiség csokkenése kdzben a HHM lehetséges maximalis kihasznalasa. A kdvetkezd
évben is torekszlunk az égetés részaranyanak tovabbi ndvelésére.

Hulladéklerakassal kapcsolatos problémaként emlitheté a Dunakeszi Il. hulladéklera-
ko bezéarasa. A jelenlegi mérések szerint a kapacitasa - ezaltal Uzemelési ideje -
meghaladja az Egységes Kornyezethasznalati Engedélyben rogzitett 2015. decem-
ber 31-i hataridét, igy ennek hosszabbitasat a hatésagnal kezdeményeztuk.
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Problémak:

A célgép javitas alkatrészellatasanak akadozasa, (hosszan tarté javitasi id6-
szakok az alkatrészbeszerzés lassu folyamata miatt), pl. hatésagi vizsga fel-
készités legutobb 41, 37, ill. 21 napot vett igénybe a Budai hulladékszallitasi
Uzemnél. A helyzet megoldasara a tarsasagon beluli beszerzési rendszer fo-
lyamatainak optimalizalasa megtortént az igénylé teruletek részvételével.

- Hulladéklerakasi problémak kozeli veszélye, (Dunakeszi Il. hulladéklerako ko-
zeli bezarasa, illetve a PRHK Il. Utemével kapcsolatos problémak miatt). A
PRHK Il. Uteme 2014. december 19-t6l Uzemel. A Dunakeszi Il. lerakd kapaci-
tasa salak beszallitasa esetén 2016 aprilisaig elegendd. Az Uj helyszin kiva-
lasztasa folyamatban van.

- A dél-pesti régidban hulladékatraké létesitése sziikséges a hatékonyabb hul-
ladékszallitas elvégzéséhez, amelyet unids forrasbdl kivanunk megvaldsitani
a Févarossal k6z0s beruhazasban.

- El6kezelés hianya, pl.: lomhulladék esetében. A meglévé apritd berendezés

ilyen tipusu hulladék darabolasara nem volt alkalmas. Szikségessé valt egy

jol és uzembiztosan mikoddé lomhulladék darabold beszerzése kialakitasa.

Ennek elsé lépéseként Eszak-Pesten a Hulladékhasznositd Miben kerdilt te-

lepitésre egy apritdé 2014-ben, majd pedig Dél-Pesten kerul telephely kialaki-

tasra 2016 vegéig.

- Felmerul6 problémak rangsorolasa:
I. El6kezelési kapacitasok hianya
lI. Létszam
lll. Célgép karbantartas
IV. Szallitasi tavolsag racionalizalasa
V. Bérproblémak, béraranyok

Koztisztasagi tevékenyseg

A Koztisztasagi lgazgatdsag Iétszam allomanya nem kerult médositasra a szervezeti
atalakitasok soran. Bels6 athelyezések és kinevezések altal kerlilnek a feladatok el-
latasra. Ezaltal az érintett terlileteken az addigi adminisztrativ feladatokat Iényegesen
kevesebb létszammal kell elvégezni. A megndvekedett feladatok, mindéségi teljesités
kérdése felllvizsgalatra szorul. Tobb terlleten nem kerilt feltdltésre az elfogadhatéd
szint teljesitéséhez szlkséges fizikai allomanyu létszam sem.

A Kézi uttisztitasi Uzem nem rendelkezett gépjarmivekkel, ellatasukat sajat célgép
eréforras atcsoportositassal a gépi uttisztitasi Uzem oldotta meg. Mindharom Uzem
tekintetében hiany van az ellenéri gépjarmivekbél, valamint a korszerl célgépekbdl.
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Ezek poétlasara a kdztiszta terllet alulfinanszirozottsaga miatt kevés esély van a ko-
zeli jovében is.

Folyamatban van a telephelyeken a megfeleld minéségl szocialis helyiség ellatas
kialakitasa, valamint a mindennapos raktarozasi problémak felszamolasa. Jelentés
az Informatikai és telekommunikacios hattér hianya.

[.10. Szervezet

Az FKF Nonprofit Zrt. az elkdvetkez6 években erés kihivasoknak kell, hogy megfelel-
jen. A valtozo piaci és jogszabalyi kdrnyezet szervezeti atalakulast és fejlesztést is
megkovetel, melynek egyik legfontosabb tényezéje a megfelel6 humaneréforras gaz-
dalkodas.

A szervezet céljainak elérése érdekében elengedhetetlen, hogy az emberi eréforras
megfelel6 helyen, id6ben, mennyiségben és szakismerettel a rendelkezésre alljon. A
cél, hogy a szervezet eréforrasait a kdrnyezeti valtozasokhoz igazodva mindenkor a
lehet6 leggazdasagosabb maddon csoportositsa.

Alapvet6 célunk, hogy a munkavallaldinkat szakmailag alkalmassa tegyuk a miné-
ségiranyitasi rendszerrel integralt kdrnyezetkdzpontu iranyitasi rendszer szabvany-
kovetelményei szerinti munkavégzésre, és a tarsasagi célokkal val6 azonosulasra.

F&bb torekvéseink:

- a szervezeti hatékonysagot megfeleld képzésekkel biztositani,

- aképzési tevékenységet folyamatosan korszer(siteni,

- tamogatni a munkavallalét a folyamatosan bévuld, korszerli ismeretek meg-
szerzésében,

- belsé és kulsé képzések segitségeével elésegiteni a vezetbi és a szakember-
utanpotlast.

A humaneréforras gazdalkodas egyik kiemelt feladata a folyamatos képzés, amelyet
egyrészrél sajat belsé képzési rendszer kialakitdsaval, masrészrél kiulsé képzések
szervezésevel valdsit meg.

A tulajdonosi elvarasoknak megfelel6 képzési keret — targyévi bértomeg legalabb 1
%-a — minden évben jelentés csdokkentést szenved.

Az oktatasi tevékenységet neheziti a képzéshez, tovabbképzéshez kapcsolédé ada-
tokat nyilvantarté program hianya (Oracle fejlesztés).

A HR kidolgozta és évente felllvizsgalja a belsé intézkedésben szabalyozott munka-
kori kdvetelményrendszert, amely a gazdasagi vezeték javaslatanak figyelembe véte-
lével kerUlt 6sszedllitasra.
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A HR a képzési tervek Osszeallitasanal minden évben bekéri a terlletek javaslatait, s
amennyiben a gazdasagi vezet6k jelzik, hogy egyes munkakoroknél milyen kompe-
tenciat igényelnek, azt az anyagi lehetéségekhez képest elétérbe helyezik.

A HR a szervezeti egységek adott évi oktatasra felhasznalhatd keretét az adott tert-
let altal jogszabaly altal kotelez6en elbirt képzések (pl. kilonb6zb gépkezelbi vizs-
gak), a Tarsasag altal el6irt oktatasok (pl. KRESZ oktatas) a szervezeti egységek
altal szabadon megvalaszthato oktatasok 0sszegébdl allitjia 6ssze. Ezzel parhuza-
mosan - az el6z6 évek gyakorlatatdl eltéréen - kidolgozasra kerult a képzési keret-
0sszeg felhasznalasanak naprakész figyelési modszere.

Megoldasra var az egy napos munkaviszonyban allok — un. alkalmi munkavallalék —
munkaviszony létesitésének és megszintetésének megfeleld technikai lebonyolitasa,
az ehhez szikséges infrastruktura megfelelé kialakitasa, az eléirt OEP felé torténd
bejelentési kotelezettseg teljesitése. A Humanpolitikai lgazgatdsag jelenleg - atmene-
tileg - a kerlleti szolgaltatasi csoportok segitségével a munkakezdés el6tt bejuttatott
adatszolgaltatasok alapjan végzi a bejelentést, de ez nem tekinthetd végleges meg-
oldasnak. Nem csak az OEP bejelentés jelent problémat, hanem a munkaviszony
megsziuntetéséhez kapcsolddd iratok kiadllitasa és kiadasa is. Ez csak a szamitdgé-
pes halozat kiépitésével lesz megoldhaté.

Az OEP bejelentés és az egyéb, egy napos munkavallaldkkal kapcsolatos adminiszt-
racios problémak informatikai fejlesztéssel megoldddtak.

Tarsasagunk a koltséghatékonysag elérése érdekében el kivanja érni azt, hogy azo-
kon a teruleteken, amelyeken ez lehetséges — a kils6é képzéseket fokozatosan és
atgondoltan bels6 képzésekkel lehessen kivaltani.

A belsé képzések kialakitasa soran alapvetéen a szervezeten bellul meglévé tudas-
bazisra- és szakembergardara kivanunk tamaszkodni.

A Tarsasagunknal foglalkoztatottak megoszlasa életkor szerint 2012. augusztus 23-

an:
26 év alatt 138 f6 53%
27-39 év kozott 743 6 28,6 %
40-55 év kozott 1197 f6 46,2 %
55 év felett 51516 199 %

A Tarsasagnal az életkor szerinti megoszlas egyenetlen, kevés a 27 év alatti fiatal és
nagyon magas a kdzépkoruak (40-55) szama. Ez azt jelenti, hogy néhany éven belll
generaciovaltast kell végrehajtani, mely tudatos felkészllést, szervezett utanpotiasi
és karriertervezési programok elinditasat igényli.
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2012. junius 11-t61 a humanpolitikai Ggyek lebonyolitasa, hatékonysaga és Ugyfélba-
rat dgyintézése érdekében ,egy ablakos” Ugyfélfogadasi rendszer kerllt kialakitasra
ugyfélfogadasi id6 bevezetésével, mely megoldast jelent az Ugyintézés korszerisité-

sére, biztonsagossagara és az esetleges burokratikus elemek kikiiszobolésére.

2012.

Y " 2012. 2012.1-X. | tény/

Létszam (f6) terv ho tény 201y2.

terv
Teljes munkaidés 2613,0 2606,3 99,7%
- fizikai 2129,0 2118,4 99,5%
- szellemi 484,0 487,91 100,8%
Részmunkaidoés 7,0 7,5 107,1%
- fizikai 5,0 4,5 90,0%
- szellemi 2,0 3| 150,0%
Létszam osszesen 2 620,0 2613,8 99,8%

A valtoz6é gazdasagi korilmények a szervezetek életében folyamatos valtozasokat
generalnak. A valtozo kornyezethez valo alkalmazkodas, a Tarsasag piaci verseny-
képességének megbrzése érdekében a menedzsment a human eréforras létszama-
nak racionalizalasara, a koltségek csOkkentésére tesz Iépéseket. Olyan variaciok
kidolgozasa szukséges, melyek a piac barmilyen iranyu elmozduldsa esetén az em-
beri er6forrasok tekintetében azonnal képesek kinalni az adott kérilményeknek meg-
felel6 megoldast.

A tarsasagi fluktuacio az alabbiak szerint alakult:

\d6szak belépes | kiepss | N2V atlagos| havi atlagos
belépés kilepés
2011. januar - szeptember 343 399 38 44
2012. januar - szeptember 151 184 17 20

A 2012. januartdl juliusig terjedd idészakban a 151 munkaviszonyt Iétesité dolgozo-
bol 107 16 fizikai munkakorben kertlt foglalkoztatasra.

Meg kell vizsgalni, hogy HR tervek - amelyekbe beletartoznak a dolgozok toborzasi,
javadalmazasi, megtartasi, 0sztonzeési, oktatasi €s nyugdijazasi modjai -, megfelel-
nek-e a jovére nézve is. A human stratégiak sikere, vagy kudarca donti el, hogy mely
szervezetek valnak a kovetkezd évtized legjobb munkaltatoiva.
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A human stratégia feladata a szervezet Uzleti és gazdasagi céljainak megvaldsitasa-
hoz szUkséges mennyiségu, képzettségl és O0sszetétell munkaerd biztositasa, hatée-
kony foglalkoztatasa.

Cél, hogy a HR olyan munkaeré allomanyt biztositson, amely megfeleléen képzett,
kellben motivalt és hatékony munkavallalokbal all.

1.10.1. Piac konform juttatasok

- Osztdénzé bérezés (piachoz kapcsolt)
- Béren kivuli juttatasok mértéke és aranya
- Dolgozéi elégedettség ndvelése (mérése)

1.10.2. Hatékony élémunka felhasznalas

- Célorientalt szervezeti struktura és mikodési mechanizmus

- Elémunka igény prognosztizalas (megfeleld létszam biztositasa)

- Belsé mobilitas (Vallalatcsoporton beltli)

- Valtozé munkaerd struktura (generaciovaltas, meghatarozé kulcs munkaké-
rok)

- Fluktuacio mérése, csokkentése

1.10.3. Aktiv, kdzszolgaltatasi tevékenységet tamogatd képzesi tevekenység

- Preventiv képzési stratégia

- Hatékonysag mérés (megtérilést jelzé kontrolling)

- Elismert Vallalatcsoport szinergiak kihasznalasa (koltségracionalizalas, eréfor-
ras koncentracio)

1.10.4. Kbzszolgaltatasi szinvonalat segité munkaugyi kapcsolatok

- Uzemi Tan&cs (nyitott kapcsolatok a participacio tekintetében)
- Erdekképviseletek (partneri egyiittmiikddés)

Kultura és szemléletvaltas

Célja, hogy a dolgozéi elkotelezettség fenntartasa és novelése érdekében vezetdi,
kommunikaciés és csapatépitd tréningek, coaching technikak alkalmazasaval elése-
gitsék a Tarsasagon bellli egyuttmikddés, k6zos célok érdekében torténd csapat-
munka tipusu készségeket, erdsitsék a menedzsment, és a dolgozok Tarsasaghoz
valo tartozasanak érzéseét.

A munkavallalok elégedettségi mérési rendszerének kidolgozasa, valamint ehhez
kapcsolodo intézkedési tervek készitése a Tarsasag részérol.
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Kompetenciak szambavétele

A munkakoérokhodz kapcsolddd kompetenciak pontos szambavétele révén - amelynek
alapja a jelenleg is hatalyos munkakori képesitési kovetelményjegyzék -, lehetbve
valik a dolgozok kompetencia alapu értékelése és ezek mentén torténé tovabbkép-
zése, fejlesztése.

A munkakori képesitési kovetelménynek és a munkavallalé képesitésének 0Ossz-
hangban kell lennie.

Vezetd és szakember-utanpotlasi rendszer kialakitasa

A kivalasztott, vagy jelentkezé6 tehetséges szakembereink tovabbtanulasat, karrierjuk
tudatos tervezését, a céghez vald lojalitasat biztositd program kidolgozasa.

Megfelel6 mérési mddszerekkel, eszkdzokkel biztositsa a teljesitmények értékelését,
mely 0sszekapcsolhatd az 6sztonzési rendszerrel.

Kollektiv Szerz6dés aktualizalasa

A valtozasok menedzselésének egyik fontos HR eleme az Uj munkajogi szabalyok
megismertetése, a belsé szabalyozok aktualizalasa.

Fontos feladat a hatalyos tarsasagi Kollektiv Szerz6dés atdolgozasa — egyeztetve az
érdekképviseletekkel -, a belsé szabalyozas korszer( alapokra helyezése, elkészité-
se, megvitatasa és elfogadtatasa.

[.11. Gazdalkodas

A Tarsasag gazdalkodasa megalakulasa 6ta 2014-ig folyamatosan eredményes volt.
A Tarsasag hosszu tavu kiegyensulyozott gazdalkodasat befolyasolja a kdztisztasagi
feladatellatas finanszirozasa. A 48/1994 (VIII.1.) szamu Févarosi Kozgydllési rende-
letben foglalt, kdzterlletek tisztantartasaval kapcsolatos tevékenység ellatasara Tar-
sasagunk 2014. junius 30-an kotott kdzszolgaltatasi keretszerzdést, amely 2023.
december 31-ig érvényes. A Hulladéktorvény alapjan 2014. julius 1. napjatdl Tarsa-
sagunk nonprofit gazdalkodoként latja el feladatat, igy megszlint a lehet6ség a kdz-
tisztasagi tevékenység keresztfinanszirozasara a hulladékgazdalkodas nyereségeé-
bél. A Tarsasag gazdalkodasaban bizonytalansagot jelent a koztisztasagi feladatok
alulfinanszirozottsaga.

Tarsasagunk éves netté arbevétele az elmult években folyamatosan nétt, és a
,Hazhozmend szelektiv’ valamint a ,Kornyezetbarat technolégiak bévitése a hulla-
dékfeldolgozas és ujrahasznositas aranyanak novelésével Budapest tertletén” cimi
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projektek hatasara a bevétel a kdvetkezd években is emelkedni fog a haszonanyag
feldolgozasaval és értékesitésével. Bizonytalansagot jelent ugyanakkor az emlitett uj
begyujtési és hulladékkezelési rendszerek Uzemeltetésének tobbletkoltségei.

Ertékesités

Az értékesitési tertlet koordindlja az FKF Nonprofit Zrt. mindennem( értékesitési
tevékenységét a palyazatirastol a hulladékzsakos szolgaltatasokig. Az elmult évek
alatt végrehajtott médositasok miatt mara attekinthetetlenné valé elszamolasi és nyil-
vantartasi rendszerek nehezen teszik lehetoveé pl. a komplexen kezelhet6 egyedi ar-
képzést vagy a kulonboz6 tipusu szolgaltatasok 6sszehasonlitasat, pontos analitika-
jat. (A nyilvantartasi rendszerlinkben f6konyvi szinten laza kdbméterben szamolunk,
de ebben benne van a tomoritéses technikaval elszallitott hulladékmennyiség is.) A
korrekt tervezéshez és elemzéshez egy olyan rendszer kialakitasa szukséges, ahol
egy szolgaltatasnak az arazasa egy adott mértékegységben torténik, illetve a konté-
nereknél kilon kiszamolasra kerul az egy adott konténerre vetitett szallitasi és artal-
matlanitasi dij, amit az éves szinten 100 milliés arbevételt hozo cégek — pl. TESCO,
Metro Group Asset Management Kft. — mar most igényelnek.

Az értékesitési tevékenységet Tarsasagunknal alapvetéen meg kell ujitani, mely a
kovetkezd f6 feladatokat jelenti:

- A gazdalkodd szervezeti adatbazis ellenérzése folyamatban van, annak meg-
hatarozasa, hogy Budapesten lehet-e még bevonni vallalkozasokat a dijfizeté-
si rendszerunkbe.

- alvallalkozéi kor kivaltasa; a kivaltas lehetéségének vizsgalata jelenleg van fo-
lyamatban.

- szolgaltatasi dijak egységesitése; 2015. januar 1-ével a teljes gazdalkoddi
szervezeti korre egyseéges dijtarifa kerult alkalmazasra.

- haszonanyag-értékesitéssel kapcsolatos Uj kereskedelmi szervezet felallitasa,
(2014 évben az osztaly létrejott)

- a szelektiv hulladékgazdalkodas kiterjesztése a gazdalkodo szervezetekre.

Konzorciumi alvallalkozo6i kor

Ezen vallalkozdi kér kapcsolati feladatait 2011.03.01.-t6] vette at az Ertékesitési
lgazgatosag.

Az alvallalkozo6i korrel kapcsolatos legfébb problémak, melyek megoldasara folyama-
tosan torekszink:

- a beszallitott hulladék mennyiségének a pontos nyilvantartasa, ellenérizhetet-
lensége, a havi alvallalkozoi teljesités jelentések Ugymenete, hataridés csu-
szasok
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- pontatlanul leadott jelentések, hibas kimen6é szamlak, Ggyfél reklamaciok al-
vallalkozok egyedi dijmegallapodasai, a konzorciumi keretszerzé6dést megel6-
z6 id6kbdl tovabbra is maradtak a kozszolgaltatasba nem bevont, az FKF
Nonprofit Zrt. nyilvantartasaiban, szamlazasi rendszerében nem szerepl6, fo-
gyasztasi helyek. Ezek jellemz6en az Avermann-Hungaria Kft-t felvasarld
A.S.A. Magyarorszag Kft. kezelésében lév6 kisebb — nagyobb gazdalkodo
szervezetek, cégek. (A kérdés megoldasa jelenleg az FKF Nonprofit Zrt. altal
is hasznalt A.S.A. tulajdonu Gyali lerakéval kapcsolatos egyuttmikédése miatt
nem kerult napirendre.)

A fenti problémak orvoslasa érdekében a gazdalkodd szervezetekkel megallapod-
tunk, hogy egy elfogadott térfogatszazalék feletti hulladékmennyiség beszallitasa
utan tovabbi artalmatlanitasi dijat fizetnek tonnanként.

Az alvallalkozoi tgyfélkor felé kiallitott szamlak utan - fliggetlenll azok pénzigyi tel-
jesitésétél - elére kifizetjik az alvallalkozéinknak a szolgaltatasi dijuk 65 %-at.

Ezt kdvetben viszont elszamolunk velik és havonta az ugyfelek altal meg nem fize-
tett dijat aranyositva levonjuk a kévetkez6é szamlajukbdl. Tehat ilyen formaban nem
éri kar az FKF Nonprofit Zrt-t.

Tarsasagunk az altala kezelt kozszolgaltatasi tertleten torekszik a gazdalkodoé szer-
vezeti szelektiv gyljtés versenypiacan is jelen lenni.

Eredmény

2014. el6tt a Tarsasag addzott eredménye valtozéan alakult. A hulladékkezelési
agazat eredménye folyamatosan stabil volt, s minden évben meghaladta a 2 Mrd fo-
rintot 2013. évig. Ezzel szemben a koztisztasagi terllet eredménye folyamatosan
ingadozott, melynek oka hogy a kiadasok az id6jaras valtozasanak fliggvényében
jelentésen ingadoztak. A hianyzé koztisztasagi forrasokat a Févarosi Kozgyilés don-
tései alapjan a hulladékkezelési agazat nyeresége finanszirozta 2014. félévig.

A Tarsasag 2008-tdl gyorsitott Utemben képez céltartalékot a lerakdk bezaras utani
rekultivaciojara és monitoringjara. Ennek halmozott 6sszege 2011 végén 7 037 M Ft
volt.

A Tarsasag mikodésének eredményessége az elmult években a jogszabalyi hattér-
valtozasoknak kdszénhetéen romlott. A legnagyobb bevételi forrast jelentd lakossagi
hulladékkezelési szegmensben az arbevétel a rezsicsokkentés miatt visszaesett, mi-
kézben a raforditasok néttek (hulladéklerakasi jarulék bevezetése). Az adézott ered-
meényt tovabb csdkkenti az energiaszolgaltatdok jovedelemadd kulcsanak emelése,
valamint az addalap valtoztatasa.
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A hulladékkezelési agazat eredménye a korabbi években folyamatosan stabil volt, de
2014-ben 1 Mrd forinttal csékkent 2013-hoz viszonyitva. Ezzel szemben a koztiszta-
sagi tertlet eredménye folyamatosan negativ volt, és az id6jaras valtozasanak fugg-
vényeben jelentésen ingadozott. A hianyzé koztisztasagi forrasokat 2014. elsé félév-
ének végéig a Fbvarosi Kozgyllés dontései alapjan a hulladékkezelési agazat nye-
resége finanszirozta, azonban a Ht. el6irasa miatt 2014. masodik félévétdl a kereszt-
finanszirozas nem lehetséges.

Likviditasi helyzet

A Tarsasag jelentds lekotott pénzallomannyal rendelkezik, mivel 2008-t6l gyorsitott
Utemben képez céltartalékot a lerakdk bezaras utani rekultivacidjara és
monitoringjara. Ennek 6sszege 2015 szeptemberében 9 Mrd Ft.

A Tarsasag likviditasi helyzete az utobbi években folyamatosan romlott j6. Hosszu
lejaratu adossagallomanya jelenleg nincsen.

A lakossagi kozszolgaltatasi dij telies 0sszegben faktoralasra kerul, melynek ered-
ménye a folyamatos kiszamithaté likviditastervezés, valamint a fajlagosan igen ala-
csony egy szamlara jutd szamlazasi koltség és a mindsitett kovetelések alacsony
szintje. Veszélye, hogy ez altal a szamlazasi rendszer is teljes meértékben kiszerve-
zésre kerdlt és igy fennall egy viszonylagos kiszolgaltatottsag a sajat agyfél nyilvan-
tartasi, kezelési rendszerhez képest. A gazdalkodd szervezetek, intézmények részeé-
re végzett kommunalis tevékenység, a szelektiv hulladékkezelés valamint az ipari-,
és egyeb tevékenysegek bevételének kiszamlazasat és pénzugyi realizalasat Tarsa-
sagunk végzi.

A fentiek eredményeként a likviditasi mutatd (forgdeszkozok/révid lejaratu kotelezett-
ségek) a 2007. évi 2,79-r6l 4,42-re nétt. Az eladdsodottsagi mutatd (kotelezettsé-
gek/eszkozallomany) a 2007. évi 14,4 %-rol 12,5 %-ra, mig a t6keattétel (idegen for-
ras/sajat téke) 18,4 %-rél 17,8 %-ra csokken.

A fentiek eredményeként az eladdsodottsagi mutatd (kotelezettségek/eszkoz-
allomany) a 2011. évi 22,4 %-rol 2012-re 13,3 %-ra csOkkent, mig a tékeattétel (ide-
gen forras/sajat téke) 38,2 %-rol 21,2 %-ra csokkent.
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Az alabbi tablazat a Tarsasag 2011-2013. évi gazdalkodasara vonatkozo szemléltetd

adatokat és mutatoszamot tartalmaz:

g‘;z';';gé'\'g?gggit ZM16bb | 5014 teny | 2012.varhato | 2012, tény | 2013.varhats
prickesites nello arbeve-| 39 092 mrt | 38,754 mFt | 35.993mFt | 37.112mFt
E:g)g;ilfegsgr\:;aetgeleek ®S| 3786 mFt | 4,990 mFt | 3.950mFt | 3.345mFt
Anyagjellegi raforditasok 13,298 mFt | 13,826 mFt | 11.623mFt | 13.628mFt
Személyi jellegl raforditas | 14,174 mFt | 13,751 mFt | 14.120mFt | 14.948mFt
Ertékcsokkenés 5,037 mFt 4,813 mFt | 4.731mFt 4.444mFt
Adozas elbtti eredmény 2,797 mFt 1,374 mFt 1.509mFt 747TmFt
Adozott eredmény 2,337 mFt 785 mFt 1.249mFt 252mFt
Mérlegf6osszeg 57,880 m Ft | 49,303 mFt | 53.412 m Ft| 52.277mFt
Sajat t6ke aranya 56,70% 70,5% 63,10% 65,00%

2012 tény, 2013 varhaté (GIG)

Az alabbi tablazat a Tarsasag 2013-2015. évi gazdalkodasara vonatkozo szemléltetd
adatokat és mutatészamot tartalmaz:

Az FKF Nonprofit Zrt. f6bb gazdasagi

adatai (M Ft) 2013.tény |2014. tény (2015. terv
Ertékesités nettd arbevétele 37 304 35635 39 264
Anyagijellegi raforditasok 13114 12 112 13 329
Személyi jellegi raforditas 14 417 14 896 15 366
Ertékcstkkenés 4 596 4 506 4715
Egyéb bevétel és raforditas egyenlege |4 189 3149 3371
Adozas elbtti eredmény 1147 982 1129
Adozott eredmeény 312 471 15
Mérlegf60sszeg 53431 53 489 57 545
Pénzeszkdzok 13614 3463 682
Sajat téke aranya (%) 61,50% 62,30% 57,90%

Toékehelyzet

A Tarsasag tbkehelyzete stabil. A targyi eszkéz allomany finanszirozasa sajat tékeé-
bél tortenik.
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A sajat tokén belll lekotott tartalék szerepel, mely a Fovarosi Kozgydlés dontése
alapjan minden esetben a KEOP projektek 6ner6 fedezetére lett elkulonitve. A hosz-
szu lejaratu kotelezettségek allomanya 2015-ben né. Ennek oka a KEOP projektek
eszkozeinek vagyonkezelésbe vétele, mely forras oldalon ezen a soron jelenik meg.

Ezek a folyamatok modositjak a Tarsasag tbkehelyzetét. A sajat téke aranya a 2014.
évi 62,3 %-rol 57,9 %-ra csokken. A kotelezettségek allomanya 50,2 %-kal nd, igy
aranyuk 13,1 %-rol 18,3 %-ra emelkedik. A tdkeattétel (idegen forras/sajat toke)
21,0 %-rol 31,6 %-ra nd.

[.12. Infrastruktiara

A Tarsasag 39 sajat és 5 vegyes tulajdonu, tovabba 11 bérelt és 11 téritésmentes
hasznalatu és 2 egyéb jogcimen hasznalt (Dunakeszi Il., PRHK) ingatlanban végzi
tevékenységét. 7 ingatlan a kozutkezel6 tevékenység kivalasaval atadasra kerdlt,
melybdl 2 ingatlan részben jelenleg is Tarsasagunk hasznalataban all. (A BKK Kozut
Zrt. részére atadott ingatlanok kozul 6 ingatlan sajat tulajdon volt és egy ingatlan bér-
lemény.) A Tarsasag ingatlanjai kdzott van — a telephelyek, kirendeltségek mellett -
két regionalis hulladékkezel6 kozpont, 6 hintdanyag-tarold, 4 Gdulé és 18 lakossagi
hulladékudvar. Az ingatlan allomanyunkat hasznalati funkcié szerint 8 csoportra lehet
osztani.

Ezek atfedésekkel az alabbiak:

- 13 kiemelt telephely

- 25 kertleti kirendeltség (ebbél 2 Gres és eladas alatt van)
- 18 lakossagi hulladékgyjté udvar

- 6 hint6é anyagtarold (4 allando és 2 ideiglenes)

- 2 regionalis hulladékkezel6 kézpont

- 15 szolgalati lakas (melybdl 2 Ures a Budafoki uton)

- 4.udulé

- 1 sporttelep

- 3 munkasszallo

Tovabba a Tarsasag 44 rendezetlen hasznalati jogu aluljaré helyiségben is tevé-
kenykedik.

Folyamatban van harom beruhazas (2 Szemléletformald és ujrahasznalati kézpont,
illetve a Nagyvalogatd) megépitése a KEOP projekt keretében harom kulénbdzé in-
gatlanon, melyek varhatéan a Tarsasagunk hasznalataba kerulnek.

Hint6 anyag tarolasra alkalmas ingatlant vasarolt Tarsasagunk a dél budai régiéban.
Az Eszak-pesti regionalis hulladékkezelé kézpont bévitése kapcsan tdbb ingatlan
megszerzésével kapcsolatban is folynak targyalasok.
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Az ingatlan allomany miszaki allapota 6sszességében elfogadhatd, a jovében meg-
valésitando fejlesztésekhez megtartasuk szukséges.

A joévBbeni projektek fuggvényében az ingatlanok vonatkozasaban mindségi cserék
kérdése merllhet fel, amelyet a Tarsasag 2013 nyaran elfogadott ingatlanstratégiaja
is részletesen taglal.

Az FKF Nonprofit Zrt. 2014. februari jelenlegi célgép allomanyaban mintegy 650 db
gépjarmu (célgépek kis teherautdk, személygépkocsik, egyéb jarmivek) szerepelt. A
teljes jarma allomany jelenleg 850 jarmire tehet6, ebbdl kb. 450 db hulladék begyij-
t6-szallitd célgép és 65 koztisztasagi feladatokat ellatd jarmi, de szamuk folyamato-
san valtozik a régi jarmivek selejtezése és az uj jarmlivek beszerzése miatt.

2014 masodik felében megoldandé kérdés az infrastruktura Uzemeltetés, fenntartas,
Orzés-védelem és takaritas kérdéskore, amelyet Tarsasagunk korabbi tervei szerint
nem egy szolgaltaton keresztul, hanem harom csoportban kivant megoldani, ugy,
mint 1. érzés-védelem, 2. infrastruktura fenntartas, karbantartas, javitas 3. takaritas.

2014. masodik félévében az 6rzés-védelem és a ragcsaldirtas kérdése megoldodott,
Tarsasagunk négy éves szerzdédeést kotott a feladatokra. Az egyéb szolgaltatasok
esetében a beszerzés egyulttesen torténik, jelenleg folyamatban van. Négy évre ki-
vanunk a fenti feladatokra leszerz&dni.
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| BUDAPESTI % VAROSIGAZGATOSAG ZRT. § agglomeracioban

A fenti helyzetelemzés meghatarozza a Tarsasag legfontosabb erésségeit és gyen-
geségeit, illetve azokat a lehet6ségeket, melyeket a stratégiaval ki kivan hasznalni,
és veszélyeket, melyek kiveédésére megoldas szlkséges. (A SWOT elemzés faktorai
melletti zardjelben az adott tényezé fontossaga, prioritasa all.)

»Meglévd hulladékkezelési, artal-
matlanitasi kapacitasok (3)

» Hulladékgydjtéstol az artalmatla-
nitasig integralt tevékenységi kor

(4)

» Kizardlagos szolgaltatasi jog a
févarosban (2023-ig) (5)

» EU-s finanszirozas (4)

» Folyamatos rendelkezésre allas

)

»Kedvez6 lakossagi és szakmai
megitélés (2)

» Eredményes multbeli mikodé-
sen megteremtett eértékek, ta-
pasztalat (4)

» Korlatozott szallitasi hatékonysag
az atrakdallomas hianya miatt (3)

» Sajat valogaté kapacitas hianya

()

»Emberi er6forras hianyossagok

)

»Nem hatékony belsé informacio-
aramlas (3)

> Korszer(tlen informatikai rendsze-
rek (4)

Lehetéségek

» MUkodési hatékonysagban rejld,
kiaknazatlan lehet6ségek (3)

» Regionalis terjeszkedés (exten-
ziv, intenziv) (5)

» Technoldgiai fejlesztés (4)

» Elérefelé torténd integracio (hul-
ladék feldolgozas) (5)

» EU-s finanszirozas igénybevéte-
le (2)

» Korszer( vallalatiranyitasi maod-

» Jelenleg is valtozé szabalyozasi
kornyezet (5)

» A nyereséges tevékenységekben
a versenytarsak meger6sddése a
gazdalkodd szervezetek terlletén

(4)

» Recessziobdl adodo stagnald hul-
ladékmennyiség (2)

» Versenytarsak megjelenése az ar-
talmatlanitasban (3)

» Koveteléskezelés nehézségei, sa-
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szerek, rendszerek bevezetése jat szamlazasnak valo kitettség (2)
3)
» Kotelez6 kozszolgaltatast ellehe-
tetlenité havaria helyzetek esetén
az ellatasbiztonsag fenntartasa (2)
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. Jovokép, kuldetés, motto

A Tarsasag térekedve a Holding szinergiainak kihasznalasara, illeszkedve az Ugyfe-
lek elvarasaihoz és a kor kovetelményeihez az alabbiak szerint hatarozza meg sajat
jovéképét, kildetését és mottdjat:

A
JOVOKEP:

Az FKF Zrt. a hulladékgazdalkodas és koztisztasag teljes vertikumat
lefedd, korszeri és hatékony, a iigyfelei altal elfogadott

L szolgaltatéova kivan valni.

\_

(KULDETES: )

Fé célunk, hogy a két alaptevékenységiink
(hulladékgazdalkodas és koztisztasag)

megujitasa és tovabbfejlesztése révén
(a feldolgozas-ujrahasznositas névelése, a kornyezetbarat technologiak
alkalmazasa, a szelektiv hulladékgyiijtés elterjesztése),

regiondalis terjeszkedéssel és novekedéssel,
ésszeri €és elfogadott nyereséget termelve,
olyan piacvezeté vallalkozassa valjunk,
melynek fokuszaban az iizleti és lakossagi ligyfeleink elégedettsége all,
amit korszeri, zold technolégiaink és
hatékony vallalat-iranyitasi rendszereink révén
\_ vagyunk képesek garantalni. )

J

(MOTTONK:
A Tiszta és Zold Budapestért

A jovéképben szerepld kifejezések részletezése:

- Teljes vertikumot lefedé hulladékgazdalkodas: a szelektiv, illetve dmlesz-
tett kommunalis hulladékbegyjtéstdl kezdve a hulladékvalogatason keresztll,
a lerakas, illetve artalmatlanitas kulonb6z6 technoldgiain at az osszes hulla-
dékaram (pl. papir, miianyag, fém, vegyes) korszer( feldolgozasat és ujra-
hasznositasat jelenti

- Teljes vertikumot lefedé koztisztasagi szolgaltatas: a faltol-falig torténd
(azaz a teljes jarda és utpalya) tisztitasa, ho és sikossag mentesitése, hulla-
dékgyujték fertdtlenitése és az aluljardk, éplletek és épitmények takaritasa

- Korszeri: eszkdzparkjaban, ingatlanallomanyaban és menedzsment modsze-
reit is tekintve modern, korszer(, kdrnyezetbarat technolégia alkalmazasa pél-
daul a gépjarm allomany ellatasa.

- Hatékony: a nemzetk6zi benchmarkokhoz hasonlitva az ar/érték aranyos
szolgaltatas nyujtasaval a legjobb elsé harmadba esé teljesitmény nyujtasa
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- Ugyfelei altal elfogadott: a kiszolgalt magan és Uzleti tigyfélkdrben jovében
végzendd rendszeres ugyfél-elégedettség vizsgalat szerinti 70% folotti 6ssz-
elégedettségi szint elérése

- Szolgaltaté: minden tevékenység (legyen az a torvényi szabalyozas alapjan
»,monopol’-nak tekintett, vagy versenypiaci alapu) ellatasaban az tgyfelek ki-
szolgalasanak és az Uzleti eredményességnek a szem el6tt tartasa
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lll. Stratégia iranyok, célok

Az FKF Nonprofit Zrt. stratégiaja 3 f6 terlletet jeldl ki a Tarsasag szamara, mint a
kovetkezd évek f6 elmozdulasi iranyai:

[1l.1. A mikodési hatékonysag javitasa.
l11.2. A tevékenységi kor bovitése, az arbevétel novelése.
[11.3. Az ugyfél-elégedettség, szolgaltatasi szinvonal novelése.

Célok:
» Koltséghatékonysag novelése
; " » Letisztult szervezet és folyamatok
UEVCLCOVEE M | > Korszer(, megujult IT rendszerek
javitas > Versenyképesség javitasa
» Modern vallalatiranyitasi modszerek alkalmazasa

Célok: Célok:

» Pest megyében proaktiv » ,Szerethet6 szolgaltaté” image
terjeszkedés megalapozasa, megerdsitése

» Regiondlis piacvezetd szerep a bdvités 2 i » Kornyezetbarat technologiak és
hulladékfeldolgozas teljes . . szolgaltatasi gyakorlatok elterjesztése
vertikumaban ar?eve,tel szinvonal » Koztisztasag eszkdzparkjanak

> Feldolgozas, Ujrahasznositas novelés javitasa és érzékelt

novelés

aranyanak novelése szinvonalanak emelése

» Ertékado tobblet szolgaltatasok,

tevékenységek bevezetése ,

Mindharom stratégiai irany lebonthaté olyan kézzelfoghatd célokra, melyek megvalé-
sitasahoz konkrét célértékeket és akciokat lehet rendelni. A menedzsment mindha-
rom iranyhoz a két stratégiai tervezési idéhorizontra* (2013 és 2016-ra) olyan mérhe-
t6 célokat fogalmazott meg, melyek teljesulését konnyen nyomon lehet kdvetni.

A két stratégiai id6horizont meghatarozasanak alapvetéen két f6 oka volt:

1. Egyrészt a jelenlegi gyorsan valtozé piaci és szabalyozo kornyezet indokoltta
tett egy rovidebb (2013-as) idétav meghatarozasat, amire részletesebben le-
het konkrét célokat és akciokat rendelni, illetve egy nagyobb kitekintést nyujto
idéhorizontot definialni a tavlati tervek bemutatasa érdekében (2016)

2. Masrészt a Holding tervezési iranyelvében is lényegében ezen két id6tav sze-
repel, mint tervezési horizont.

Az image és PR Kampany esetében Tarsasagunk a 2013-as évtél kezdve folyamato-
san, az egyes projektjeit ki kivanja egésziteni PR és Marketing tevékenységgel,
amely 6sszhangban van az egyes a Tarsasagot érintd stratégiai célokkal. Ennek
koltségeit nem tuntettuk fel kilon, hanem az egyes projekteknél kerult betervezésre.
Az Ugyfél elégedettséget ezen belll kivanjuk mérni, amely a szolgaltatas portfolionk
kialakitasaban és a rendszer ujragondolasaban nyujt segitséget. Terveink szerint a
felmérést 2013-ban az Uj rendszert 2014-ben alakitjuk ki.
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lll.1 Miikodési hatékonysag javitasa

A Tarsasag els6 szamu stratégiai iranya a Mikodési hatékonysag javitasa. Ennek jo
kiindulé alapja a Holding struktura szinergiaira alapozott, folyamat- és szervezet-
atalakitas révén elérendd hatékonysag novelése (melynek eléfutara a vallalati szinti
koltségcsOkkentés és a business process-reengineering). A célunk az, hogy mérhetd,
szabalyozott, szolgaltatasi szinteken alapul6 hatékony alapfolyamatokat hozzunk
létre, melyek térinformatikai alapu folyamatszervezéssel, iranyitassal és
kontrollinggal tamogatottak:

Miikddési

hatekonysag
jaivtas

Celkitiizesek 2013 2016

Tovabbi 10-15%-o0s koltségcsokkentes
megvalositasa

Kéltséghatékonysag novelése 10-15%-0s koltségcsokkenés megvalositasa

Letisztult szervezet és folyamatok Alaptevékenységek folyamatracionalizalasa, Tamogato tevékenységek
lapos és hatékony szervezeti struktira folyamatatszervezése, tovabbi
kialakitasa szervezeti karcsusitas
Korszeril, megujult IT rendszerek Vallalat iranyitasi rendszer megujitasa RFID, Geo, GPS technologiak
meghonositasa
Versenyképesség javitasa Nemzetkozi benchmarking elemzés az For-profit tevékenység Gjjaszervezése,
ISWA szervezet keretein beliil benchmark alapu koltségracionalizalas
elinditasa
Modern vallalatiranyitasi rendszerek BVK holding szinergiak kiaknazasa, BVK holding szinergiak tovabbi
alkalmazasa kiaknazasa kialakitasa
Belsd elszamolas felulvizsgalata, Teamwork alapi menedzsment
Beruhazas és Program-menedzsment médszerek bevezetése
kialakitasa,

Osztonzési rendszer kialakitasa,

Ellendrzési szintek kialakitasa

A vallalatvezetés célja, hogy a Tarsasagot korszer( vallalatiranyitasi elvekkel és
modszerekkel vértezze fel, amelyek a mikodési hatékonysagot és a ndvekedési pa-
lyat alatdmasztjak. Ezen — bevezetend6 — modszerek kdzott szerepel a csapatmunka
erdsitése, a tehetséges munkaer6 feladatok kozotti rotalasa, a felsé és kozépvezetés
elkotelezettségének biztositdsa a k6zos célok érdekében (stratégia és akciok kom-
munikalasa, teljesulés folyamatos nyomon kdvetése, dsztdnzési rendszerbe vald be-
illesztése).

Cél eléréshez megvaldsitandd projektek prioritasi sorrendben (részletesen az akcié-
sablonokban):
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v e e

1. PRHKIL. iitem

2. Eszak-pesti hulladékleraké kialakitasa

3. VIR rendszer megujitasa / Beszamolasi, jelentési rendszer at-
alakitasa

4. Térinformatika alapu, integralt folyamatiranyitas és kontrolling

5. Ingatlanstratégia megujitasa/Uj telephelyi struktura kialakitasa

6. Logisztikai és Szolgaltaté Kozpont létesitése

7. Komplex HR fejlesztés, oktatasi rendszer atalakitasa, tovabba az

alkalmi munkavallalék részbeni kivaltasa
8. Egységes bér, teljesitményértékelés és dsztonzési rendszer
9. Vallalati kdltségoptimalizacios projekt
10.Forras allokacios szabalyzat és rendszer felllvizsgalata
11.Koztisztasagi tevékenység finanszirozasi hatterének tisztazasa
12.Koztisztasag eszkdzrendszerének fejlesztése
13.Koztisztasag objektiv mérési rendszerének kialakitasa
14.1d6szaki munkatorvényi elGirasainak konzisztenssé tétele
15.Kozszolgalati és for-profit tevékenységi kor szétvalasztasa
16.Hulladékszallitasi jarmipark korszeriisitése
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[11.2. Tevékenységi kor kibovitése

A Tarsasag masodik szamu stratégiai iranya a Tevékenyseégi kor kibdvitése, ezaltal
az arbevétel novelése. Tevékenyseégi korunket Uj szolgaltatasokkal kivanjuk bdviteni:
pl. korszeribb hulladékkezelési rendszerek kialakitasaval és minden hulladékaram
teljes vertikumanak lefedése révén teljesen ,zold” hulladékfeldolgozassal. Ezaltal a
tarsasag egy vertikalisan integralt hulladékkezelési tarsasagga valik.

bévités,
arbevetel

nivelés

Ceélkitlizések 2013 2016

Az ésszerii nyeresség
Az agglomeracioban megsziintetett keretén belilli optimalis terjeszkedési
kozszolgaltatok feladatainak ideiglenes szint megallapitasa, dj
ellatasa kozszolgaltatasok megszerzése az
agglomeracioban

Pest megyében a
jogszabalyi keretek adta lehetdségek
figyelembevételével terjeszkedési
lehetoségek vizsgalata

A Fovarosi hulladék-hasznosité mi
turbina cseréjébdl adodo

Regl?nsflls piacszerzd szerep a A regl.oban m?gszqn.t a hu.l_ladek k’ezelc‘) tobbletkapacitas, megnavelt hulladék
hulladék atalmatlanitas, kezelés és |telepeinkhez foldrajzilag kizel talalhato I R
termikus hasznositas terilletén telepiilések hulladékainak fogadasa mennyiséggel, illetve magasabb
fiitderteka hulladekkal torténd
kiszolgalasa

Feldolgozas, ajrahsznositas aranyanak |Mianyag djrahasznositas aranyanak Mianyag ajrahasznositas aranyanak
novelése emelése 25 %-ra emelése 60 %-ra
Ertékado tobblet szolgaltatasok, Hazhoz mend szelektiv hulladékgyiijtés |Lakossagi veszeélyes- és bichulladék
tevékenységek bevezetése kialakitasa begyiijtés bevezetése

A stratégiank fokuszaban kézéptavon a szolgaltatasi terllet kiterjesztése all. Jelen
pillanatban a kézéptavu célunk a budapesti szolgaltatasi terllet kitagitasa az agglo-
meracios teruletre és az ezzel kibbvitett 50 km-es szolgaltatasi radiuszban vald piaci
lehetéségek felmérése, és az adott tényezdk figyelembevételével a poziciok meg-
szerzése. Ezzel parhuzamosan — az agglomeraciés terjeszkedés tapasztalataira
épitve - el kivanjuk kezdeni a szolgaltatasi kor kibévitését Pest megyére vonatkozoan
2016 évtél. (Ennek elbfeltétele az AHK Kft. minél énallébb mikdédésének megterem-
tése, valamint a Pest megyei régié feltérképezése a hulladékgazdalkodasi 6nkor-
manyzati tarsulasok terén.)
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Cél eléréshez megvaldsitandd projektek prioritasi sorrendben (részletesen az akciod-
sablonokban):

1. Gazartalmatlanitas

2. Depéniagaz hasznositas

3. Nagy Valogatomii és BU-FA kis valogatasi kapacitasu valogaté-
mui épitése
Agglomeracios terjeszkedési stratégia kialakitasa
FKF Nonprofit Zrt. - FOTAV egyiittmiikddésben Uj kapacitasok kiépi-
tése
6. Masodik égetdm létesitése
RDF uUzem létesitése
8. CO; kvotaigénylés, zoldenergia-értékesités

ok

N
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I11.3. Ugyfél elégedettség, szolgaltatasi szinvonal névelése

A Tarsasag harmadik szamu stratégiai iranyaban a szolgaltatasaink érzékelt szinvo-
nalanak emelése és ez altal a kiszolgalt Ugyfélkor elégedettségének novelése all.
Ehhez el6szor meg kell teremteni a szolgaltatasi szinvonal mérhetéségeét, illetve ez-
zel parhuzamosan az eszkodzpark, a folyamatok és a korszer( technologiak folyama-
tosan javitasaval emelni kell a kiszolgalas szinvonalat.

Tarsasagunk a hulladékgazdalkodasi kdzszolgaltatason kivul egyéb engedélykote-
les, illetve nyilvantartasba vételhez kotott hulladékgazdalkodasi tevékenységet nem
végezhet, igy hulladékhasznositast sem. Ennek megdfeleléen a PET feldolgozé és
folia gyartdé uzem létrehozasa jelen korulmények kozott nem lehetséges.

Calkitlizesek 2013 2016
. Szerethetd szolgalato” image Ugyfel-elegedetzegmeras kislakissa Mérésekre slapozott image és PR
megalapoz dsa, megerosite se Mérésekre alapozott image és PR kampany

kampany indiigsa
Kdrnyezetharattechnologizk és Berunszasok = Biogaz 2= Biomasszs Miarnyag, PET feldolgozasabal folia és
gyakorlatok elterjesztése feldolgozas lehetdzagenak orikat gy artd 0zam letrehozsss

megieremtesare
Kiztis ztasag eszkizparkjanak javitasa  “Tiszis &= Z8d Budspesiar” sreiegis &= "Tiszts és Zokd BudspeskEn” stratégia és
&5 érzekelt szinvonalanak emelése skcioprogram Kislakissa akcidprogram vagrehajtasa (pl. Z5kd
jardak, koztisztesag =zinvonal emelase g
kariton belll terlletakan)

Az itt bemutatott és - ahol relevans ott szamszerUsitett - célkitlzések megvaldsula-
sanak rendkivll sarkalatos feltételrendszere a jelenleg is atalakulas alatt allo, sza-
mos ponton a teljes mikodésunket alapvetéen meghatarozé és befolyasold torvényi
szabalyozas atalakulasa (pl. Ht. Onkormanyzati térvény). Ennek 2 fontos kovetkez-
meénye van a jelen dokumentumban lefektetett stratégiat illetéen:

1. Konkrét Uzleti terv szintl lebontast a stratégiahoz (arbevétel, nyereségességi
mutatok, beruhazasi keret nagysagok és célul kitizott megtérilési mutatok)
csak a megszuletd uj torvények ismeretében lehetséges meghatarozni

2. A jelenlegi stratégiat minimum féléves id6szakonként érdemes felllvizsgalni
és az id6kdzben valtozé piaci és szabalyozoi valtozasok figgvényében aktua-
lizalni, akcidinkat at priorizalni (ennek beépitése a vallalat miikddésébe a stra-
tégia terllet vezetésével fog megvaldsulni).
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Cél eléréshez megvaldsitandé projektek prioritasi sorrendben (részletesen az akcié-
sablonokban):

Hazhozmenb szelektiv hulladék begyiijtés

Mérhetd, szabalyozott szolgaltatasi szintek kialakitasa
Ujrahasznalati- Szemléletformalé Kozpont létesitése (komplex hulla-
dékudvarok)

Biohulladékok begyjtése és kezelése

Nemzetkozi és belsé benchmarking kialakitasa

Teruleti képviselbi-eértékesitdi rendszer kialakitasa

A ,Faltdl- Falig” koztisztasagi egyluttmiikddés

Hazhozmend lomtalanitas

wnh e

©oNo A
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IV. Stratégia és programterveinek kibontasa, az akciéprogramok

A harom kategoriaba tartozé projektek egymasra épulé, idéutemezést és felel6st tar-
talmazo akciotervét a menedzsment elkészitette, melyek jelen dokumentum mellékle-
teit képezik. Az egyes akciosablonok kozul kiemelésre kerultek azon f6 stratégiai pro-
jektek, melyek megvaldsitasa az FKF Nonprofit Zrt. jovébeli szerepét alapjaiban fog-
jak meghatarozni.

A stratégiai projektek kozul néhany projekt alkalmas arra, hogy részben Eurdpai Uni-
0s forrasok bevonasaval finanszirozza Tarsasagunk. Ezért az un. KEOP 1.1.1./B pa-
lyazat, valamint az ingatlanokat érinté telephely-fejlesztési és KEOP 4-es prioritasu
palyazati kiiras keretében tervezzik megvaldsitani a stratégiai akciétervben felsorolt
és megkulonboztetett beruhazasainkat. Ugyanakkor megjegyezzuk, hogy a palyazati
konstrukciok merében eltérnek az altalanos uzleti tervekben szerepelé modellektél,
mivel tobbszereplds rendszer révén sokkal nehezebben prognosztizalhato a tervezett
feladat, illetve beruhazas végrehajtasa a Kozremikodbi Szervezetek és a Nemzeti
Fejlesztési Ugynokség jelenléte miatt. Amennyiben az adott palyazatokon torténd
részvétel sikertelen eredménnyel zarul, ugy Tarsasagunk a KEOP 1.1.1/B konstruk-
cion kivuli projektjeit felllvizsgalja, illetve mérlegeli azok sajat beruhazasként teljes
onrészbdl, vagy részben hitelbdl torténé megvaldsitasat.

Ezen feltétlenul (akar palyazati forras nélkul is) megvaldsitandd beruhazasok az
alabbiak:

- C1-02 Eszak-pesti hulladéklerako létesitése

- C1-04 Térinformatika alapu, integralt folyamatiranyitas és kontrolling
- C1-06 Logisztikai és szolgaltatd kozpont / Hulladékatrakoé létesitése
- C1-16 Hulladékszallitasi jarmipark korszerisitése

- C2-02 Depodniagaz hasznositas /PRHK |. gazhasznositas/

- C2-03 BU-FA kis valogatasi kapacitasu valogaté ma épitése

- C2-06 RDF uzem létesitése
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IV.1 Kiemelt stratégiai projektek

C1-01. PRHK Il. iitem

A beruhazas uzembe helyezése 2014. december 19-én megtortént.

A 1l. Utemben megépitendd hulladékleraké mérete 15,8 ha, ami 3,5 millié m3 hulla-
dék befogadasara alkalmas. Az uj hulladékleraké-tér az elbzetes tervek szerint var-
hatéan 2022-ben fog megtelni. A kdzbeszerzési eljaras mar 2010-ben lezajlott, de
kilonb6z6 problémak miatt a szerz6dés 2011 nyaran modositasra kerult. A kivitele-
zés 2011-ben megkezd6dott. Az uj lerako tér probaiuzeme 2012. masodik félévében
megkezd6dott. Az Gj lerakd tér 1I/A Gtemének probaizeme 2012. év végén megkez-
d6dott. A beruhazas f6bb elemei a kdvetkezék:

- 15,8 ha alapterileten megvaldsuld, 3,5 millid m3 hasznos (nettd) kapacitasu
muUszaki védelemmel ellatott B3 kategdriaju, a hatalyos jogszabalyoknak meg-
felelé hulladéklerako létesdilt.

- A hulladéklerakéhoz kapcsolddo infrastruktura (ugy, mint csurgalékvizgydijté
rendszer, csapadekviz-elvezetd rendszer, burkolt uthalézat, elektromos ener-
gia ellatas, térvilagitasi haldzatok, telekommunikaciés halézatok, a deponia-
gaz elszivasat biztositdé gazgyljté korvezeték).

- 100 m3/nap kapacitasu forditott ozmaozis rendszer csurgalékviztisztitd beren-
dezés, a tisztitasbol megmaradd anyag tarolasara szolgalé medence lett lét-
rehozva.

- A meglévé csurgalékviz tisztitd medence felljitasa tértént meg.

- A jelenleg meglévé 12500 t/év kapacitasu komposztalé telep tovabbi
12 500 t/év kapacitassal bdvlilt.

A projekt megtérulését az alabbi tablazat tartalmazza:

PRHK Il. titem megtérulése

Tervezett éves beszallitas mennyisége 350 000t

PRHK jelenlegi dnkoltségi ara (2011. zoéldhulla-

dék nélkal) 6 121 Ft/t

Mas leraké deponalasi dija 7 500 Ft/t

PRHK-ban torténé deponalas koltsége 2142 350 e Ft

Mas leraké deponalasi koltsége 2 625 000 e Ft

Megtakaritott lerakasi koltség 482 650 e Ft
2374 285 e Ft

PRHK II. teljes beruhazasi koltsége

Varhato megtériilési idé 4,92 év
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Megtérulési szamitasok soran azt vettlk figyelembe, hogy milyen kéltségeink kelet-
keznének abban az esetben, ha idegen lerakdba kellene vinnunk a hulladékot.

C1-02 Eszak-pesti hulladékleraké Iétesitése

2015 év végén a Dunakeszi Il hulladéklerakd IPPC engedélyét 2016. december 31-ig
meg kell hosszabbitani, ezt kovetéen gondoskodni kell a salak elhelyezésérél. A sa-
laklerako |étesitése projekt a jelenleg is futd KEOP Il. palyazatnak a része. 2014-ben
ellehetetlenult a beruhazas megvalodsitasa a csomori helyszin kapcsan. El6zetes
tendertervek mar elkészultek, amikor fel kellett fUggeszteni a beruhazas megvalosi-
tasat.

Tarsasagunk ujabb helyszineket keresett a beruhazas megvalositasa érdekében. Az
Uj ingatlanok alkalmassaganak vizsgalata folyamatban van.

A vizsgalt helyszinek eltéré foldrajzi, jogszabalyi, ingatlantulajdonosi adottsagokkal
rendelkeznek, ezért a beruhazasi koltségek jelentésen eltérhetnek. Az elbzetes becs-
Iések alapjan ez a beruhazasi koltség 1,4 milliard és 2,5 milliard forint k6zott valtoz-
hat.

A vizsgalt helyszinek a jelenlegi Dunakeszi Il. lerakoval szomszédos, attol északra
talalhatd 11 hektaros terilet, az ugyancsak Dunakeszi Il. lerakd kdzelében fekvé, de
kdzigazgatasilag Fothoz tartozo 7,7 hektaros terulet, valamint a korabban vizsgalt
csOmori helyszinbél kiszabalyozandd 4 hektaros terulet. A helyszin kivalasztasat ko-
vetben a lerakd létesitésével kapcsolatos kdzbeszerzések és kivitelezési munkak
idéigénye megkozelitbleg 2,5 év.

Az Eszak-pesti hulladékleraké épitésére KEOP forrasra sikerrel palyazott a Tarsa-
sag.

C1-03 VIR rendszer megujitasa/Beszamolasi, jelentési rendszer atalakitasa

Oracle Alkalmazasok jelenlegi verzidjanak legmagasabb szintli szupportja lejart,
ezért indokolt a jelenleg mikodd alkalmazasok verzidvaltasa egy olyan verziora,
amelynek tdmogatasa hosszu tavon megoldott. Emellett biztositani kell a bevezetett
rendszerek gyartoi supportjat, ami a biztonsagos lUzemeltetés elengedhetetlen felté-
tele. Az Uzleti stratégia megvaldsitasat tamogaté eléregedett informatikai technoldgia
potlasa, felvjitasa, feltétlenil szikséges a FKF Nonprofit Zrt. tovabbi magas szinvo-
nalu biztonsagos mikodésének kiszolgalasara. Ide tartozik a halézati infrastruktura
menedzselhetd eszkozokre cserélése, a telekommunikacids rendszer IP alapura cse-
rélése, a jelentésen eléregedett informatikai eszk6zok cseréje féleg az Uzletkritikus
helyeken. Feladatként jelentkezik a megndvekedett biztonsagi elvarasoknak megfele-
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I6 beruhazasok, technoldgiai- és biztonsagfelligyeleti rendszerek megvalositasa,
szerveruzemeltetés biztonsaganak fokozasa, DR site kialakitasa. Egyszeri nagy kolt-
séget jelent a vallalatszinti nyomtatd konszolidacid, a bizalmassagot biztositd sze-
mélyes nyomtatas kialakitasa. Céglnknél szikségessé valt az uzleti folyamatok op-
timalizalasa, a BPR lefolytatéasa. Bels6 adatszolgaltatasi kotelezettségeink felllvizs-
galata, annak hozzaigazitasa a holding komplex kontrolling rendszeréhez, szikseé-
gessé teszi a Vallalati Informaciés Rendszer atalakitasat egy online adatokkal dolgo-
z6, naprakész adatokat szolgaltatd, Uzleti és stratégiai tervezést segité felsévezetdi
dontés el6készitdé rendszerré. Az Uzleti folyamatok Ujraszervezése szlkségessé teszi
dokumentumkezelési folyamataink atalakitasat, egy korszerl tanusitott pénzigyi,
ugyfélszolgalati, iktatd, szerz6dés nyilvantartd és miszaki dokumentumkezel6 rend-
szer bevezetését. A fenti beruhazasok becslult teljes koltsége a 1,150 Mrd Ft.

A vallalaton bellli folyamatok és informatikai rendszerigények felmérése és feltérké-
pezése jelenleg folyamatban van a szakterlletek szervezeti egységei részére meg-
kuldott kérdbiv segitségével. Tovabbi lépésként személyes mélyinterju keretében
tervezzik a munkavallaloktdl begydijteni a tervezéshez szikséges tovabbi adatokat.
A fejlesztés tobb Iépcsében valdosul meg 2017 aprilisaig. Az akciéterv megvalosula-
sanak késedelmébdl addédodan nincs szamszerlsithetd bevételkiesés.

C1-04 Térinformatika alapu, integralt folyamatiranyitas és kontrolling

A projekt célja a célgépek nyomkovetésének, tevékenyseguk kontrolljanak, tuzem-
anyag fogyasztasanak és a lakossagi hulladékgyijté edényzetek regisztralt Uritésé-
nek a megvalodsitasa. A nyomkovetés, az Uzemanyag fogyasztas és a tevékenység
kontroll GPS (Global Positioning System, globalis helymeghatarozé rendszer) alapu
nyomkovetd eszkozok és adatgydjté szenzorok (CAN-BUS — Controller Area Net-
work, teruleti iranyitd halézat) segitségével, mig a regisztralt Urités a hulladék-
begylijté gépjarmivekre és az edényekre szerelt chip-es olvaso, illetve azonositd
rendszer (RFID — Radio-frequency ldentification, Radiofrekvencias Azonositas) ins-
tallalasaval valdésulna meg. Vart eredmény a bevételek ndvekedése, szolgaltatasi
rendszer atlathatobba tétele.

Tovabba Tarsasagunk a Févarosi 6nkormanyzattal kozésen 63 db célgép beszerzé-
sére palyazott 2013-ban. A tamogatas elnyerésének eléfeltétele a jarat-
optimalizacios rendszer kiépitése volt, amit az FKF Nonprofit Zrt. dner6bél meg is
valositott.

Az izemanyag fogyasztas mérésével és az RFID rendszer bevezetésével megtakari-
tast lehet realizalni. Becsléseink szerint a hatékonysag javitasbol szarmazé megtaka-
ritas éves szinten mintegy 870 milli6 Ft, amelyet Tarsasagunk csak akkor tud elérni,
ha a kiépitésre és alkalmazasra kertilé rendszerek altal nyert adatokat folyamatosan
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elemazi, vizsgalja, és a szlkséges intézkedéseket megteszi a feltart fekete Uritések és
egyeéb szabalysértések megszuntetése érdekében.

2014 decemberéig a projekt alapinfrastrukturaja (Uizemanyag-fogyasztas mérése és
célgépek nyomkdvetése) valosult meg, majd ezt egy sikeres RFID pilot projekt kovet-
te. Terveink szerint a regisztralt tartalyurités 2016-ban valésul meg, amely becsult
beruhazasi koltsége 1.150 M Ft. A beruhazas csuszasabdl adodoan a becsult elma-
radt bevétel éves szinten 870 millié Ft.

A beruhazas késleltetésének hatasai:

- Az elvart bevétel novekedés és uzemeltetési koltségcsokkenés elmaradasa.
- Aténylegesen elvégzett munka dokumentalasanak hianya (fekete urités kisz(-
résének a hianya).

C1-05 Ingatlanstratégia megujitésa/ Uj telephelyi struktura kialakitdsa

- Tarsasagunk célja, hogy a stratégiai jelentéségi ingatlanjait korszeri, a XXI.
szazadnak megfelel$ létesitményekként kezelje. A felzarkoztatashoz komoly
beruhazasokra van sziukség, amelyet Tarsasagunk az ingatlanfejlesztési stra-
tégiaban 2013 év nyaran bemutatott. Els6dleges célunk a mikdodésbiztonsag,
a feladatellatashoz sziikséges, a jogszabalyi kdrnyezetnek megfelel6 telephe-
lyek kialakitasa, illetve a meglévé telephelyek fejlesztése két itemben a 2013-
2016 illetve 2016-2020-as években. Fejlesztési céljainkban és technoldgiai
megoldasainkban kiemelt hangsulyt kap a gazdasagos uzemeltetés, a kornye-
zetbarat technoldgia illetve a rendezett és racionalizalt telephelyi struktara.

- Az U] telephelyi struktura kialakitasat megcélozva Eszak-Budan két meglévé
telephely kivaltasaval egy uj, korszerl, minden igényt kielégitd észak-budai
stratégiai bazis kerllhet megépitésre, Dél-Budan egy meglévé telephelyen
megépult egy modern, régiét ellaté nagy hintéanyag tarolo, a pesti oldalon az
Ecseri uti telephely reorganizacidjat, valamint Dél- illetve Kozép-Pest teruletén
egy nagy kapacitasu valogatdmid és hozzakapcsoloddan a ,Hazhozmend sze-
lektiv projekt” telephelyét kivanjuk megvaldsitani, kialakitani. A teljes projekt
tovabbi elemeket is tartalmaz, igy kialakitasra kerll egy kisebb kapacitasu va-
logatd, egy logisztikai szolgaltatd kozpont é€s egy mechanikai elékezeld, azon-
ban ezek 6nallé akcidtervként kerulnek bemutatasra.

- Megvaldsult illetve aktivalas el6tt all a lomdaralas, fémkivalasztas, gazhaszno-
sitas projekt és megépitésre kerul (a beruhazas folyamatban van) két szemlé-
letformald és Ujrahasznalati kdzpont és egy nagyvalogatd. A teljes projekt to-
vabbi elemeket is tartalmaz, melynek keretében kialakitasra kerult, és Uzemel
egy kisebb kapacitasu valogaté (BUFA valogatd), varhatéan megéplul egy lo-
gisztikai szolgaltatd kdzpont (atraké allomas), egy mechanikai elékezelé mi. A
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hosszu tavu tervekben szerepel egy Uj lerako épitése, ennek érdekében a te-
rulet, a lehetséges helyszin felkutatasa folyamatban van.

- Ezen fejlesztéseket nagyrészt palyazati forrasbél a Févarosi Onkormanyzattal
k6zosen, részben pedig sajat forrasbol kivanjuk megvalositani 2013-2016 és
2016-2020 kozott. Az uj telephelyek létesitése mind a feladataink ellatasat,
mind pedig az Uzemeltetés és muikodtetés hatékonysagat tamogatja, szolgal-
tatasbdvitést jelent.

Az Ecseri uti telephelyfejlesztésre vonatkozéan az egyes szervezeti egységek
és vezetbik bevonasaval meghatarozasra kerlltek az infrastrukturalis, illetve
egyéb ingatlan, - és épllet igények, amelyek alapjan a koncepcioterv is ké-
szult. A projekt részekeént a telephelyen Iévé szolgalati lakasok bérléi cserela-
kasokat kaptak, illetve részikre pénzbeli térités kerilt kifizetésre valasztasuk
szerint. Meghatarozasra kerllt, hogy a telephelyen belll mely épuletek kerul-
nek elbontasra, fejlesztésre, hol alakithatd ki Uj irodaépulet, mdhely, stb. Az
elbkészités j6 Utemben haladt, azonban nem all rendelkezésre a szukséges
forras a beruhazas megvalositasara, a fejlesztési projekt varhatéan nem valo-
sul meg.

A Tarsasag tulajdonaban lévé telephelyeken tovabbi szolgalati lakasok kerul-
nek megszuntetésre a bérl6k cserelakasokba torténé atkoltdoztetésével.

- A Tarsasag tervei kozott szerepel a Keruleti kirendeltségek (KT-k) racionaliza-
lasa, tovabba a meglévé ingatlanok infrastrukturalis és energetikai szempont-
bdl torténé felujitasa 2013-2016-0s években, amelyek hosszu tavon tzemelte-
tési koltség csokkentést, valamint magasabb szinvonalu munkavégzést tesz-
nek lehetévé. A KT-k felllvizsgalatanak célja a jogszabalyi kdvetelményeknek
tortén6é megfelelés, a szocialis kiszolgald egységek bdvitése és a miszaki al-
lapot javitasa.

A KT-k atalakitasara, atszervezésére, Uj ingatlanok megszerzésére, megure-
sed6 helyiségek meghirdetésére vonatkozbéan a stratégia elkészult, a tevé-
kenységek atszervezése, ingatlanok eladasa illetve megszerzése érdekében
torténé palyaztatas, palyazat beadas folyamatban van, részben mar befejez6-
dott.

A felujitando épuletek energetikai korszerlsitése érdekében elkészlltek a fel-
mérések, dsszeallitasra kerultek a palyazati dokumentaciok. A palyazat kiird-
janak allasfoglalasa szerint a kiirasra kerult KEOP energetikai palyazatokon,
mint gazdasagi tarsasag, cégunk Osszességében 60% tamogatas intenzitas
mellett legfeljebb 50 millié Ft allami tAmogatast vehet igénybe. Tarsasagunk
az elbkeészitett projektek kozul végll is a kivalasztasi kritériumok (megtakarita-
sok, hosszu tavu hasznositasi célok, fejlesztési koncepciodk) alapjan az Ecseri
uti telephelyfejlesztéshez kapcsoltan a Budapest IX. ker., Gyali ut 36. sz. szo-
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cialis épulet energetikai felujitdsa mellett dontott. A palyazat keretében az épu-
let energetikai korszerUsitése elkészllt, a beruhazas befejez6dott. A tobbi ja-
vasolt korszerUsités sajat finanszirozasban valdsulhat meg.

- A Tarsasag stratégigjaban kiemelt figyelmet kell forditani az ingatlangazdalko-
das megszervezésére, amelyet tovabbiakban harom f6 agazatra lehet bontani:
o Ingatlan fenntartas, Uzemeltetés
o Orzés védelem
o Gondnoksagi feladatok

A Tarsasag célja és feladata a hatékonyabb ingatlangazdalkodasi rendszer ki-
dolgozasa.

A fent bemutatottakon felll Tarsasagunk 2015-ben uj, a legtdbb telephelyet érinté
ingatlanstratégia kidolgozasaba kezd. Ennek eredményeként feltételezhetbéen az Uj
ingatlanfejlesztési stratégiaban foglaltak végrehajtasa nem toérténik meg 2016-ig,
pontos miszaki tartalma pedig még nem ismert.

Az ingatlangazdalkodast, fejlesztést és Uzemeltetést érinté beruhazasok egy részét
palyazati forrasok fuggvényében Unids tamogatasbal kivanjuk megvaldsitani.

C1-06 Logisztikai és Szolgaltaté Kézpont /Hulladékatraké létesitése/

Jelenleg a dél-pesti keruletekbél a Tarsasag gépjarmivei a PRHK-ba szallitjak a hul-
ladékot, ami komoly idéveszteséget és magas koltségeket jelent. A Tarsasag straté-
giai célja kozott szerepel egy atrakd allomas |étesitése, ami egyszer(sitené és kolt-
séghatékonyabba tenné a dél-pesti keruletekbdl torténé hulladékszallitast.

Elképzelésiinkh6z a Févarosi Onkormanyzattal kozésen beadott EU-s palyazaton
tamogatast nyertunk el.

Az elképzelések szerint az optimalis helyszin a Tarsasag jelenleg hasznalaton kivuli
XVIII. kerlleti Ipacsfa utcai telephelye. A tervek szerint a telephelyen egy logisztikai
és szolgaltatd kézpont kerul kialakitasra (hulladékudvar, fedett tarolo, lakossagi hul-
ladékudvar, konténer- és gépkocsi moso, tarolotér, gépmuihely, iroda, szocialis blokk,
valamint 0lt6z6k). Az atrakoé allomas mellett a fétevékenység a terlileten az edényzet
tarolas és az ehhez kapcsolddé tevékenységek lesznek

A Logisztikai és Szolgaltaté Kézpont részben palyazati forrasbol valésul meg. A be-
ruhazas részét képezi a Tarsasag sajat forrasbdl finanszirozando fedett tarolo is.

A létesitményre vonatkozoan a Tarsasag érvényes épitési engedéllyel rendelkezik. A
projekt része a KEOP 1.1.1/B. jel(i Budapest Févaros Onkormanyzataval kézos pa-
lyazati anyagnak, igy kialakitasa palyazati forrasbdl valosul meg. A palyazat feltétele,
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hogy az ingatlan illetve az engedély az Onkormanyzat tulajdonaban legyen, igy en-
nek jogi rendezése megtortént.

Ugyanakkor a Kozpont teruletén sajat beruhazasban megvaldsitando elemek is van-
nak (tarold rekeszek lefedése, kialakitasa), amelyek idébeli megvaldsitasa a KEOP
forrasbol torténd beruhazas utan, vagy azzal parhuzamosan érdemes megvalésitani
a meglévé beruhazast érinté engedélyek figyelembe vétele mellett.

A megvalosulo fébb létesitmények a kdvetkezdk:

Transzferallomas (hulladék atrako)
Jelenleg a Tarsasag célgépei a dél-pesti kerlletekbdl, a PRHK-ba szallitjak a hulla-
dékot, ami komoly idéveszteséget és magas koltségeket eredményez. Ezen célgé-
pek gyUjtékorzeti sulypontja tavol (kb. 35 — 40 km) esik a Pusztazamori lerakotol,
ezért naponta csak egyszer tudnak a PRHK-ba szallitani az optimalis napi kétszeri
urités helyett.

Az atrakoallomas megépitésével a jaratok I1ényegesen koltséghatékonyabb maodon,
minimum napi 2 alkalommal Urithetnek. A hatékonyabb munkavégzés mellett, keve-
sebb karos anyag jut majd a levegébe (CO, CO,, NOy). Az atrako telephelyén a
szagartalom minimalis, hiszen célgépeink egy majdnem teljesen zart épuletben egy-
egy garatba Uritik a hulladékot, amit egy-egy présfej azonnal zart rendszeri konté-
nerbe présel.

Fedett tarold
Az Ipacsfa utcai telephelyen a meglévd vasbeton tarolo rekeszek lefedésre kerultek
sajat beruhazasban. Az igy létrejott fedett tarolok (8 db) dmlesztett anyag illetve
edényzet tarolasara alkalmassa valnak. Mivel az épitési engedélyben sétarold épités
szerepelt, az épitési engedély médositasra kerdilt.

Hulladékudvar
A megvalosuld nagytétényi hulladékudvar mintajara kialakitasra kerul egy kulon beja-
rattal ellatott nagykapacitasu hulladékudvar.

A felsorolt Iétesitményeken felll az alabbiak kerllnek még megvaldsitasra:

- szocialis, irodak épuletek,

- hidmérleg és mérlegkonténer,

- konténer és jarmimoso,

- Tarolotér edényzet szamara,

- Célgép karbantart6 és edényzet javitd mihely.

Kertileti utfeldjitas
A beruhazashoz kapcsolt lampas csomdpont kialakitasa és a megkozelitést szolgald
ut felujitdsa Févarosi hataskor, azonban a Kézdillé utca és a telep bejarata kdzotti
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Utszakasz felujitdsa a beruhazas megvaldsitast kovetéen BKK Kozut Zrt. feladata

lesz.

Beruhazasi koltségek | 2 836 725 eFt

Logisztikai és Szolgaltaté kozpont 2017 2018 2019 2020
emeltetési koltségek osszesen 146607 eFt 293214 eFt 293214 eFt 293214 eFt
Bevételek és megtakaritasok |

1. Atrako bevételek, megtakaritésok 119 121 eFt 238 241 eFt| 238 241 eFt 238 241 eFt
Megtakaritasok (egyszeri, célgép beszerzés elmaradasa) 385 168 eFt

Atraké megtakaritasok, bevételek osszesen 504 289 eFt| 238241 eFt|] 238241 eFt| 238241 eFt
II1. Tartalyellato létesités kapcsan megtakaritasok 38 508 eFt 77 015 eFt 77 015 eFt 77 015 eFt
Minddsszesen 542 797 eFt| 315257 eFt| 315257 eFt| 315 257 eFt
Varhat6 eredményhatas | 396190eFt] 22043 eFt] 22043 eFt] 22 043 eFt
Beruhazas ECS-je |  85328eFt] 170657 eFt] 170 657 eFt] 170 657 eFt
Beruhazas éves Cash-Flow-ja 396 190 eFt 22 043 eFt 22 043 eFt 22 043 eFt
Kumulalt Cash-Flow -2 440 535 eFt] -2 418 493 eFt| -2 396 450 eFt| -2 374 407 eFt

A logisztikai és szolgaltatdo kozpont tdmogatassal 8 év alatt megtérul, tdmogatas nél-
kUl nem térul meg.

A teljes beruhazas tervezett 6sszege: 2 837 M Ft. A tamogatas mértéke: 1 984 M Ft.
Az FKF Nonprofit Zrt. altal finanszirozandé 6nrész 6sszege dsszesen: 853 M Ft.

A beruhazas késleltetésének hatasai:

a célgépek tobblet futasabdl adodoéan ndvekvd levegbszennyezés,

- a célgépek kihasznaltsaganak tovabbi romlasa,

- tobbletkdltségek fennmaradasa, a délpesti régiobdl térténd Pusztazamorra tor-
ténd hulladékszallitas okan,

- a beszerzett épitési engedély hatalyanak az elvesztése, Uj engedélyeztetési

eljaras elinditasa.

Tekintettel arra, hogy HUHA Il. (2. szamu hulladékhasznosité m) varhatéan 2022-6t
kovetben megvaldsul, felmerult a projektelem létjogosultsaganak a kérdése. Az atra-
kéallomas szukségességét minden esetben a HUHA Il. végleges helyszine fogja
meghatarozni.

C1-16 Hulladékszallitasi jarmipark korszeriisitése

A "Hulladék lerakastol torténd eltéritéshez sziikséges eszkdzok beszerzése - a féva-
rosi hulladékgazdalkodasi rendszer eszkdzparkjanak fejlesztése és informatikai kor-
szerUsitése" cimi, KEOP-1.1.1/C/13 (KEOP Ill.) unios tarsfinanszirozasu projekt ke-
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retében nyertink el a Févarossal kozosen 64 db célgép beszerzéséhez mintegy 2,7
Mrd Ft 6sszegl tamogatast, mely hulladékgyijté gépjarmivek, szallitojarmivek, és
egy kompaktor beszerzését teszi lehetéve. Ezen korszerli eszkdzok elsésorban az
uzemeltetési koltségekben eredményezhetnek jelentés megtakaritasokat.

A projekt soran 6sszesen 64 db uj célgép kerul beszerzésre a begydjtés hatékony-
saganak fejlesztése céljabdl.

A projekt keretében az alabbi célgépek beszerzése valosult meg:

tomorités hulladekgyijté celgép: 51 db
konténerszallité célgep: 10 db
fixplatos tehergépjarmi: 2 db
kompaktor: 1 db

A beruhazas tervezett kezdeti id6pontja: | 2014. Il. né.
A be_ru.hazas tervezett befejezeési id6- 2015. IV. né.
pontja:

A beruhazas tervezett 6sszkoltsége: 3 418 millié Ft
FKF Nonprofit Zrt. dnrész: 663 millio Ft
Tamogatas 6sszege: 2 755 millié Ft

Projekt statusza: | KOzbeszerzési eljaras utan a szallitoi szerz6dések alairasra
kerlltek, a célgépek leszallitasa 2015. harmadik negyedévében
megtorténik.

C2-01 Gézértalmatlanitds /Uj faklya beszerzés, rendszerjavitas/

A Pusztazamori Regionalis Hulladékkezel6 Kbézpontban lUzemeld két faklya a nem
megfelel6 méretezésébdl adodoan az elvart 1000 m3/h helyett 1ényegesen keve-
sebb, 400 — 420 m3/h depdniagaz artalmatlanitasara alkalmas, melynek kovetkezté-
ben Tarsasagunk nem juthat bevételhez a CO, kvota értékesitésébdl.

A jelenlegi faklyak atalakitdsa sem gazdasagilag, sem miszakilag nem célszerd, igy
a mar jelenleg Uzemel6 faklyak mellett egy uj faklya telepitése jelentené a leginkabb
ésszerl megoldast. A korabbi faklya vonatkozasaban Tarsasagunk pert inditott a
kivitelez6vel szemben az igy kiesett CO, kvota és nem megfeleld kivitelezés ugyé-
ben.

A beruhazas becsiult kdltsége 85 M Ft, mely szerepel a beruhazasi tervben.

A 2000 m®/h teljesitményi faklya miiszaki atadas-atvétele 2013.08.08-an megtortént,
a kivitelezés koltsége 85 M Ft volt. A berendezés megfeleléen mikodik.
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C2-02 Depdniagaz hasznositasa / PRHK I. gazhasznositas/

A PRHK I. Gtemében elhelyezésre kerulé hulladék biologiailag lebomlo része folya-
matos depodnia gaztermel6dést eredményez. A keletkez6 depdniagaz 40 — 60 % ko-
z6tti metan tartalommal rendelkezik. Ez az arany fligg a lerakott hulladék dsszetéte-
Iétél, a depodnia test allapotatol, a hulladéktakaras minéségétél, a csurgalékviz ara-
nyatol, a gazelszivé rendszertdl és sok mas egyéb tényez6tél. A keletkez6 deponia-
gaz a kornyezetbe jutva karos, Uveghazhatast novel6 gaz, és annak artalmatlanitasa
a Tarsasag egyik legfontosabb hulladékkezeléssel 0sszefliggd jogszabalyi kotele-
zettsége. A beruhazas célja keletkez6 deponiagaz hasznositdsanak a megvalosita-
sa.

A gazhasznositas alapvetdéen két modon lehetséges, sajat kivitelezésben, vagy a gaz
ertékesitésével. Az elvégzett gazdasagossagi szamitasok alapjan egyértelmiien a
sajat beruhazasban tortén6é megvalodsitas elénydsebb. A koncepcid fébb pillérei:

- Uj gazartalmatlanité faklya telepités, melynek szerepe az esetlegesen fellépd
Uzemzavarok, leallasok esetén a folyamatos gazelszivas, artalmatlanitas biz-
tositasa (jogszabalyi kotelezettség) és a CO, kvéta lehivasahoz szikséges
feltételek megteremtése. A CO, kvota piaca nem likvid, nincs kereslet a sza-
bad CO; kvétara, igy az innen szarmazé bevétel nem becsilhet6.

- 2 MW-nyi gazmotor kapacitas uzembe helyezése, mellyel a telephely lerako
Uzemeltetéshez kapcsoldédd egyéb létesitmények (pl.: csurgalékviz tisztito,
komposztiizem) miikddtetéséhez szikséges aram keriilne eléallitasra. igy
megvaldsulna a telies PRHK aramszukségletének az ellatasa, Uzemeltetési
koltségek megtakaritasa érdekében. A megtermelt tobbletaram pedig az EL-
MU halézataba keriil betaplalasra, amellyel tovabbi bevételhez is jutna a Tar-
sasag.

- A hasznosité rendszer tovabbi 2-3 MW-nyi gazmotor kapacitassal torténé bé-
vitése, amely mar egy tavolabbi 20 kV-os tavvezetékre vagy az érdi illetve
biatorbagyi alallomason kulén keriline feladasra, e célra kiépitett termeldi ve-
zetéken keresztul.

A gazhasznositd beruhazas becsult koltsége 1.514 M Ft. Ebbdl a 2014. évet terheld
rész 51M Ft, a 2015. évet terhel6 827 M Ft, valamint a 2016-ban tervezett kifizetés
636 M Ft. A projekt rovid megtérulési ideje miatt sajat forras hianyaban indokolt lehet
hitelforras bevonasa is.

A gazmotorok altal termelt elektromos aramot a probauzemet kdvetben a szolgaltato
kdtelezd atvételi rendszer (KAT) feltételeinek megfeleléen, magasabb, tamogatott
atvételi dijjal veszi at. A beruhazas varhaté atlagos eredményhatasa évi 245 millié Ft,
varhato megtérulési ideje 3 év.
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C2-03 Nagy Valogatomii és BU-FA kis valogatasi kapacitasu valogato mii épi-
tése

A hazhoz mend szelektiv hulladék begyljtéssel parhuzamosan a ndovekvé szelekti-
ven gydjtott hulladékmennyiség, valogatasi igénye miatt sajat valogatokapacitas léte-
sitése szlkséges.

BUFA kis valogaté mii

A BUFA kis valogaté mi beruhazas tzembe helyezése 2014. december 29-én meg-

tortént.
BUFA projekt koltségek
Terv Tény
Epitési beruhazas dsszesen 102 544 e Ft 140 425 e Ft
Valogatd gépsor 194 000 e Ft 239490 e Ft
Hidmérleg 10 000 e Ft 6917 e Ft
Horr?lokrakodo és targonca (bala ra- 41 000 e Ft kozbeszerzés folyamat-
kodd) ban
Kommunikacié (oktaté film készitése) 15000 e Ft 3150 e Ft
Biztonsagtechnika 27 456 e Ft 10 500 e Ft
Tartalékkeret 10 000 e Ft -
Projekt 6sszesen 400 000 e Ft 400 482 e Ft

Jelenleg az Uzem jobb kihasznaltsagahoz és kapacitasanak noveléséhez szukséges
intézkedések allnak kidolgozas alatt.

A BUFA telephelyére az eddigi szamitasok és telephelyi adottsagok alapjan Tarsa-
sagunk egy 15 000 tonna/év elméleti kapacitasu soros valogatomi létesitését tervez-
te. Ennek becsult 6sszkoltsége: 400 M Ft.

Az Egyuttmikddési megallapodas mindkét fél részérdl alairasra kerult. A BVOP
2013. szeptember 26.-aval a 32/6/2013/BVOP hatarozattal, Tarsasagunk tulajdonosa
pedig az lgazgatosag 321/2013. (X1.05.) szamu hatarozataval jovahagyta ezzel jog-
er6re emelte azt.
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A Holding Tarsasagunk modositott Uzleti tervét 2013.10.08.-an elfogadta, ennek ér-
telmében a kdzbeszerzési eljarasok elindithatéak. Az épitésre vonatkozé Kivitelez6i
szerz6dést a felek alairtak, a kivitelez6 megkezdte a munkalatokat.

Beruhazasi megtériilés o6sszesito

Beruhazasi kiadasok dsszesen -400
Elérhet6 megtakaritdsok 6sszesen 777
Beruhazas eredménye folydértéken 377
Beruhazas eredménye jelenértéken 243
Megtériilési idGtartama (év) 5
Megtériilés éve 2018
Jelenérték szamitasnal alkalmazott
. . . ix , 5,0%
diszkontrata (teljes futamidére vetitett

A BUFA esetében a tartalék keretbdl 10 millié Ft projektmenedzsment és muiszaki
ellen6rzés feladatra kerul felhasznalasra vezet6i dontés alapjan.

Nagy valogaté mii

A Budapest, X. ker. Eszterlanc és Ezustfa utca sarok (hrsz: 42544/22) ingatlanon
megvalosuloé beruhazas célja a hazhoz mend szelektiv hulladékgyjtési rendszer al-
tal szelektiven begydijtott évi 40 000 t hulladék valogatasa gépi technolégia alkalma-
zasaval masodnyersanyagkeént tortené értékesitéshez.

A beruhazas el6készitése soran az épités kivitelezési tevékenységre és a technol6-
gia szdllitdsara iranyulé beszerzés folyamata kettévalt. A csarnok és egyéb éplle-
tek, térburkolatok, infrastruktiura esetében a Févaros a beruhazoé és a finanszirozas
KEOP forrasbdl torténik, mig a technoldégia esetében a megrendel6 és a koltségvise-
|6 az FKF Nonprofit Zrt.

- Epitési beruhazas

A 2015 aprilisaban megkezdett kivitelezés az Utemtervnek megfeleléen halad. Az
épitési munkak varhatéan 2015 novemberében befejezédnek.

54



Az FKF Nonprofit Zrt. 2013-2016-0s
évre vonatkozo stratégiaja

Fenntarthat6 hulladékgazdalkodas és

o £ " 3 varoslizemeltetés Budapesten és az

- Nagy valogatdé mi technologia beszerzés

A technologia beszerzése kapcsan ,K1438-2 kiépitendd valogatomi technoldgiai
berendezéseinek szallitasa és telepitése” cimmel kdzbeszerzési eljaras meginditasa
van folyamatban.

- Koltségek és megtérulés

épitési beruhazas koltsége: 1 063 000 000 Ft
technologiai beszerzés koltsége: 2 400 000 000 Ft
megtérilési id6 (tdamogatassal): 8 év

ey

beszerzése is bekerlljon az EU altal finanszirozott projektek k6zé, ami finanszirozasi
szempontbdl Tarsasagunk szamara jelentds elénnyel jarna.

A valogatas eredménye a projekt kapcsan a masodnyersanyag értékesitésbdl ado-
dik. Az OHU-t8l kapott tdmogatast nem veszi figyelembe, mert azt a hazhoz mend
szelektiv hulladékbegyjtés esetén szamoljuk el bevételként.

A beruhazas késleltetésének hatasa, hogy a hazhoz mend szelektiv hulladékgydjtés
soran begyjtott hulladék valogatasara nem lesz a Tarsasagnak elegendé valogatasi
kapacitasa, melyet klls6é partner bevonasaval kell majd végrehajtania (varhatdéan
nagyobb koltséggel).

Mivel a beruhazas tervezett befejezése 2015 végére volt prognosztizalva, igy jelen-
leg nem realizaltunk a bevétel kiesésébdl adodd veszteséget. A becsult megvalositas
hataridejével a megtérulésnél szamitott 245 millio Ft bevételkiesés varhato.

C3-01 Hazhozmend szelektiv gylijtési rendszer bevezetése

A lakossagi szelektiv hulladék hazhozmené mddon torténd begydjtése érdekében,
gépjarmi és edényzet beszerzés EU-s finanszirozassal. Kezdetben a tdmogatas
varhatéo mértéke 4,3 milliard Ft volt. A tdmogatas aranya tobb alkalommal ndveke-
dett, valamint 6ner6 alapbdl is nyert tamogatast a projekt. A projekt pontos részleteit
a jévahagyott palyazati dokumentacio tartalmazza. A felmerulé beruhazasi koltség
(6nerd): 821 M Ft.
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A projekt sikeresen megvaldsult az eszkozOk beszerzése megtortént, a szolgaltatas
a jogszabalyoknak megfeleléen és a projekt jévahagyott GUtemterve szerinti hatarid6-
re, a varos teljes terlletén bevezetésre kerult. A tdmogatasi intenzitas jelentésen
megn6tt, az dnerd mértéke jelenleg 108 millid Ft. A pénzugyi zaras varhato idépontja
2016 els6 negyedéve. Az elkdvetkez6 években a fenntarthatosag biztositasat koor-
dinalo feladatoké a fGszerep, ill. a folyamatos unids ellenérzések FKF Nonprofit Zrt.-t
illetd feladatait kell ellatni.

C3-02 Mérhetd, szabalyozott szolgaltatasi szintek kialakitasa

Az FKF Nonprofit Zrt. tevékenységének hatékonyabb mikodése érdekében elkészi-
tette értékesitési szabalyzatat. A szabalyozas alapvetd célja, hogy a szolgaltatasok
és termékek mindenkori ara fedezetet nyujtson a felmerult kdltségekre és biztositsa
az elvart nyereséget.

Az FKF Nonprofit Zrt. dsszes folyamatanak felllvizsgalata megtortént. A folyamatlé-
pések elemenként elemzésre kerlilnek kockazati, informacié biztonsagi és koltség
oldalrdl. A tarsasagi tevékenységek folyamatokhoz kotésével tevékenységi elemzé-
sek illetve a koltség optimalizacios vizsgalatok egyszeriibbé valnak. A folyamatok f6
paraméterei, mutatdé szamai elemezhetdveé valnak. A projekt célja a folyamatok és a
koltségek optimalizacioja.

A meglévé és a tervezett hulladékaramok abraja bemutatasra kertlnek a melléklet-
ben.
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IV.2. Nem kiemelt stratégiai projektek

C1-07 Komplex HR fejlesztés, oktatasi rendszer atalakitasa tovabba az alkalmi
munkavallalok részbeni kivaltasa

Tarsasagunkat érinté komplex HR fejlesztésnek részét képezi terveink szerint a
munkavallaléi kor teljes korl képzettségének felmérése, tovabba olyan oktatasi pro-
jektek kidolgozasa, amely a min6ségi, jol képzett, megfelel6 0sztonzdkkel rendelkezé
munkavallaléi kort biztositja. Tarsasagunk 2013-as évben a képzési rendszer és az
O0sztdnzeési rendszer kialakitasat, 2014-2016-ban pedig mar a rendszer teljes kori
mikodtetéseére torekszik. A feladatra mindésszesen 2013-2016-o0s évekre 600 millio
forintot tervezlink elkdlteni, amely nagyrészt az oktatashoz és az 6sztdnzési rendszer
kialakitasahoz kothetd.

Tarsasagunknal évtizedek 6ta gyakorlat, hogy egy egynapos munkaviszonyra, egy-
szerUsitett foglalkoztatas keretében ugynevezett alkalmi munkavallalékat alkalma-
zunk. Az utébbi években komoly problémat jelentett a vellk kapcsolatos térvényi el6-
irasok betartasa. Az akcio célja az ilyen formaban foglalkoztatott munkavallaldk al-
kalmazasi modszerének atalakitasa, az adminisztracié automatizalasa, illetve foglal-
koztatasuk részbeni kivaltasa folyamatos munkaviszonyban all6 munkavallalokra. Az
egy napos munkavallalokkal alkalmazasaval kapcsolatos adminisztracios problémak
informatikai fejlesztéssel megoldodtak.

A Tarsasag oktatasi rendszerének fejlesztéséhez kapcsolédéan megtortént a szer-
vezeti egységek kialakitasa (Képzési Osztaly és Képzési csoport). A képzéshez kap-
csolddo belsd eldirasok életbeléptetése megtortént, (Képzési Szabalyzat és a képzé-
sek eljarasi rendjét tartalmazé Vezérigazgatdi Intézkedés) alkalmazasukkal a rend-
szer mikodése folyamatos.

A képzési rendszer évrdl-évre nagyobb Iétszamu tarsasag-specifikus klilsé és belsé
képzések szervezésével biztositia a megfelel6 szakmai ismeretekkel rendelkezé
munkavallaldk rendelkezésre allasat a Tarsasag szamara.

A Tarsasag sajat er6forrasaira (felkészllt szakemberek, oktatétermek, eszkdzok)
tamaszkodva évente egyre tobb munkavallalé szamara biztosit belsé képzéseket,
ezzel is csOkkentve a képzésre forditando dsszkdltséget.

A munkavallaléink szamara hozzajarulunk a jogszabalyi elbirasok alapjan kotelezd
szakmai végzettségek megszerzéséhez, kiemelt figyelmet forditva a minéségiranyi-
tasi rendszerrel integralt kornyezetkdzpontu iranyitasi rendszer szabvanykovetelme-
nyei szerinti munkavégzésre és a tarsasagi célokkal valo azonosulasra.
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A megfelel6 szakmai ismeretekkel rendelkez6 munkavallalok folyamatosan rendelke-
zésre allnak a Tarsasag stratégiai célkitlizéseinek eléréséhez, azonban a képzési
rendszer teljes korli mikodéséhez hianyzik a korszerl adatrogzitésre és adatszolgal-
tatasra alkalmas informatikai tamogatottsag, melynek kialakitasa folyamatban van.

C1-08 Egységes szemléletii bér, teljesitményértékelés és 6sztbnzési rendszer

Az elmult évek gyakorlata bebizonyitotta, hogy a Tarsasagunknal jelenleg mikodé
bérezési rendszer, az évek soran felhalmozodott médositasok kdvetkeztében atlatha-
tatlanna valt, igy szikséges a jelenlegi bérezési és érdekeltségi rendszert felllvizs-
galata, korszerUsitése és a megvaltozott belsé és kilsé feltételekhez valo igazitasa.
(Ez nem egyezik meg az egységes bér fogalmaval!) A Tarsasagnal, a Munkaltaté
gazdasagi kornyezetében bekovetkez6 valtozasokhoz rugalmasan alkalmazkodo,
mind a munkavallaldk, mind munkaltaté szamara egyértelm, attekinthetd, igazsagos
és hatékony bérezési rendszert kell kialakitani.

Az Uj rendszer el6készitésének része a munkakori rendszer felllvizsgalata, a mun-
kakorok ertékelése, rangsorolasa és kategorizalasa. Ezt a tevékenységet a HR Igaz-
gatosag kuls6 szakérték bevonasaval 2012.11. félévben elkezdte.

A Tarsasagnal mikodé Egyéni Teljesitmény Ertékelési Rendszer (ETER) kidolgoza-
sara Vallalatcsoport szinten kerult sor, melynek tovabbfejlesztése mar a Tarsasag
feladata.

A teljesitmény értékelés bevezetésének célja, hogy a Tarsasagnal

a munkakorok betoltéséhez szukséges képességek, készségek azonositasa-

val el6segitse a kivalasztas hatékonysagat,

- amunkavallalok szamara egyértelmlvé valjanak a vallalati célok és elvarasok,
az adott év kiemelt feladatai és ez altal elésegitse a Tarsasagi stratégia és Uz-
leti terv megvalositasat,

- az objektiv adatokon valamint a munkavallalo és a vezet6 kozotti parbeszéd
alapu teljesitményértékelés altal ndvekedjen a munkavallalék motivaltsaga és
a munkavegzeés hatékonysaga,

- hosszutavon megvalosuljon a tényleges teljesitmény alapon torténé bérezes,

- a vallalati képzések 0sszhangba keruljenek a Tarsasag céljaival, igy tovabb
er@sitve a munkavégzés hatékonysagat.

- elbsegitse a munkakultura fejl6édését

- a munkaltatoi és munkavallaléi oldal kdzott bizonyos szintl érdekharmonizacio

valésuljon meg
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A teljesitményértékelési rendszer bevezetése 2013. évben kezdddoétt, azonban a
fenti célok megvaldsitasat biztositd szint eléréséhez még jelentds fejlesztésekre,
atalakitasokra van szukseg.

C1-09 Vallalati k6ltség optimalizalasa

A folyamatok attekintése utan a Tarsasagnal levé parhuzamossagok és tartalékok
folyamatos feltarasa, megszilintetése a cél.

C1-10 Forras allokacidés szabalyzat és rendszer feliilvizsgalata

A szabalyzat segitséget nyujt a koltség optimalizaciés program végrehajtasaban.
A projekt megvalosult 2014. 1ll. negyedévben.

C1-11 Koztisztasagi tevékenység finanszirozasi hatterének tisztazasa

Tarsasagunk Koztisztasagi lgazgatosaga 48/1994 (VIIl.1.) szamu Févarosi Kézgyl-
Iési rendeletben foglalt, kdzterlletek tisztantartasaval kapcsolatos, a Budapest Féva-
ros Onkormanyzataval 2014. junius 30-an kotott és 2023. december 31-ig érvényes,
Hulladékgazdalkodasi és kozterllet tisztantartasi kozszolgaltatasi keretszerzédeés
szerinti, évenként megkotott Koztisztasagi Kdzszolgaltatasi Szerzédés alapjan lat el
koztisztasagi feladatokat.

A Hgt. médositasanak kovetkeztében a 2014. julius 1. napjatél a Tarsasag nonprofit
tevékenységként latja el feladatat, ezaltal megsziint a koztisztasagi tevékenység hul-
ladékgazdalkodasi tevékenységbdl torténd keresztfinanszirozasanak lehetésége. A
Tarsasag gazdalkodasaban bizonytalansagot jelent a koztisztasagi feladatok alulfi-
nanszirozottsaga.

C1-12 Koztisztasagi eszk6zrendszerének fejlesztése

A Koztisztasagi igazgatésag Kézi uttisztitasi uzemének a burkolt jardak, gyalogutak
és kerékparutak takaritasanal alkalmazott technolégiaja az elmult évtizedben nem
kerdlt jelentésebb fejlesztésre. A févaros szamos kerékparut-halézatanak folyamatos
bévilése, valamit az EU-s normativak surgetik a kézi vezérlésl ralulés gépi technol6-
giak irdnyaba torténd fejlesztés kezdeményezését.

A jardatisztitdshoz szikséges kisgépek (2 db) beszerzése a 2015. évi Kézbeszerzési
tervben szerepel, a megfogalmazas o6ta eltelt idét figyelembe véve immar 60 millié Ft-
0s keretdsszeggel.
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C1-13 Kéztisztasagi objektiv mérési rendszerének kialakitasa

A miszaki és térinformatikai rendszer — févarosi aluljaré 3D geodéziai felmérése —
mindennapi tamogatast nyujtana a vagyon és létesitmény management részére a
gazdasagosabb, fenntarthatobb és biztonsagosabb Uzemeltetéshez. A felmérés célja
lenne, hogy az aluljardk tisztitasahoz hiteles takaritasi feluletadatok alljanak rendel-
kezésre. A felmérendé terllet magaba foglalja az aluljarok jaréfellletét, az oldalfala-
kat, a mennyezetet, a |épcsbket, korlatokat és oszlopokat. A célkitiizés mar targyta-
lan. A Koézutfenntartasi Igazgatdésag kivalasaval, Uj cégbe valoé integralasaval ezen
feladat atkerult a BKK-K6zut Zrt. feladatai kdzé.

C1-14 Id6szaki Munka Torvénykoényvi elGirasok konzisztensé tétele

A vart eredmény, hogy a torvényi elbirasoknak, a gazdasagi kornyezetnek, valamint
a munkavallal6i érdekeknek az egysége, elésegiti a sajatos munkakorulmények ko-
z06tti munkavégzés beleillesztését a Tarsasag teljes tevékenyseégi kdrnyezetébe.

C1-15 Kézszolgalati és for-profit tevékenységi kér szétvalasztasa

A kozszolgaltatasi és profit orientalt tevékenységek szétvalasztasa, nyereség optima-
lizalasa. Olyan jogi és gazdasagi struktura Iétrehozasa, mely a jogszabalyi kdvetel-
ményeknek megfelel6 mikddést garantal.

Tarsasagunk 2014. julius 1. 6ta nonprofit szervezeti formaban latja el feladatat. To-
vabbi akadalyként a Ht. el6irja, hogy kdzszolgaltatdé hulladékgazdalkodasi kdzszol-
galtatason kivul egyéb engedélykoteles, illetve nyilvantartasba vételhez kotott hulla-
dékgazdalkodasi tevékenységet nem végezhet. Ennek a két feltételnek kovetkezmé-
nyeként Tarsasagunk nem végezhet for-profit tevékenységet, hulladékhasznositast,
vagy egyéb nem a kdzszolgaltatassal 6sszefliggé engedélykoteles tevékenységet.

C2-04 Agglomeracios terjeszkedési stratégia kialakitasa

Az FKF Nonprofit Zrt. Uzleti stratégiaja alapjan a cég kuldetésének eleme, hogy a
regionalis terjeszkedéssel és ndvekedéssel piacvezetd vallalkozassa valjon hosszu
tavon nem csak a budapesti kdzszolgaltatasban, hanem a gazdalkodd szervezetek
piacan és az agglomeracioban is. Stratégiai cél, hogy 2016-ra az FKF Nonprofit Zrt.
felmérje, a potencialis telepuléseket Pest Megyében, oly mddon, hogy a Ht. altal el6-
irt ésszerll nyereséget érvényesiteni tudja a leend6 kdzszolgaltatas kiépitése soran.
Az agglomeracids terjeszkedés soran kulonb6z6 foldrajzi adottsagu, lakossag s(irl-
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ségl telepulések ellatasara kell felkészilni. Ehhez sziikség van részletes megval6-
sithatosagi tanulmanyok készitésére, valamint rovidtavu pilot projektek végrehajtasa-
ra. A terjeszkedés pontos, koltséghatékony megvaldsitasahoz el6készité munkakra
van szikseg. Az eredmények ismeretében és a végrehajtasi rendeletek véglegesité-
sét kovetbéen 2016-évben megkezdbdhet a kdzszolgaltatasi tevékenységunk agglo-
meracidban torténd kiterjesztése.

A gazdalkodasi fejezetben bemutatott eredménycsokkentd hatasu jogszabalyi kor-
nyezet figyelembe vételével Tarsasagunk agglomeracios terjeszkedési torekvéseinek
céljai a kovetkezok:

1. Az AHK Nonprofit Kft. minél 6nallobb mikddésének megteremtése szikséges
gépek beapportalasaval, részben sajat személyi allomany megteremtésével és
likviditast biztosito tagi kolcson nyujtasaval.

2. A Pest megyei régio feltérképezése a telepllések regionalis hulladéklerakok fe-
lé tortend elkotelezettség, hulladékkezelési kozszolgaltatasi szerz6dések tartalma
szempontjabol.

A ll. Hulladékhasznosité MU (HUHA 11.) megvaldsitasanak idejére még legalabb 150
ezer tonna haztartasi hulladék begyijtése az FKF Nonprofit Zrt. altal jelenleg kezelt
hulladékmennyiségen felll. Az esetlegesen uUjonnan megszerzett kdzszolgaltatasi
terlleteken az AHK Nonprofit Kft.-n keresztil keressik annak lehet6ségét, hogy a
gazdalkodo szervezeteknél keletkezd szelektiv hulladékot is (dij megfizetésének fe-
jében) begydjtsuk. A feladatra kialon személyt (lobbistat) kivan Tarsasagunk kijeldlni.

A fentieket 2015. november 30-ig megvaldsithatdsagi tervben, Gzleti tervben elkészit-
juk és a megfeleldé engedélyezési szintre elbterjesztjuk.

C2-05 FOTAV és FKF Nonprofit Zrt. egyiittmiikédésben uj kapacitésok kiépi-
tése

Az FKF Nonprofit Zrt. a Holding, mint tulajdonos elvarasainak és javaslatanak megfe-
leléen folyamatosan és konzekvensen egyuttmikddik a Holding tagvallalataival ke-
resve a megfelel6 szinergia pontokat. Ennek egyik jelentés elem és tervezett beruha-
zasa a HUHA (Hulladék Hasznosité M) korszeriisitése, amely az Eszak-pesti teriile-
tek tavhével torténdé gazdasagosabb és egész Budapest terlletét figyelembe véve
magasabb aranyu ellatasat szolgalja.

A Févarosi Hulladékhasznosité Miben (HUHA) a jelenlegi 24MW névleges teljesit-
meényl gbzturbina és hékiadd energetikai rendszer hatékonysagat jelentésen megha-
ladd 30 MW teljesitményl gbézturbina és hékiado rendszer kerllne kiépitésre a meg-
lévé gbzturbina és a jarulékos rendszerek cseréjével, atalakitasaval. A becsult kolt-
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ség 4,2 milliard Ft. A teljes energia kiadasi rendszerben a turbina belsé hatékonysa-
ganak jobb mutatéja altal 10 - 14%-os villamos hatasfokjavulas lenne elérhetd. A tel-
jes fejlesztés az FKF Nonprofit Zrt. és a FOTAV Zrt. egyiittmiikddésében valdsulna
meg. A FOTAV Zrt. Eurépai Unids palyazati tamogatassal felbévitette a hé elszallita-
sahoz szukséges vezetékeket és szivattyuallomast, valamint korszerlsitette a
HUHA-ban (izemel6 hékiado allomast. A FOTAV beruhazasai megvaldsitasat kdve-
téen képessé valt a Hulladékhasznositdé Mibél beszerzendé tavhé nagyobb mennyi-
ségének fogadasara, tovabba a turbina csere hatasara tobb villamos energia eléalli-
tasara is képessé valna a Hulladék-hasznosité Ma.

A turbinacsere beruhazasi koltsége FKF Nonprofit Zrt.-t érinté megvaldsithatosagi
tanulmanyban szerepld 0sszkoltsége 4.2 Mrd Ft.

A Fdvarosi Hulladékhasznositd MU tovabbi kapacitas bdvitésére nincs szikség, a
HUHA I1l. projekt megvaldsulasa esetén, azonban tovabbi energetikai hatasfok néve-
Iésre lenne lehetéség a fustgaz kondenzacidé megvaldsitasaval. Ez a rendszer —
tobblet energia bevitele nélkll — tovabbi 5-10 MW hételjesitménnyel ndvelheti a tav-
ftésre kiadott energiat.

A Kormany 1199/2015.(111.31.) szamu hatarozatanak 4. mellékletében nevesiti a tar-
gyi projektelemet ,HUHA |. komplex: tavhd mennyiségének novelése, turbina csere,
kazanrekonstrukciok” néven, igy unios tarsfinanszirozasa 7,4 Mrd Ft tdmogatasi 6sz-
szeggel biztositott.

2012 novemberében Tarsasagunk Ingatlan gazdalkodasi, fejlesztési és projektterve-
zési igazgatésaga javaslatot fogalmazott meg a FOTAV Zrt. felé egy komplex, az
Ecseri uton talalhato telephelyét érinté tavhdvel és szennyviz hével kombinalt fité-
si/hltési korszerUsitési projekt inditasara, amelyre mindkét fél felél pozitiv visszajel-
zés érkezett. A telephely-fejlesztéssel parhuzamosan megvaldsuld projekt az ingat-
lanfejlesztés teriiletén ez mind a FOTAV Zrt., mind az FKF Nonprofit Zrt. szdmara
innovativ és mintaprojekt érték{ lehet. A FOTAV Zrt. elékészitéssel és a mintaprojekt
piaci bevezetésével Uj szegmenst fedhet le. Ez a projektelem csak az Ecseri uti te-
lephely atfogo korszersitésekor valosulhat meg.

C2-06 Masodik egetébmii

A lerakassal torténd hulladékartalmatlanitas, mind kornyezetvédelmi, mind gazdasagi
szempontbdl a legkevésbé preferalt hulladékkezelési eljaras. igy az eurdpai iranyel-
vek és a leghatékonyabb hulladékhasznositasi eljarasok megvaldsitasanak alapjan
az FKF Nonprofit Zrt. egyik legfébb célkitizése egy dél-pesti hulladékégeté Iétesitése
lett. A Févarosi Onkormanyzat lett megjelélve a Budapesti Kézponti Szennyviztisztito
Telepen (BKSZT) keletkez6 szennyviziszap kezelésével kapcsolatos projekt felels-
seként is. A Il. égetl létesitése és a szennyviziszap kezelési torekvései 0sszekap-
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csolédnak, ugyanis az iszap leggazdasagosabb artalmatlanitasi médja a termikus
hasznositas. A Il. égetbvel kapcsolatos dontések- az elébbi okok miatt - atkerultek
Févarosi Onkormanyzati szintre. Tarsasagunk folyamatosan adatot szolgéltat a sike-
res beruhazas megvalosulasaért.

A 2014-2020-as programozasi idészakra vonatkozéan a 2014. januar 1. utan felme-
rult koltségek elszamolhatdéak a Kornyezet és Energiahatékonysagi Operativ Prog-
ram (KEHOP) Eves Fejlesztési Keretének terhére. Ennek megfeleléen kiemelt jelen-
téséggel kezeljuk a Kormany 1199/2015.(111.31.) szamu hatarozat 4. mellékletében
nevesitett projekttervezeteket, amelyek kozt megtalalhaté a HUHA Il. Uj Hulladék-
hasznosité és Iszapégeté Erémi — 6sszesen 50 Mrd Ft forrassal.

Tarsasagunk rendkivll fontosnak tartja, hogy meghataroz6 szerepet vallaljon a ma-
sodik égetdmi megvalositasaban és Uzemeltetésében, tekintve az e téren szerzett
tobb évtizedes tapasztalatainkat.

C2-07 RDF iizem létesitése

Korszerl hulladékkezelési megoldasokkal csokkenthetd a lerakandé telepllési szi-
lard hulladék mennyisége. Az egyik ilyen lehet6ség a begydjtott telepulési szilard hul-
ladékbol a magas flitéértékl frakcid levalasztasa, és igy mint masodlagos tlzel6-
anyag cementgyari elégetéssel hasznosithaté. A technologia elnevezése RDF
(refuse-derivedfuel, vagyis tizel6anyag hulladékbdl). A projekt célja a lerakéra kertld
hulladék mennyiségének a csOkkentése.

A technoldgia altal nyert masodlagos tlizel6anyag cementgyarban, héerémiben vald
elégetéssel hasznosithatd. A telepulési szilard hulladék osszetételétél figgben a be-
gyljtott 6sszmennyiség 25-40 %-a hasznosithatd tuzel6anyagként. A Mechanikai
elékezeld Uzem tervezett kapacitasa 150.000 t/év, kivitelezése a tervek szerint 2017 -
ben fejez8dhet be a 073 Hrsz.-on talalhatd Pusztazamori Regionalis Hulladékkezeld
Kozpont teruletén.

A haszonanyag értékesithetd cementgyarban illetve felhasznalhatdé a csokkentett
fat6értékl haszonanyag a Fdévarosi Hulladék-hasznosité Miben torténé termikus
hasznositasra.

A projekt megtakaritast jelent a le nem rakott vegyes hulladék utan fizetendd lerakasi
jarulék miatt, valamint a Ht. kedvezményes lerakasi jarulékot allapit meg a maradék-
anyag lerakasa utan is.
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Beruhazasi megtériilési 6sszesitd
Beruhazasi kiadasok 6sszesen 2474 M Ft
Tamogatas mertéke 2323 MFt
Elérhet6 megtakaritasok 6sszesen 827 M Ft/év
Megtérilés id6tartama tamogatassal 1év
Megtérulés éve tamogatassal 2018
Bels6 megtérilési rata tamogatassal 1009,70%)]
Megtérulés idétartama tamogatas nélkal 7 év
Megtérllés éve tamogatas nelkll 2024
Bels6 megtérilési rata tamogatas nélkdl 18,80%

A beruhazasi becslult kdltsége 2,474 Mrd Ft, amelynek tamogatas dsszege 2,322 Mrd
Ft. Az FKF Nonprofit Zrt. 6nrésze 151,9 M Ft.

Tekintettel arra, hogy HUHA 1l. (2. szamu hulladékhasznosité mi) varhatéan 2022-6t
kovetéen megvaldsul, felmertlt a projektelem Iétjogosultsaganak a kérdése, hiszen
az uj égetd mu létesitésével a PRHK-ba beszallitott telepulési szilard hulladék meny-
nyiség jelentésen csokkenhet.

C2-08 CO; kvotaigényles, zéldenergia értékesités

A projekt célja, az artalmatlanitott deponiagaz mennyiség utani kibocsajtas csdkken-
tési egységek lehivasa majd azt kovetd értékesitése.

2014 januarjatol jelenleg nincs mod a CO, kvota lehivasara a valtozo jogszabalyi
kornyezet miatt, ugyanakkor Tarsasagunk a beruhazasai soran a zold kdzbeszerzés
szabalyai alapjan fog eljarni. Erre a legjobb példa, hogy a KEOP forrasbdl 2014. év-
ben 63 db célgépet kivanunk beszerezni, amelyek EURO 6-0s motorral lesznek ellat-
va.

C3-03 Ujrahasznélati- Szemléletformalé Kézpont létesitése

A korabbiakban tervezet 2 db Ujrahasznalati kézpont és 2 db Szemléletformalé kdz-
pont helyet, a projekt keretében 2 db Szemléletformald és Ujrahasznalati Kézpont
létesul, amelyek az eredetileg tervezett 2-2 db kdzpontok tevékenységét egyesitve
latjak el. A projekt Ujragondolasa koltségcsokkentés indokoltsaga alapjan valdsult
meg.

A létesitmények a jelenlegi hulladékudvarok sémajat megbrizve, tovabbi funkciokkal
lesznek ellatva. A kdzpontokban a lakossagnak lehetésége nyilik, a hasznalt cikkeik
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(igy pl.: nagyobb méretli ujra hasznalatra alkalmas butorok, sportszerek, konyvek,
jatékok, stb.) elhelyezésére, valamint a rendelkezésre allé6 hasznalt eszkdzok mini-
malis ellenérték fejében valdé megvasarlasra. A szemléletformalas jegyében szakmai
konferenciakat, lakossagnak tajékoztaté innovativ — modern hulladékgazdalkodasi
rendszerek témajaban — bemutatdk, oktatasok kerulhetnek megszervezésre.

A projektelem kivitelezése soran megvalosuld kdzpontok jol illeszkednek a Tarsasa-
gunk PR és marketing arculatahoz, tudatformalé hatassal bir a lakossag szamara,
valamint az EU-s iranyelveket kdvetve, 0sztdnzi a lakossagot az ujrahasznalatra, a
felesleges hulladék el6allitds minimalizalasara. A Szemléletformalé és Ujrahasznalati
Kbézpontok remek helyszinek a szakmai konferenciak lebonyolitasahoz, valamint is-
kolai oktatasok megtartasahoz.

A koézpontok tervezett helyszinei a Budapest XV. kerillet, Karolyi Sandor utca
88863/5 helyrajzi szamu ingatlan, valamint a Budapest XVIII. kertlet, Méta utca mel-
letti 0156140/ 21 helyrajzi szamu ingatlan. A két kézpont 712 M Ft-bdl valésul meg. A
kivitelezési munkalatok mar folynak, a tervezett mlszaki atadas idépontja 2015. ok-

tober 31.
| 2 db Szemléletformalé és tjrahasznalati kozpont

Telekvasarlas 45 000 eFt
Terveztetés, kozmii fejlesztés 40 000 eFt
Epiilet (csarnok 800m2) 195 200 eFt
Epiilet (oktatéterem 150m2, kiszolgal6é 150m2) 0 eFt
Szerkezetépités és szakipar 83 400 eFt
Eiiletgépészet 0 eFt
Kozponti fiités-hiités, gazellatas 10 200 eFt
Belso vizellatas-csatornazas 5 400 eFt
Szell6zésszerelés 2 400 eFt
Eiiletvillamossag, tiizvédelem 13 200 eFt
Bels6épitészet, berendezés, mobiliak 80 000 eFt
Akadalymentesités 12 000 eFt
Kiils6 munkak 0 eFt
Kozmiivezetékek 10 000 eFt
Térburkolat készités 125 813 eFt
Parkositas és Kertépités 29 880 eFt
Gépek, eszkozok 60 000 eFt
Mindo6sszesen 712 493 eFt

C3-04 Biohulladék gyiijtési és kezelési rendszer kiépitése

A jelenlegi jogszabalyi hattér nem koveteli meg a kotelez6 hazhoz mené biohulladék
gyljtést. A 2014. december 31-én megjelent 384/2014-es szamu, kdzszolgaltatok
tevékenységét szabalyozé kormanyrendelet 2016. januar 1-t6l a zdld hulladék biolo-
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giai uton lebomlo6 zsakban torténd kulongydjtéseét és szallitasat irja el6, melynek Tar-
sasagunk a lebomlé zsakok beszerzésével meg fog felelni.

C3-05 Nemzetkézi és hazai szakmai kapcsolatok kialakitasa

Az akcio célja, hogy a cég leendd és mar meglévé nemzetkdzi és hazai hulladékgaz-
dalkodasi teruleteit érinté szakmai kapcsolatait tovabbfejlesszik és kiépitsuk. Latva a
nemzetkozi példakat, fontosnak tartjuk, hogy cégunk megfeleljen az uj technoldgiai
kihivasoknak és olyan esettanulmanyokat tudjon beépiteni jelenlegi rendszerébe,
amelyek a vallalat hosszu tavu fejl6dését szolgaljak.

A nemzetkozi kapcsolatok jelen stratégiai id6szakra vonatkozo tovabbi erésitésével
Magyarorszag és az FKF Nonprofit Zrt. jelentés szerepet kaphat a régio fejlesztési
terveiben, a fejl6d6 délkeleti- keleti tagorszagok esetén tanacsaddként, projekt tag-
ként is potencialis vezetdje lehet a régié hulladékgazdalkodasi projektfejlesztéseinek.

Az ISWA tagsag réven elsd kézbél kapunk informaciot a hulladékgazdalkodasi terule-
ten folyo kutatasokrol, amelyeket sajat K+F tevékenységlnkhdz is alapként hasznal-
hatunk fel. Elérhetévé valnak tovabba a legjobb gyakorlatok, amelyeket a Tarsasag
tovabbi fejlesztéseinek kidolgozasakor vehet figyelembe.

A nemzetkdzi trendek ismerete, a vilagszervezet véleményformald szerepe komoly
potencial az EU-s jogszabalyalkotasban vald részvételre. (pl.: a kdnnyl frakcidju
csomagolasi anyagok jogi szabalyozasa, a hulladékgazdalkodasi tevékenységek
szabalyozasa stb.)

Presztizslink j6 projektpartnerekké tesz minket nemzetkézi szinten is, ennek a lehe-
téségnek a kiaknazasa az elkdvetkez6 idészak egyik kulcsfeladata.

Fontosnak tartjuk tovabba, hogy az FKF Nonprofit Zrt. tovabb erdsitse nemzetkdzi
elismertségét, és aktiv szerepet vallaljon a hulladékgazdalkodas nemzetkdzi porond-
jan is.

C3-06 Teriileti képviselbi-értékesitdi rendszer kialakitasa

Az FKF Nonprofit Zrt. értékesitési rendszerének megerdésitésére és az ujabb Ugyfelek
bevonasa céljabadl jott Iétre a terlleti képvisel6i rendszer. A terlleti képvisel6k el6re
meghatarozott tertleten, napi szinten kiadott cimek, és megadott gazdalkodo6 szerve-
zetekkel veszik fel a kapcsolatot. A csoport hatékonysaganak fokozasa azoéta is fon-
tos cél.

A csoport a személyes kapcsolattartasi rendszerben ma mar hatékonyan bevethet6
eseti akciok, ellenérzések soran, ill. marketingkommunikacios és piackutatasi felada-
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tok végrehajtasara is. A kintlévéségek kezelésében rutint szerezve folyamatosan haj-
tanak be a megkapott cimlistak alapjan Ggyféltartozasokat, kézbesitenek szamlakat.
A fogyasztdi kéréseket helyszini szemle utan értékelik, igény szerint gydjtéedényeket
visznek ki személyesen. Az olyan megkulonboztetett figyelmet érdemld Ggyekben,
mint a KEOP-| bevezetése és kiterjesztése lakossagi tanacsadoként és a terit6 sze-
mélyzet munkajat a helyszinen segit6ként rendszeresen végeznek jelenleg és a jo-
vében is feladatokat. Eves koltség: 50 millié Ft.

C3-07 A ,Faltdl- Falig” koztisztasagi egyiittmiik6dések

A faltdl falig tisztitasi projekt forrashiany miatt nem tudott megvaldsulni, de sziksé-
gesnek latjuk az akcioterv mas formaban torténé megvalositasat.

Szikségesnek latjuk rendezni a kdztisztasagi tevékenységek kapcsan a tisztitando
terlletek felosztasanak egyértelm( kijeldlését és a felelésségi korok tisztazasat a
koztisztasag szinvonalanak emelése érdekében. Ehhez elengedhetetlen hosszu tavu
egyuttmikodés a keruleti onkormanyzatokkal a jaréfellletek tisztitdsanak kérdésé-
ben.

Tovabbi célunk a megrendelt takaritasi feladatok szamanak ndvelése és olyan lehe-
téségek felkutatasa, amellyel névelheték a kdztisztasagi agazat bevételei.

C3- 08 Hazhoz mené lomtalanitas

Ez a projektelem csak 2016 utan kivanjuk megvaldsitani, mivel a hazhoz mené lom-
talanitas rendszerének bevezetéséhez tovabbi vizsgalatok szikségesek, tovabba a
rendszerhez szukséges eréforrast varhatéan a hazhoz mend szelektiv gydjtéshez
szukséges géppark teljes mértékben lekoti. A hazhoz mend lomtalanitas kialakitasa-
nak elézetes becsult kdltsége 107 M Ft. A projekt mind koltségében, mind jaratszer-
vezésben komoly feladatot jelent, igy csak a fentiekre kiterjedd hatasvizsgalatot ko-
vetden javasolt a megvaldsitasa.
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V.Mellékletek
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4 Akcio 2E ) kéltségek ”
Felelds 2012 2014.02 2015.09 Hataridd Q1 Q4 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q Q
C1- Mikodési hatékonysagjavitas m Ft mFt  dnerd (m Ft) tamogatas (m Ft) dsszes(m Ft)
PRHKI. Gtem Stratéga vh. 2036 2056 2374 2374l 20141215 X X X X X X . ! ] | [ | |
2 |Eszak-pesti hulladékleraks kialakitisa Stratégiai vh. 3100 3100 1115 1385 2500 2018.06.30 x X x x X X x ® x x X
VIR rendszer megljitasa/Beszamolasi, jelentési rendszer atalakitasa X e ITiMiszaki vh. 450 3120 1150 1150 2016.12.31* X X X | X X X X X
Térinformatika alapi, integrat folyamatiranyitds és kontrolling X | ok x ok Strategiai vh. 1350 1350 1227 1227 2016.12.31 X X X X GPS megvaldsult X X X X
ég Gjtasa / Uj telephelyi struktira ki K| *hA Stratégiai vh. 16 500 16 500 0 0l 2016.12.31* be X X | X X be X X
f |Logisztiai és § kbzpont / | x ko | Stratégiai vh. f Miszaki vh. 2286 2495 853 1984 2837 2017.11.31. X X X X X X X X X X X
7 Knmp\.ex HR fej-lasz‘lés: Dldaté..s\ re-nd‘szer atalakitasa tovabba az Miszaki vhJHR . x x x x
alkalmi munkavallalék részbeni kivatasa X 600 600 600 600 2016.12.31
§ |Egységes bér, telj enyértekelés és bsztonzési rendszer X HR 100 100 100 100 2016.12.31* X X X X
Willalati kibtségoptimalizacits projekt X Stratégiai vh. iGazdasagi ig. 5 _ 0 0 2016.12.31% X X X
Forras allokdcios szabalyzat és rendszer felivizsgdlata X 4 Stratégiai vh. /Gazdasagi ig. - - 0 o 2014.10.31 X X X
Koztieztasdgl tevékenység finanszirozasi hatterénak tisztazdsa X * Miiszaki vh. - - 0 [1] 2014.12.31 X X
Kbztisztasdg eszkbzrendszerének fejlesztése % + Miiszaki vh. 50 50 60 60 2015.12.31 X X
Koztisztasg objektiv mérési rendszerének kialakitdsa X + Miszaki vh. a0 a0 0 0| 2016.12.31* X X
14 | iddszaki munka torvényi eldirdsainak konzisztenssé tétele X * HR - - 0 0 2016.12.31* X X X
15 |Kozszolgalati és for-profit tevékenységi kir szétvalasztisa + Strategiai vh. iGazdasagi ig. - - 0 0f- X X
16 |Hulladéks ralitasi jarmiipark korszerisitése X E R S Strategiai vh. - - 663 2755 3418 2015.10.31
C2 - Tevékenységi kor bdvitése, az drbevétel novelése
1 |Gazaralmatlanitas /lj faklya beszerzés, rendszerjavitas/ E R S Stratégiai vh. a4 a4 as as 2013.08.08 X X X
2 |Depéniaga ds PRHK | ga K| A Stratégiai vh. 1385 1514 1514 1514 2015.10.29
3 Nagy Valogatomi és BU-FA kis vélogatasi kapacitas( valogatd mi Stratégiai vh. x
épitéze X | Ak 1451 2110 1390 2473 3863 2017.03.31
4 | Aggl Acids ter] stratégia x | kdkdkx AHK Kit. 1500 150 0 0 2016.12.31* X X X
5 FOTAW &= FKF egyittmikidésében (j kapacitisok kiépitése (HUHA | Stratégiai vh. 3500
rekonstrukcio) X | wAxk 10 700 0 7400 7400 2020.12.31
6 |Mésodik égetdmii létesitése (HUHA 1) X | Ak Stratégiai vh. 80000 80000 0 50 000 50 000 2022.12.31
T |ROF lzem létesiése x | *rkK Stratégiai vh. 1053 1781 151 2323 2474 2017.11.30 X X
8 |CO2 kvota igénylés, zoldenergia értékesiés X Strategiai vh. 5 5 0 i] 2016.12.31* X X
C3- Az ugyfél-elégedettség, szolgdltatasi szinvonal ndvelése
1 |Hazhozmend szelektiv hulladék begylijtes ok ok & Stratégial vh. 821 821 321 4479 5 300 2015.05.31 X X X
2 |Mérhetd, szabalyozott szolgaltatasi szintek kialaktasa x | ko Stratégiai vh. 10 - 0 0 1] 2013.12.31* X X X
3 |Ujrahasznalati- formalé Kozpont I8 x LR 2 2 Strategiai vh. 1370 712 65 647 712 2015.11.30 X
4 |Bichulladék gylitési és kezelési rendszerének kiépitése X | %% % % | Stratégiai vh. ! Miszaki vh. - 4500 0 ol-
£ |Memzetkdzi és hazai szakmai kapcsolatok kialaktasa X PR - 23 0 0| 2016.12.31* X X X
6 |Terilleti képviseldi-értékesitdi rendszer kialakitasa X B Stratégiai vh. a5 a5 0 0| 2013.12.31 X X X
7 |Hézhozmend omtalanitas X 4 Stratégiai vh. 100 107 107 107|-
OSSZESEN X | kA 117941 132003 12 275 73 446 85721

*Az adott akcidterv végrehajtdsa, megvaldsitasa folyamatos. A megadott hatdrnappal az akcidterv felllvizsgilata megtorténik.
_A kordbbi Stratégidhoz képest az Utemezés az adott idGszakrol eltolddott.
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