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Hazirend

Az otthon célja, hogy biztonsdgos ¢s nyugodt ¢letfeltételeket, kiegyensulyozott és megfeleld kereteket személyre sz616 apolast s
gondozast, chhez sziikséges szolgaltatdsokat nytjtson minden laké szamara.

A hazirend célja, hogy szabdlyozza az otthon Aaltal nytjtott szolgaltatasok korét, ellendrizhetdségét,a lakdk és dolgozodk
kapcsolatat, a humanus, és demokratikus egyiittélés sziikséges normait, a személyi &s intézményi vagyon védelmét, valamint az
érdekképviselet modjat, hogy ezzel is biztositsa az intézményben é16k szdmara a nyugodt békés 1¢gkort.

A hazirend célja, hogy egyarant védje az egyéni és kdzosségi érdeket.

A hazirend olyan szabdlyokat tartalmaz, amelyek megtartdsa a lakékra, a hozzatartozdkra, az 6nkéntesekre €s a dolgozokra nézve
egyarant kételez6.

A Hazirend a szocidlis igazgatdasrol és ellatasokrol szolo 1993.évi III. Tv (tovabbiakban :Szt.) a személyes gondoskoddst nyijté
szocidlis intézmények szakmai feladatairdl és miikodési feltételeirél szo0lo 1/2000.(1. 7.)SZCSM rendelet, valamint a személyes
gondoskodast nyijté szocidlis intézmények és a csalddok dtmeneti otthonai dltal biztositott elldtasok formdirdl, azok
igénybevételének rendjérdl szolo 29/2013.(1V.18.) Fév.Kgy. rendelet alapjan késziilt.

L Az intézményi elldtds igénybe vétele

Az otthonban folyd személyes gondoskodas igénybevétele 6nkéntes, az ellatast igényld, illetve torvényes képviseldje szobeli vagy
irasbeli kérelmére, inditvanyara torténik.
Ha az ellatast igényld cselekvéképtelen személy (cselekvéképességében teljesen korldtozott), a kérelmet, illetve inditvanyt - az
érintett személy véleményét lehetéség szerint figyelembe véve - a torvényes képviseldje terjeszti eld.
A cselekviképességében részlegesen korlatozott személy a kérelmét, inditvanyat a térvényes képviseldjének hozzajarulasaval
vagy - ha ¢ tekintetben a birésag a cselekvéképességét nem korlatozta - 6nalldéan terjesztheti el.
Amennyiben a térvényes képviselé ideiglenes gondnok, intézményi elhelyezésre vonatkozd kérelméhez, inditvdnydhoz a
gyamhivatal elézetes jévahagyasa sziikséges.
Az intézményi jogviszony keletkezését,

intézményvezetd intézkedése/dontése alapozza meg,
A befogadas elékészitésére eldgondozas torténik.
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Az intézményvezetd szoban vagy irdsban tdjékoztatja az ellatast igényldt vagy torvényes képviseldjét az igény nyilvantartasba
vételérdl, valamint az eldgondozds id6épontjardl. Az eclégondozas sordn a megillapodads tervezete, atadasra, valamint az
intézményi hazirend ismertetésre keriil.

Az Otthonban cllatas a napi 4 6rdt meghaladd vagy a jogszabalyban meghatarozott egyéb korilményeken alapulé gondozasi
sziikséglet megallapitasa esetén nyujthatd. Eldbbicken kiviil igénybe veheti az intézményi ellatdst a jogosult kérelmezével legalabb
egy ¢éve cgyitt ¢é16 hazastarsa, élettarsa, testvére és fogyatékos kozeli hozzatartozéja a szocialis igazgatasrdl és szocidlis
ellatasokrol sz416 1993. évi 111 tv. 68./A §. (3) bekezdésében meghatarozott gondozasi sziikséglet hidnydban is.

Az otthonba gondozdsi sziikséglettel nem rendelkezd személy is ellathatd, ha az ellatast igényld vagy a téritési dijat megfizeté mas
személy, irdsban vallalja az Szt.68/B§ (1) és (5) bekezdése szerinti szolgaltatasi 6nkoltséggel azonos mértékii személyi téritési dij
megfizetését.

Az ellatast igénylé gondozasi sziikségletének vizsgalatat az intézményvezetd végzi el. Az ellatasi kérelmekrdl az intézményvezetd
dont.

Az intézményvezetd a dontésrdl értesiti az ellatast igényldt, illetve torvényes képviseldjét. Elutasitas esetén az értesités irasban
torténik. Amennyiben a kérelmezd, illetve torvényes képviseléje az intézményvezetd dontését vitatja, ugy az Ertesités
kézhezvételétdl szamitott 8 napon beliill a fopolgarmesterhez fordulhat. Ilyen esetben a fépolgarmester hatdrozattal dont az
elhelyezes kérdésében. A fépolgarmester dontésének feliilvizsgalata birdsagtol kérhetd.

Az intézmény vezetdje az igények beérkezésének sorrendjében gondoskodik az ellatast igénylék ellatisardl. Az intézményvezetd a
soron kiviili bizottsag javaslata alapjan dont a soron kiviili ellatasrdl, ill. a soron kiviili igények teljesitésének sorrendjérél.

Az cllatas igénybevételének megkezdése elbtt az intézményvezetd az ellatast igénylével, illetve torvényes képviselbjével irasban
megallapodast kot.

Az intézményi jogviszony kezdete a megallapoddsban meghatdrozott nap.

Az intézménybe torténé felvételkor az ellatottat, és/vagy térvényes képviseldjét, illetve hozzatartozojat tijékoztatni kell az
intézmény altal vezetett nyilvantartasokrdl; a bentlakdsos intézményi eclhelyezéskor a jogosult és hozzatartozdi kozotti
kapcsolattartas, kiillondsen a latogatas, a tdvozas ¢s a visszatérés rendjérél, panaszjoguk gyakorlasanak médjarél; az intézményi
jogviszony megsziinésének ¢s megsziintetésének eseteirfl; az intézmény hdzirendjérdl; a fizetend6 téritési dijrol, teljesitési
feltételeirdl, tovabba a mulasztas kovetkezményeirdl, a jogosult jogait és érdekeit képviseld tarsadalmi szervezetekrol.

Az intézményi ellatas igénybevételének feltétele az, hogy az ellatast igényld, (illetdleg) torvényes képviseldje a bekoltozéskor a
hazirendet szoéban és irdsban megismeri, és egyben irdsban nyilatkozik arrdl, hogy annak szabalyait tudomasul vette és betartja.
Bekoltozéskor a hazirend egy példanya az ellatott részére atadasra keriil.

A férbhely kijelolése, illetve indokolt esetben a bentlakds soran torténd férdhelyvaltoztatis az ellatast igénybe vevd érdeke, és
személyiségi jogai figyelembevételével az otthon vezetdjének, illetve az altala megbizott dolgozonak a feladata. Torekedni kell
arra, hogy a valtozas az ellatast igénybe vevé egyetértésével talalkozzon.

Az ellatast igénybe vevd elézetes megbeszélés szerint (egyedi esetekben) behozhatja azokat a haszndlati targyait, butorait amelyek
a szamara kijelolt lakrészben elférnek.

A Martonhegyi és Zugligeti uti telephelyeken torténd elhelyezés esetén a nagyobb méretli biitorokat, szényegeket, lakberendezési
¢és miiszaki targyakat csak abban az esctben lehet bevinni, ha az a lakdszobdban elfér ¢s nem zavarja a tobbi lako életterét.

Az otthonban csak az Orszagos Fogyasztovédelmi Féfeliigyelet dltal megallapitott érintésvédelmi szempontok alapjan szabvanyos
haztartasi eszk6zok haszndlata megengedett, kiilonds figyelemmel a tizvédelmi szempontokra is.

Az otthonban nem hasznalhaté a t6bbi laké életét veszElyeztetd targy. Fegyvert, illetve fegyvernek 1atsz6 targyat, valamint vago,
szird eszkozoket &s gdzsprayt az otthonba behozni tilos!

Az cllatasban részesiilé személyre ide nem értve az id6sotthoni ellatasban részesiild gondozasi sziikséglettel nem rendelkezd
személyt - a bekoltozést kovetd 30 napon beliil egyéni gondozasi tervet kell késziteni. A gondozasi tervet, annak mddositasat az
ellatast igénybe vevd személlyel, illetve torvényes képviseldjével kozosen kell elkésziteni. A gondozasi terv eredményességének
feltétele az ellatast igénybe vevd aktiv kozremiikodése.

II. Teéritési dij
2015 janudr 1 utin bekolt6zok esetében:
a fenntarto dltal meghatdrozott férohelyek csak belépési hozzdjdrulds megfizetése esetén tolthetoek be.

A Foévdrosi Kozgyiilés konkrét dsszegben hatdrozza meg a belépési hozzdjdrulds mértékét
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A belépési hozzajarulas legmagasabb 6sszege 8 millié forintot nem haladhatja meg.

A belépési hozzajarulas dsszege évente egy alkalommal valtoztathaté meg.

Ha a gondozis az intézménybe torténé bekoltozEst kovetd 3 éven beliil megsziinik, a belépési hozzdjarulas aranyos részét vissza
kell fizetni az cllatottnak, vagy o6rokosének, illetve ha a belépési hozzijarulds megfizetését mas személy vallalta, akkor ¢
személynek, illetve az 6rokosének.

Az intézményi téritési dij 6sszegét a Budapest Févaros Kozgytlésének rendelete hatdrozza meg.

Az intézmény vezetSje a személyi téritési dijrol és annak feliilvizsgalatarol . Ertesitést” ad ki a lako és /vagy torvényes képviseldie,
vagy a téritési dijat megfizetd személy részére. A fizetendd havi személyi téritési dij 6sszegét ellatdsi napban szamolva kell fizetni.
A 2008 janudar 1. elétt bekoltozottek esetében az intézmény vezetdje rtesiti az ellatottat a megfizetendd téritési dij osszegérdl.
Amennyiben a laké jovedelmébdl az intézményi téritési dij megfizetésére képtelen, ugy a fépolgilmester hatirozattal személyi
téritési dijat allapit meg, az ellatasban részesiilé havi jovedelmének legfeljebb 80%-dig. A személyi téritési dij megallapithatd az
ellatast igénybe vevd jelentds készpénz, ingatlanvagyona, ennck hidnydban a tartasra kételes &s képes személy jovedelme terhére.
Az ingatlan vagyon terhére megallapitott személyi teritési dij jelzalog jog bejegyzéssel torténik. Ha a laké nem rendelkezik
jovedelemmel, ¢és a téritési dij alapjaul szolgdld ingatlan vagyona, valamint tartasra, gondozasra koteles és képes hozzatartozoja
nincs, ugy a fenntart6 ingyenes ellatdsban részesiti a jogosultat.

A 2008 januar. 1. utdn bekoltozottek esetében, az intézmény vezetdje allapitja meg a téritési dij fizetendd osszegét az ellatott
jovedelme, illetéleg jelentds ingatlanvagyona terhére. Az ingatlanvagyon terhére megallapitott téritési dij jelzalog bejegyzéssel
torténik, Az intézményvezeté az intézményi ellatds nyujtdsanak megkezdését megeldzben megvizsgalja az ellatast igényld havi
jovedelmét, jelentds pénzvagyondt és jelentds ingatlanvagyonat (jovedelemvizsgilat). A jovedelem, jelentds pénzvagyon és
jelentds ingatlanvagyon vizsgalata a kérelmez§ altal kit6ltott jovedelem és vagyonnyilatkozat alapjan torténik. A jovedelem-és
vagyonvizsgalat eredményét az intézményvezetd a személyi téritési dijrol sz616 Ertesitésben rogziti.

Az intézményi ellatasért fizetendd személyi téritési dij meghatdrozasa soran meg kell allapitani az ellatast igénylére vonatkozo
jovedelemhdnyadot. A jovedelemhanyad nem haladhatja meg az ellatott havi jovedelmének 80%-at.

Ha a jovedelemhanyad eléri vagy meghaladja az int¢zményi téritési dij 6sszegét

a személyi téritési dij az intézményi téritési dijjal megegyezd osszeg.

Ha a jovedelemhanyad nem éri el az intézményi téritési dij sszegét,

- és az ellatott jelentds pénzvagyonnal rendelkezik, a személyi téritési dij az intézményi téritési dijjal megegyezd 0sszeg azzal,
hogy a jovedelemhanyad &s az intézményi téritési dij kozotti killonbozetet a jelentds pénzvagyonbdl kell fedezni,

- és az cllatott nem rendelkezik jelentés pénzvagyonnal, a személyi téritési dij a jelentds ingatlanvagyon kilencvenhatod
részének ¢s a jovedelemhanyadnak az 6sszege, de legfeljebb az intézményi téritési dijjal megegyezd osszeg.

Az ellatast igényld vagy a téritési dijat megfizetd mas személy irdsban vallalhatja a mindenkori intézményi téritési dijjal azonos
személyi téritési dij megfizetését. Ebben az esetben a jovedelemvizsgalatot nem kell elvégezni. Ugyanakkor biztositani kell, hogy
az cllatast ilyen mddon igényld érintett ne keriiljon elényosebb helyzetbe, mint ha a vallalast 6 vagy a téritési dijat megfizetd mas
személy nem tenné meg.

Az otthonban ellatidsban részesiild szemdly irasbeli kezdeményezésére az ellatott, illetve torvényes képviseldje, hozzatartozdja
[Ptk. 6:589.§, 6:592.§ pontja], az ellatott tartdsara jogszabaly, szerzddés vagy birdsagi hatarozat alapjan kételes az intézménnyel e
celbol kotott szerz6désben vallalhatja, hogy a jogszabdlyban eléirt feltételeket meghalado ellatotti igény kielégitésének koltségeit
viseli. A koltségek megtéritésének teljes 6sszege kizardlag a szerzédésben meghatarozott célokra fordithaté. Ha az intézményi
jogviszony a szerz8dés megkotésétdl szamitott 3 éven beliil megsziinik, a koltségeknek a fennmaradd id6re jutd ardnyos részét az
intézmény visszafizeti.

A jovedelemmel nem rendelkezé elldtottak részére személyes sziikségleteik fedezésére koltdpénzt kell biztositani. A koltdpénz
havi 6sszege nem lehet kevesebb a targyév januar 1-¢n érvényes oregségi nyugdij legkisebb 6sszegének 20%-anal, ha a téritési
dijat tigy allapitottdk meg, hogy az vagyont is terhel, 30%-anal.

Ha a kotelezett a megallapitott személyi téritési dij osszegét vitatja, annak csokkentését vagy elengedését kéri, az . Ertesités”
kézhezvételétdl szamitott nyolc napon beliil az Emberi Er6forrasok és Nemzetkozi Kapcsolatok Bizottsagahoz fordulhat. A
bizottsag dont a téritési dij 6sszegérol.

A szemdlyi téritési dijat havonta a megallapodisban megjelolt idépontig kell megfizetni, a targyhét koveté hénap 10.
napjdig!

Amennyiben a gondozas 3 ¢ven beliill megszinik, az egyszeri hozzajarulasi dij fennmaradé évekre jutd id6ardnyos részét vissza
kell fizetni, a megvalosult kikoltézést, vagy halal esetet kdvetden.

A téritési dij befizetésének elmulasztisa esetén az intézményvezeté kotelessége a fenntartd tdjékoztatdsa mellett a személyes
gondoskodast nywjté szocialis ellatasok téritési dijardél sz616 29/1993. (I1.17.) Korm.rend. alapjan a behajtassal kapcsolatos
teenddk elvégzése, valamint a 2013, évi V. torvény (Ptk) rokontartas kézos szabalyai (XX. fejezete) szerint eljarni. Valamint az
Szt. 117/b§ 2. bekezdése szerint kell eljarni (hozzitartozéi megallapodds a téritési dij kiilonbozet megfizetésére). Ha a
megallapodas nem jon 1étre a fenntartd a birdsagtol kérheti, hogy a Ptk rokontartasra vonatkozé szabalya alapjan a tartdsra koteles
és képes gyermeket a dijkiilonbozet megfizetésére kotelezze.

Az atlagot meghaladé mindségii elhelyezési koriilményeket biztositd intézményekben az ellatasért az ellatott vagy a téritési dijat
megfizetd mas személy a mindenkori intézményi téritési dijjal-kivétel az egyszeri hozzajarulds megfizetésére kotelezettek- azonos
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Osszegli személyi téritési dijat koteles megfizetni. Amennyiben a mindenkori intézményi téritési dij dsszegének befizetését az
ellatott, vagy a téritési dijat megfizetdé mas személy nem teljesiti, ugy az intézmény vezetdje az cllatottat atlagos feltételeket
biztositd intézményi féréhelyre helyezi at.

Az intézmény vezetdje koteles ertesiteni, illetve tijckoztatni a jogosultat és az altala megjelolt hozzatartozojat:
az cllatott allapotardl, annak 1ényeges valtozasarol,

az egészségiigyi intézménybe vald beutalasardl;

az cllatas biztositdsdban felmeriilt akadalyoztatisrdl, az ellatas ideiglenes sziineteltetésérdl;

az athelyezés kezdeményezEsérdl, illetdleg kérelmezesérol,

a dijfizetési hatralék kovetkezményeir6l, valamint a behajtas érdekében kezdeményezett intézkedésérol.

opo o

II1. Az Otthon napirendje

Felkelés ideje

Reggel a felkelés egyéni igény szerint lehetséges ugy, hogy az ellatast igénybe vevék vegyék figyelembe azt, hogy a korai
felkeléssel tarsaik nyugalmat ne zavarjadk meg, és idében érkezhessenck a reggelihez.

Lefekvés ideje

Ha a jogosult két, vagy tobbagyas lakrészben lakik, ugy a lefekvés ideje a lakotarssal megbeszElt id6pont. A folyosdi villany
leoltasanak ideje 22 dra. Radiot televiziot egymds zavarasa nélkiil nézzEk, hallgassak. Lampat, olvasélampat stb 22 6ra utan a
szobatarsak k6zos megegyezeésével lehet haszndlni. Késébbi idépontban a tarsalgoét lehet igénybe venni.

Az otthonbdl valé eltavozas

Valamennyi fennjard lako egészségi allapota fiiggvényében szabadon kijarhat. Amennyiben az &jszakat is mashol kivanja tolteni
kérjiik, hogy ezt jelezze a portan, vagy az dpolondnek. Amennyiben 22 dra utan szeretne visszatérni, akkor a Kutvélgyi uton és az
Anyos utcaban a portan kapukulcsot lehet kérni. Eltivozasi szandékat koteles jelezni az intézményvezeté apolonak, vagy a
részlegvezetOknek.

A tavolmaradasi szandékot minden esetben szabadsag ¢s kérhazi vagy egyéb gyogyintézménybe t6rténé beutalds esetén is két
munkanappal elébb irasban kell be jelenteni az intézményvezetd dpoldnak, vagy a részlegvezetdknek. Kivételt képez a varatlan,
siirgdsségi ellatast igényld korhazba kertilés.

A tavolléti id6 beszadmitasa a havi személyi téritési dijak megallapitidsanal az aldbbi m6don torténik:
Az ellatott két honapot (60 nap) meg nem haladd tavollét idejére a tavollét minden napjara a napi személyi téritési dij (havi
személyi téritési dij 30-ad része) 20%-4t kell fizetni. A tdvolléti napok naptari éves szinten 6sszesitenddek.
Az ellatott két hdnapot meghaladé tavolléte idejére

a) az egészségiigyi intézményben térténd kezelésének idtartama alatt, a tdvollét minden napjara a napi személyi téritési dij
40%-at,

b) az a) pontban nem emlitett esetben a tavollét minden napjara a napi személyi téritési dij 60%-at kell fizetni.
A bejelentett tavollét teljes idejére a 29/1993. (I1.17.) Korm. rendelet 28. §-a szerinti személyi téritési dijat kell az ellatottnak
fizetnie, annak figyelembe vételével, hogy az intézmény teriiletén tartdzkodas idejére (tdvollét kezdd és a visszaérkezés napja)
részére az ellatast biztositani kell. A nem bejelentett tavollét teljes idejére a személyi téritési dij teljes dsszegét meg kell fizetni.
A moédositott 29/1993. (I1.17.) Kormany rendeletben foglaltak alapjan, az ellatast igénybe vevének nem kételezd igénybe venni az
étkeztetési szolgaltatast.
A szolgaltatds lemonddsadnak minimalis idétartama 1 honap.
A lemondas valamennyi étkezésre (reggeli. ebéd. vacsora. folvadék) vonatkozik. Ebben az esctben az intézményben lakénak

maganak kell gondoskodnia az ellatisardl.

A lemondis idejére, (a tavolléti iddt kivéve), a napi élelmezesi norma koltségével megegyez6 Osszeg, a targyhdt kovetden a
személyi téritési dijbol keriil jovairasra.

Az ‘étkeztetési szolgaltatas 0jboli igénybevétele, kizardlag a lemondd nyilatkozat visszavonasival lehetséges, amelyet az
intézményvezetd dpoldnak, vagy a részlegvezetdknek kell benyujtani az igénylést megelézéen egy héttel.

Az ellatast igénybe vevd eltdvozasa csak akkor tagadhaté meg, ha a jogosult kezeldorvosanak szakvéleménye szerint a jogosult
Onmagat, vagy masokat veszélyeztetd egészségi dllapota miatt az eltdvozast nem javasolja.

A latogatas rendje

Az otthon lakéi a 1atogatasi napokon fogadhatnak latogatdkat, azonban ha a hozzatartozé altal megbizott személy latogatja a lakét,
ugy azt kérjiik, hogy elézetesen jelentse be az otthon fénévérének, illetve az adott telephely vezetdjének.

a.) a ldtogatds ideje: kedd, szerda, szombat, vasdrnap de: 10-12 ig du: 15-18 ordig
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b.) a csendkura ideje altaldban 14 és 16 6ra kozott van. A csendkura ideje alatt pihenni vagy6 szobatdrs nyugalmanak érdekében
lehet6leg a tarsalgdban fogadjak a latogatdikat.

d.) az orvos javaslatdra a 1atogatas korlatozhatd, illetve sziineteltethetd (pl. jarvany esetén).

e.) ha a hozzatartozonak az ellatissal kapcsolatban kérése van ugy azt az intézményvezet6jénél, vagy a telephely vezet§jénél
jelezze.

f.) a latogatdk is kotelesek betartani az otthon Hazirendjében megfogalmazottakat, igy kérjikk, hogy az otthon dolgozdival
megfeleld hangnemben beszéljenck.

g.) A lako egészségligyi allapotardl kizarélag az otthon orvosai, illetve az osztalyos ndvérek adhatnak felvildgositast.

Kérjiik, hogy a latogatdk az intézmény teriiletén tigyeljenck a rendre &s a tisztasagra. Tilos az intézményben az otthon vezetdjénck
engedélye, illetve a lakoé irasos engedélye nélkiil képi illetve hangfelvételt késziteni mivel ez sérti mind a lakéok, mind pedig a
dolgozdk személyiségi jogait.

Igény és elbzetes bejelentés esetén az otthon térités ellenében ebédet biztosit a latogatdk részére.

A latogatas rendjét szandékosan és sulyosan megzavard latogatdkkal szemben az intézmény vezetdje, az intézményvezetd apold, a
a telephely vezet6, az osztilyos ndvérek, illetve a gondnoksag koteles intézkedni, a rend helyredllitasanak érdekében. Az
intézked¢s lehet a latogatd eltavolitasa, - sziikség esetén hatdsag igénybevételével, vagy a latogaté kitiltasa.

Valliasgyakorlas

A szabad vallasgyakorlas Iehetéségével minden laké élhet. Az otthon teriiletén a lakok személyiségi jogainak figyelembevételével
igény szerint a kozosségi helyiségekben van Iehetdség a vallas gyakorldsara.

Dohinyzas

A dohanyzas karos az egészségre ! A dohanyzas az otthon teriiletén az 1999. évi XLII, valamint a 2011 évben mddositott XLI.
szami, a nem dohanyzok védelmérdl sz616 térvény szerint szabalyozott. Minden dohdnyzé laké kételes figyelemmel lenni, nem
dohanyzd tarsaira és a tlizvédelmi eldirasok betartasara.

Szeszesital-fogyasztas

Szeszes ital kis mennyiségben fogyaszthato, de csak akkor, ha az alkoholt fogyasztoé magatartasa nem zavarja az otthon nyugalmat.
Az Erdekképviselti Férum jelezheti a tébbi lakéd jogainak, nyugalminak védelme érdekében a mértéktelen alkohol fogyasztas
tény¢t az intézmény vezetdségének.

A szeszesital fogyasztisa szigornan tilos, azon lakok esetében, akik egészségi dllapotuk miatt rendszeresen fogyasztanak
gyogyszert.

1V. Az otthon dltal nyujtott szolgdltatdsok
Etkezés

Az otthon napi haromszori f6étkezést biztosit, a lakok egészségi allapotidnak, valamint vonatkozé cléirdsoknak megfeleléen,
higiénikus, kultaralt kérilmények kozott.

Etkezések idGpontja : reggeli: 8 h- 8,30 h-ig
ebéd : 12,30 h - 13,30 h-ig
(heti kétszeri alkalommal) meleg vacsora 17 h- 18,30 h-ig

A reggeli, az ebéd és a meleg vacsora elfogyasztasa az étteremben, illetve étkez8ben torténik. A meleg vacsora kivételével a tobbi
napokon a vacsora eldre csomagolva az ebéddel egy id6ben kertil kiosztasra.

Elvarhat6 az cllatast igénybe vevd lakoktol és a dolgozoktol egyarant, hogy az étkezési idépontokat lehetéség szerint betartsak.
Elézetes megbeszélés szerint esetenként a tavollévok részére a Katvolgyi tton és az Anyos utcai telephelyen az eltehetd ételeket az
ebédld elébtt elhelyezett ételhordoban atvehetik,az ebédidd eltt. Ugyanez a Martonhegyi és Zugligeti uti telephelyeken az otthon
hiitészekrényében tarolas utdn utdlag keriil kiszolgalasra a laké felé. A konyha délutan 14 6ra 30 perckor bezar.

Ha a lakd egészségi allapota indokolja, részére az orvos javaslatara az intézmény diététat vagy gyakoribb étkezési lehetéséget
biztosit, ennek az étlapon torténd jeldlését az intézményvezetd apold engedélyezi.

Az ¢lelmezéssel kapcsolatos észrevételeket az élelmezésvezetdvel, az intézményvezetd dpoldval, a dietetikussal, illetve az
Erdekképviseleti Forummal Iehet megbeszélni. Az észrevételekrl, bejelentésekrél és a tett intézkedésekrél jegyz6konyv késziil,
melyet tijékoztatasul a bejelentd, az intézmény vezetdje, az élelmezésvezetd és az Erdekképviseleti Forum kap meg.
Etelmaradékot csak az erre a célra rendszeresitett edényben és helyen lehet elhelyezni.

A folyoson talalhahat6 teakonyhak a lakoink rendelkezésére allnak. A hasznilat utdni rendrakas, takaritas a lako feladata.

A latogatok hozhatnak élelmiszert a lakdknak, de legyenek tekintettel a lakdk egészségi allapotara, az ételek eltarthatésagara.
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Ruhazat

A bentlakasos intézményben lakék sajat ruhdzatukat és textiliajukat hasznaljak.

Amennyiben a laké megfeleld mindségli és mennyiségii sajat ruhdval nem rendezik, a teljes korii ellatas részeként nyujtott ruhazat
legaldbb harom valtas fehérnemiit és haldruhdt, valamint az évszaknak megfeleld legalabb két valtas felsé ruhdzatot &s utcai cipbt-
mas labbelit-tartalmaz.

Az otthon biztositja sziikség szerint az dgynemit és a tisztalkodast segitd textilia sziikség szerinti mennyiségét. Az otthon altal
személyes hasznalatra dtadott ruhdzat, textilia az intézmény tulajdona.

Az ellatast igénybe vevd nem kotelezhetd az intézményi 4ltal biztositott ruhdzat, textilia hasznalatara.

Az otthon biztositja:

- mindennemil intézményi textilia tisztitasat, javitasat, cseréjét,

- sajat textilia piperemosasat,

(sziikség szerint, de lagalabb haromhetenként),

Személyi higiéné

A személyi és kornyezeti tisztasag meg6rzése, fenntartasa a lakok és dolgozok kozos érdeke feladata.

Az otthon tisztantartasa, ¢s a tisztasdg folyamatos fenntartasanak megszervezése az intézmény feladata. A lakrészek tisztantartasa
heti egy alkalommal, illetve sziikség szerint torténik. Az ellatdst igénybe vevd biztositja a takaritok részére a lakrészben zajlo
munka zavartalan lebonyolitasat.

A személyi higiéne az apolok feleldssége, s igy a tisztalkodashoz igényelt sziikséges segitséget kotelesek biztositani.

A névérek biztositjak a hajvagast, a hajmosast, a koromapolast.

Az intézmény biztositja a tisztdlkodashoz sziikséges alapvetd anyagokat.

Téritésmentes szolgaltatiasok

-dietetika

-gybgytornasz

-fizikoterapias kezelés

-hitgyakorlas lehet&sége

-tinnepélyes rendezvények ( Iddsek napja, Kardcsony, Szilveszter, Farsang,)

Szolgiltatasok eseti térités ellenében

- intézményi gépjarmil haszndlat a szabad kapacitas terhére

-fénymasolas

-kirandulas, mozi, szinhaz, mizeum latogatds, vendégmivészek meghivasa (6nkoltségi dron)

A szolgaltatasok ellenértékét az intézmény vezetdje kiilon intézkedésben, onkoltség szamitas szerint hatdrozza meg,

Az otthon lehetdséget biztosit a lakoknak, a fodraszuk, vagy pedikiirosiik, masszériik igénybevételére a sajat lakrésziikben, illetve
a Kuatvolgyi uton kialakitott hajmosé sarok téritésmentes haszndlatara.

Orvosi elldtds ( Egészségiigyi elldtds)

Az intézmény biztositia a szabad orvosvdlasztdsanak (hdziorvos) lehetdségét.

Az intézmény biztositja - a fogorvosi ellatds kivételével, az ellatast igénybe vevok egészségiigyi alapellatasat.

Amennyiben a laké nem az otthon orvosat valasztja,err6l az intézményvezeté dpoldnak, vagy a részlegvezetdknek irdsban kell
nyilatkozni. Az orvosvalasztidssal kapcsolatosan felmeriild tobbletkoltségek a lakédt terhelik. Azon alaplistiba tartozoé
gyogyszereket, amelyeket nem az intézményi orvosok rendelnek el, csak ugy tudja az intézmény téritésmentesen biztositani, ha az
otthon orvosanak tudomadsa van az elrendelésrol.

Az orvosokat a Kutvolgyi uton és az Anyos utciban, a rendelés idépontjaban lehet felkeresni az esetleges egészségiigyi
problémakkal. A rendelések iddpontja a rendeld ajtajan vannak kifiiggesztve.

A Martonhegyi és Zugligeti uti telephelyeken az otthon orvosa agytdl, agyig vizitel. A vizit idépontja és rendszeressége a
tajékoztatd tablan keriil kifiiggesztésre.

Az intézmény altal nyujtott, a jogszabalyban elbirt alapfeladatihoz tartozo kotelezd orvos-egészségiigyi ellatds a lakok szamdra
tobbletkoltséggel nem jar, mivel ezen szolgaltatdsok nem az egészségbiztositoval finanszirozott szolgaltatasok.

Egészségiigyi alapellatas keretén beliil az intézmény gondoskodik:

az egészsé¢gmegbrzést szolgald felvilagositasrol, a rendszeres orvosi feliigyeletrdl és

a sziikség szerinti alapapolasrol, a sziikség szerinti szakorvosi, illetve stirgdsségi ellatashoz valé hozzajutds megszervezésérdl, az
0O.M.SZ.-al t6rténd betegszallitasrol, a korhazi kezelés hozzajutdsardl, a gydgyaszati segédeszkozok biztositasarol.

Az intézménynek készleten kell tartania az 1/2000 (1.7.) SzCsM rendelet (tovabbiakban: R.) 52. § (2) bekezdése szerinti
gyogyszercsoportokbdl osszedllitott eseti gyogyszerkészletet. Az intézménynek gondoskodnia kell a R. 52. §. (3) bekezdése
szerinti rendszeres gyogyszerkészlet beszerzésérdl és tarolasardl. A rendszeres gyogyszerkészletet havonta az intézmény orvosa
allitja 6ssze. Az eseti €s a rendszeres gyogyszerkészlet korébe tartozo gydgyszereket, tovabba az injekcidval, infuzidval torténd
ellatdishoz sziikséges anyagokat, az akut scbelltdshoz sziikséges kotszercket, valamint a sziirévizsgalatokhoz sziikséges
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reagenseket, indikatorcsikokat (a tovdbbiakban: alapgydégyszerkészlet) az cllatottnak téritésmentesen, ideértve a gyogyszerért
kiilon jogszabaly alapjan dobozonként fizetendd dij koltségét is- az intézmény biztositja.
Az intézmény az alapgyogyszerkészletbe, valamint a rendszeres €s eseti egyéni gyogyszersziikséglet korébe tartozd gyogyszerek,
tovabba a gydgyaszati segédeszk6zok koziil elsdsorban a kézgyogyellatasi igazolvanyra felirhatd, illetve a tdrsadalombiztositas
altal tAmogatatott gydgyszert és gyogyaszati segédeszkozt biztositja. Az alapgydgyszerkészletrdl az intézmény részletes és pontos
tajékoztatast ad az ellatast igénybe vev részére.
A gyb6gyaszati segédeszkoz ellatdsa korében az intézmény feladata a vényre felirt testtavoli eszkoznek az intézmény koltségén, a
testkozeli segédeszkoznek az ellatott koltségén torténd biztositasa. A testtavoli segédeszkoz az intézmény tulajdonat képezi.
Az alapgyodgyszerkészlet korébe tartozd gyogyszereken tilmenden felmeriild egyéni gyogyszersziikséglet koltségét ,a dobozonként
fizetend6 dij koltségét az ellatott fizeti.
A gvogyszerfogvasztds. a laké 4ltal fizetendd téritési dijanak mértéke az alabbiak szerint keriil meghatdrozasra:
1. Az intézmény minden esetben ingyenesen biztositja azon a gydgyszerfajtikat és gyogyaszati segédeszkozoket, amelyek, a
mindenkori hatdlyos jogszabalyban szerepld gyogyszercsoportokbol az otthon alaplistajanak korében szerepelnek.
Ennek tételes listaja mindenki szdmara hozzaférhetéen az orvosi rendelében taldlhaté.
2. Amennyiben a lakd olyan gydgyszert fogyaszt, amely nem szerepel a jogszabaly alapjan meghatarozott alaplistan, a gyogyszer
beszerzési koltségének
a.) teljes, azaz 100%-a Ot terheli, ha a havi jovedelmének és havi személyi
téritési dijanak kiilonbozete erre fedezetet nynjt ugy, hogy a mindenkori
hatalyos nyugdijminimum 6sszegének 20%-a az egyéb személyes
koltségeire megmarad..
b.) ha a laké havi jovedelmének &és havi személyi téritési dijanak
kiilonbézete nem fedezi ugy a gyogyszerkoltségeit, hogy a mindenkori
hatalyos nyugdijminimum &sszegének 20%-a megmaradjon és nem
rendelkezik hozzatartozoi nyilatkozattal, abban az esctben a
gyogyszerkoltségének fizetési kotelezettsége részleges, azaz megosztasra
keriil a 1akd és az intézmény kozo6tt olyan mértékben, hogy a
meghatarozott 20%, a szaimara megmaradjon.
¢.) amennyiben a laké jovedelme és havi személyi téritési dijanak
kiilonbézete nem éri el, vagy azonos a mindenkori hatdlyos
nyugdijminimum 6sszegének 20%-val, és nem rendelkezik hozzatartozoi
nyilatkozattal, abban az esetben gyogyszerkoltségeinek 100%-at az
intézmény tériti.
3. Az intézmény nem koteles az egyéni gydgyszersziikséglet koltségének a viselésére, ha az ellatast igénybe vevd tartasara az Szt.
114. § (2) bekezdésének ¢)-¢) pontja szerinti mas személy koteles &s képes, vagy az ellatast igénybe vevé az 1/2000. (1.7.) SZCSM
rendelet 52 §. (6) bekezdés b) pontja szerinti gyogyszerkoltség red esd részEt nem fizeti meg.
Ha az ellatast igénybe vevd egészségi allapotaban valtozas kovetkezik be (betegség), ugy az intézmény apolast gondozast az erre
kialakitott helyiségben, részlegben biztositja.
Ha az ellatott veszelyeztetd, vagy kozvetlen veszélyeztetd magatartast tanfisit, az Eiitv., vonatkozd rendelkezéseit kell
értelemszeriien alkalmazni.

A korldtozo intézkedések eljdrdsrendje, részletes szabdlyai

A korlatozd intézkedés végrehajtasa el6tt annak elrendelésérél és formdjardl, valamint a korlatozo intézkedés feloldasardl az
ellatottat széban tajékoztatni kell.

A korlatozd intézkedés, eljaras alkalmazdsanak elrendelésére az intézmény orvosa, az orvos clérhetdségének hianydban, az
intézményvezetd, vagy a miszakvezetd apold jogosult. Ez utébbi esetben a korlitozasrdl az intézmény orvosat a lehetd
legrovidebb id6én beliil értesiteni kell, akinek azt 16 dran beliil irdsban jéva kell hagynia.

Ha a korlatozo6 intézkedés idétartama az elrendeléstél szamitott 16 6rdt meghaladja, annak fenntartasat az orvos feliilvizsgilja, és
indoklassal egyiitt dokumentdlja. Ezt kévetden a korlatozod intézkedds fenntartdsdnak sziikségességét az orvos ismételten,
legkésdbb 72 6ranként feliilvizsgalja, indoklassal egyiitt dokumentalja.

A korlatozé intézkedést irdsban kell dokumentdlni, és a gondozasi tervhez csatolni. A korldtozé intézkedés idStartama alatti
megfigyeléseket, dllapotleirdst jogszabaly altal elirt betétlapon kell részletesen feltiintetni.

1.A korlatozé intézkedés egyes formdi, maximalis idStartama:

A korlatoz6 intézkedés alkalmazasa elétt meg kell kisérelni a pszichés megnyugtatast, amennyiben ezt, az elltott pszichés allapota
megengedi.

Pszichikai korlatozas: az ellatott felszélitasa a veszélyeztetd, illetve a kozvetlen veszEélyezteté magatartastdl valod tartdozkoddsra,
illetve az ilyen magatartdsok abbahagydsara, valamint a veszélyeztetd, illetve a kozvetlen veszélyeztetd magatartas elharitisat
célzo beavatkozasokkal, kezelésekkel torténd egyiittmikodésre valo felszolitas, mindezek eredménytelensége esetén az arra valod
figyelmeztetés, hogy egyéb korlatozd intézkedés alkalmazidsa kovetkezik. A pszichikai korldtozd intézkedéseknek az egyéb
korlatoz6 intézkedések alkalmazasat meg kell elznie, kivéve, ha a korilmények alkalmazasukat kizdrjak, ill. az egyéb korlatozd
intézkedések haladéktalan alkalmazasa feltétleniil sziikséges az eredményesség biztositdsahoz.

Kutvolgyi uti Idgsek Otthona HAZIREND 2020



7
Fizikai korlatozds: az ecllatott szabad mozgasinak megtagaddsa, illetve mozgasi szabadsdgdnak testi kényszerrel, fizikai és
mechanikai eszkoézokkel, vald korlatozasa, igy kiillonosen az osztaly, a részleg ¢s az intézmény elhagyasanak megtagadasa és
megakadalyozasa, az intézmény teriiletén torténé mozgas korlatozasa, elkiilénités, szabalyosan alkalmazott, kimélé rogzités.
Az clkiilonités megfigyelésre alkalmas, balesetmentességet biztositdé helyiségben folyamatos szakmai feliigyelettel torténhet.
Rogzités, lekotés esetén biztositani kell a laké kényelmét és az ellatott dllapotatél fiiggben a régzitésen maximum 2 6ra nmilva,
lazitani sziikséges. Elkiilonités, testi kényszer, rogzités ¢s lekotés esetén a feliilvizsgalatot ¢s ennck dokumentalasat legkésébb 4
oranként (terhes személyek esetén legkésdbb 2 6ranként) kell elvégezni. Ezt kdvetden fenntartott egycb korlatozoé intézkedést az
orvos ismételten, legkésébb 72 dranként részletesen feliilvizsgalja, és indoklassal egyiitt dokumentalja.
Kémiai, vagy biolégiai korlatozds: a veszllyeztetd, illetve kozvetleniil veszélyeztetd magatartds elhdritasahoz sziikséges
mennyiségli gyogyszer a beteg beleegyezése nélkiil torténd alkalmazisa. Ebben az esetben az orvos altal elézetesen rendelt, a
veszélyeztetd, illetve kozvetleniil veszEélyeztetd magatartds elharitisdhoz sziikséges mennyiségli gyogyszer adhatd. A gydgyszer
beadas tényét az egészségiigyi dokumentaciéban azonnal rogziteni sziikséges.
Egyéb korlatozo intézkedés: fizikai, kémiai vagy biologiai, illetve ezek komplex alkalmazasadval térténd korlatozas.
Ha az ellatott kézvetlen veszElyeztetd magatartasa csak azonnali gydgyintézeti kezelésbe vétellel harithaté el, az orvos intézkedik a
pszichiatriai osztalyra torténd szallitasrdl, melynek okait részletesen dokumentalja, indokolja.
2.A korlatozo intézkedés egyes formai mellé rendelt megfigyelés szabalyai:
A korlatozd intézkedés alkalmazasanak ideje alatt az ellatott allapotinak folyamatos, fokozott ellendrzése sziikséges, amely
magaba foglalja a fizikai, pszichikai, higiénés és egyéb sziikségletek felmérését és ezeknek az ellatott dllapotdnak megfeleld
kielégitését.
Az cllendrzésnek arra is ki kell terjednie, hogy sziikséges-¢ a korlatozé intézkedés tovabbi fenntartdsa, illetve az alkalmazott
modszer megvaltoztatisa. Az ellenérzés modjat ¢s gyakorisagat az orvos hatdrozza meg ¢és erre vonatkozo dontését az dpolasi
dokumentacidban rogziti. Az ellenérzést, az ellatott megfigyelését végzd személy haladéktalanul koteles jelezni az orvosnak az
altala észlelt, egyéb korlatozé intézkedések alkalmazasa szempontjabol jelent6s valtozasokat. Az ellenérzés tényct és eredményét
3. A korlatozas felolddsanak szabdlyai:
A korlatozé intézkedés folyamata addig tarthat, illetve az adott helyzethez igazodva olyan mértékii lehet, amely a veszély
elharitdsdhoz sziikséges, ¢s az elrendelés oka fenndll. A mennyiben az egyéb korldtozé intézkedés idtartama az elrendeléstél
szamitott 16 érat meghaladja, annak fenntartasat az orvos feliilvizsgalja.
A korlatozé intézkedés nem lehet biintetd jellegli, embertelen, vagy megaldzd. A korlatozd intézkedés a veszElyeztet allapot
megsziintetését szolgalja, és az cllatott biztonsagos helyzetének visszadllasaig allhat fenn. A vészhelyzet elhdruldsat kovetéen
annak feloldasat, a korlatozo6 intézkedést elrendeld személy, irdsban dokumentalja.
4. A korlatozé intézkedésekkel kapcsolatos értesitési jogok, kotelezettségek:
Az intézmény vezetbje 48 o6ran beliil koteles tijckoztatni az elldtott jogi képviseldt a korlatozé intézkedes, eljaras elrendelésérdl,
majd annak megsziintetésérdl. Az intézmény vezetdjének az ellatott torvényes képviseldjét a korlatozo intézkedés végrehajtisa
el6tt, halaszthatatlan esetben a végrehajtas alatt, vagy azt kévetden 3 napon beliil a korlatozo intézkedés elrendelésérél, formajardl,
feloldasarol tajckoztatni kell. A feloldasrdl sz616 tdjckoztatassal egyidejileg az adatlap masolatat at kell adni, illetve meg kell
kiildeni az ellatottnak és torvényes képvisel6jének. Az intézményben miikods Erdekképviseleti Forum, fenntarté 6nkormanyzati
képviseld tagjat az alkalmazott korldtozé intézkedésekrdl késziilt irdsos dokumenticid egy példanyanak megkiildésével értesiteni
kell.
5. A panaszjog gyakorlasanak szabalyai:
A korlatozé intézkedcCs, eljaras alkalmazasa ellen az ellatast igénybe vevd &s/vagy torvényes képviseldje panasszal ¢lhet az
intézmény fenntartdjanal A panasz kivizsgalasdhoz és a dontéshez a fenntarté szakértéként pszichiater szakorvost vesz igénybe. A
korlatozé intézkedés elleni panasz kivizsgalasaban soron kiviil kell eljarni.
A korlatozd intézkedésrdl sz6l6 cljarasrendet, az ellatottak és torvényes/meghatalmazott képviseldik, valamint az intézmény
dolgoz6i szdmdra az intézményben hozzaférhetd, jO1 1athaté helyen ki kell fiiggeszteni.

Esetlegesen eléfordulé pandémia esetén az Orszigos Tisztiféorvos, a Fenntarté, valamint az intézményvezeté és az
intézmény orvosa altal eléirtak alapjin kell eljarni.

Az igényjogosult elhunytival kapcsolatos teenddket az intézmény vezetdje, vagy az altala kijelolt személy szervezi. Ehhez
kapcsoldddan gondoskodik az elhunyt:
-elkiilonitésérol
-végtisztességre vald felkészitésérol
-a torvényes képviseld, valamint az 1993. évi III. tv 20.§ szerinti nyilvantartasban szerepld hozzatartozo értesitésérdl
-ingdsagainak szambavételérdl, megbdrzésérdl, valamint a hagyatéki végzést kovetden orokoseinek torténd atadasardl, illetve a
hagyatéki jogszabalyokban foglalt el6irds szerinti eljarasrol.
Az intézmény kezdeményezi az elhunyt eltemettetését a helyi dnkormanyzatndl koztemetés formdjaban abban esctben:

- ha nincs eltemettetésre kotelezett,

- illetve ha a kotelezett kotelezettségét nem teljesiti.
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Ha az ellatasban részesiil6 halala esetére az intézmény felé rendelkezik eltemettetésérdl és e célra takarékbetétet helyez el,
amelyben az intézményt jeloli meg kedvezményezettként, ugy a takarékbetét terhére az otthon gondoskodik a rendelkezd igényei
szerinti végtisztességrol.
Ha az 6rokos, az elhunyt, intézményben maradt ingdsagaiért a hagyatéki végzés jogerdre emelkedését kovetden nem jelentkezik,
az intézményvezetd hatdriddvel felszdlitja annak atvételére. Amennyiben az 6rokos az ingosagot hatdriddig nem szallitja el, az
intézmény azt értékesitheti, vagy felhasznalhatja (Ptk. 5:9-5:12.§).

V.Mentalhygiénés elldtds, Foglalkoztatds, munkaviszony, értékmegorzés, pénzkezelés, kdrtérités
Mentalhygiénés ellatas /1/2000. (1.7.). SzCsM rendelet 54. §/
Foglalkoztatis
Az otthon a lakék részére a foglalkoztatast,a mentalhigiénés csoport szervezi a mentalis ellatds keretén beliil biztositja: a személyre
sz616 banasmoédot, a konfliktus helyzetek kialakulasanak megelzésére egyéni és csoportos beszélgetéseket, a szabadidd kultaralt
cltoltésének feltételeit, a szikség szerinti pszichoterapids foglalkoztatast, az ecllatottak csaladi és tarsadalmi kapcsolatai
fenntartdsdnak lehetéségét, a gondozasi terv megvaldsitasat, a hitélet gyakorlasanak feltételeit, a segitséget az intézményen beliili kis
kozosségek, tarsas kapcsolatok kialakulasaban és mitkodtetésében.
A nyaralas, kirdndulds, szinhdz és nmizeumlatogatas, stb. koltségei a lakot terhelik.
Foglalkoztatas formak, programok
a.)Az otthon miikodési korén beliili foglalkoztatisi programjain valéd részvétel onkéntes.
Az intézményben miik6dd szakkorok, kultaralis munkaban vald részvétel téritésmentes és szintén dnkéntes.
Foglalkoztatas formai :
1. aktivitast segitd fizikai tevékenységek: pl. kertgondozas, sportolasi lehetdség (teke, torna, asztali tenisz), fekvébetegek
levegbztetése, dgytorna stb.
2. szellemi és szoérakoztatd tevékenységek: pl. vetélked6k, irodalmi miisorok, zenei miisorok, konyvtar kezelés,
szinjatszokor, kartya-¢s tarsasjatékok, eléadasok, olvasas, felolvasas stb.
3. kulturalis tevékenységek: pl. rendezvények, tinnepségek, névnapok és sziiletésnapok koszontése, szinhdz, mozi, és
muzeumlatogatas, kirdndulds, kiallitasok stb.
4. kreativ tevékenységek: varrds, kézimunka szakkor, festés, rajzolas stb.

A programok éves, havi, heti és napi lebontdsban cldre tervezettek. A programokrol valo tdjékozodas lehetdsége minden lakéd
szamdra irasban ¢s szdban egyarant rendelkezésre all.

b.)Az otthon lakéi amennyiben egészségi allapotuk engedi az intézmény miikédési korén kiviil jogosultak munkaviszonyt
(jogviszonyt) létesiteni, melybdl szarmazo jovedelmét koteles a jovedelem nyilatkozaton feltiintetni.

Az intézmény vezetbje, intézkedést kezdeményez a lakéhely szerint illetékes gydmhivatalndl. ha az ellatist igénybe vevd
gondnoksag ala helyezése sziikséges.

Ertékmegérzés

Az értékmegdrzés az intézmény pénz és letétkezelési szabdlyzataban foglaltak szerint torténik. Az intézménybe koltozést kovetben
ezen szabdlyzatot az otthon dolgozoéja ismerteti az ellatast igénybe vevével.

Az ellatast igénybe vevOnek joga van az értéktargyait maganal tartani. Az otthon kizardlag a letétben elismervény ellenében atadott
értéktargyakért,és pénzért vallal feleldsséget. Az ellatds igénybe vevd vagy torvényes képviseldje dltal meghatalmazas szerint
letétbe adott készpénzt, az otthon névreszold takarékbetétkonyvben helyezi el, melynek megdrzésérél a szabdlyzat szerint
gondoskodik. Az intézménybe behozott értékesebb felszerelési tArgyakrol un. ,idegen eszkoézok leltarat™ kell késziteni a tulajdonos
nevének feltiintetésével Az otthon a nagyértékii festmény, szobor, porceldn ¢s ¢kszer stb felelds megdérzését nem tudja vallalni.
Kisebb értéktargyak, ¢kszerck atvétele sziikség esetén, hivatalos értékbecsléssel (melynek koltsége az ellatdst igénybe vevét
terheli), tételes leirdssal keriil letétben atvételre.

A letétbe adott targyak atvétele és kiadasa tanu jelenlétében dtvételi, elismervény ellenében a pénztari ordk alatt torténik.

Az cllatast igénybe vevd tavolléte esetén a nevére érkezett pénzkilldeményt hozzitartozd vagy megbizott lakétars hidnyaban
hivatalos postai meghatalmazas ellenében az intézmény pénztirosa veheti at. A felvett 6sszeg atadasig torténd megdrzés modjat a
hazipénztari szabalyzat hatdrozza meg.

Koltépénz és munkajutalom fizetése

A jovedelemmel nem rendelkez6 ellatottak részére személyes sziikségleteik fedezésére az intézmény koltdpénzt biztosit, az otthon
letét, pénz-és értékkezelési szabalyzata szerint. A munkajutalom kifizetése az intézmény pénzkezelési szabalyzata szerint torténik.
Pénzkezelés

Az intézményben ecllitott személy készpénzénck kezelése sajat vagy torvényes képviseléjének irdsbeli nyilatkozata szerint,
személyes nyilvantartdsi letét formajaban is torténhet. A letétben clhelyezett készpénz clsdsorban a személyes sziikségletek
kielégitését szolgalja.
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Személyes sziikséglet korébe tartozik killondsen az intézményi elldtidst meghaladé mennyiségi vagy mindségli élelmezes, ruhizat,
valamint textilia. A felsoroltakon kivill személyes sziikségletek kielégitését szolgdlja még a személyes hasznalati targy (pl
televizio, magnetofon, radid, hiitdszekrény stb. ) és szolgaltatas (pl. fodrasz, kirandulas kulturdlis program) is.

A készpénz kezelésérdl, a kezelésre jogosult személyekrdl, valamint a pénz felhasznaldsar6l és elszamolasdnak modjardl a
pénzkezelési szabalyzat rendelkezik.

Kartérités

A laké koteles az intézmény berendezési ¢s felszerelési targyait rendeltetésszertien haszndlni, azokat megévni ¢s megbrizni. Az
igényjogosult koteles a szandékos karokozasbol eredd biztositonal nem érvényesithetd kart megtériteni. A kartérités mértéke a
tonkretett berendezési targy amortizacioval csokkentett értékével azonos. Kartéritésre kotelezhetd az ellatast igénybe vevd abban

az esctben is, ha az intézmény tulajdondt képezd névre sz4616 leltari nyilvantartiasban szerepld ruhanemiit, és tdrgyakat
gondatlansagbol elvesziti illetve értékesiti.

VI. A lakok és dolgozok kapcsolata

Az otthonban él6knek joguk van az eddigi megszokott ¢letviteliiket folytatni, amennyiben ez a k6z6sség nyugalmait nem zavarja.
Az intézmény vezetbje koteles gondoskodni az ellatottak és a dolgozdk személyiségi jogainak kolcsonds tiszteletben tartisarol,
valamint a dolgozok titoktartasi kételezettségének érvényesitésérdl.

Az intézményben foglalkoztatott személy, valamint a vele kozos haztartdsban €16, kozeli hozzatartozdja a lakoédval tartasi,
¢letjaradéki, 6rokosodesi szerz6dest az ellatas id6tartama alatt, illetéleg annak megsziinésétél szamitott egy éven beliil nem kothet.

A dolgozé az ellatottol sem pénzbeli sem természetbeni ellenszolgaltatast nem fogadhat el, pénzt nem kérhet kilcsén, nem
adhat kolcson, illetve semmiféle iizletet (adas-vétel) nem kéthetnek egymassal.

A szocidlis szolgiltatast végzok jogai:

Az intézményben foglalkoztatottak, vagy munkaviszonyban 4llé személyek esctében biztositani kell, hogy a munkavégzéshez
kapcsolddd megbecsiilést megkapjdk, tiszteletben tartsak emberi méltdosagukat és személyiségi jogaikat, a munkajukat elismerjék,
valamint a munkaltatd megfelelé munkavégzési korilményeket biztositson a szdmukra. A szocidlis torvény alapjan az intézmény
dolgozéi koziil kozfeladatot ellité személynek mindsiil az elégondozassal megbizott személy, az apolod, intézményvezeté dpold,
gondoz6, szocidlis, mentalhigiénés munkatars. Ezért felhivjuk lakdink figyelmét, hogy aki a munkatarsakat jogszerii eljdrasukban
erdszakkal, fenyegetéssel akaddlyozza, feljelentés esetén biintethetd.

VII. A lakok érdekvédelme

Az ellatast igénybevevok jogai

Joga van az ellatottjogi képviseld altal nyujtott segitsé¢gadas lehetdségeinek eléréséhez.

A személyes gondoskodast igénybevevd ellatottnak joga van : a szocidlis helyzetére, egészségi és mentalis allapotara tekintettel, az
intézmény altal nyujtott teljes kordl ellatasra, egyéni sziikségletei, specialis helyzete vagy allapota alapjan az egyéni ellatas
szolgaltatas igénybevételére.

A szolgaltatasok biztositasa sordn tilos a hatranyos megkiilonboztetés, kiilonosen az ellatottak neme, valldsa, nemzeti etnikai
hovatartozisa, politikai, vagy mds véleménye, kora, cselekvéképességének hidnya vagy korlatozottsaga, fogyatékossaga, vagy
egy¢bb helyzete miatt.

Jovedelmi helyzetét csak a vonatkozd kormdnyrendeletben meghatarozott esetekben (pl. személyi téritési dij felilvizsgalat,
gyogyszer ktg. térités stb.) és feltételek mellett lehet vizsgalni.

Joga van az int¢zmény mikoédésével, gazdalkoddsaval kapcsolatos legfontosabb adatok megismeréséhez az intézményvezetd altal
évente készitett tajékoztatd, vagy a lakogyilésen eldadottak alapjan.

A tijékoztaté tartalmazza:

Az intézmény miikodési koltségének osszesitését, az intézményi téritési dij havi 6sszegét, az egy cllatottra jutd havi onkoltség
Osszegét.

Alkotmanyos jogok maradéktalan és teljeskorii tiszteletben tartasa, kiilonds figyelemmel:

az élethez, emberi méltosaghoz,

testi épségéhez,

a testi-lelki egészséghez vald jogra,

Megilleti személyes adatainak védelme, a maganéletével kapcsolatos titokvédelem.

Biztositani kell szaimdra, hogy egészségi dllapotaval, személyes korilményeivel, jovedelmi viszonyaival kapcsolatos
informaciokrdl, kiilonos figyelemmel a raszorultsag tényére mas ellatast igénybevevd, valamint arra illetéktelen személy ne
szerezhessen tudomast.

Az otthonban lakok érdekvédelmét az Erdekképviseleti Forum litia el. Az érdekképviseleti forum a személyes gondoskodast
nyujtd szocialis intézménnyel jogviszonyban alldk jogainak ¢rdekeinek érvényesiilését elésegiteni hivatott szerv.

A Férum tagjainak névsorat &s elérhetségét az otthon egyes részlegeiben jol 1athaté helyen ki kell fiiggeszteni.

Az érekképviseleti forum feladata
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Elézetesen véleményezi az intézmény vezetdje altal készitett, az ellatottakkal, valamint az intézmény belsé életével kapcsolatos
dokumentumok koéziil a szakmai programot, az éves munkatervet, a hazirendet, az ellatottak részére késziilt tdjékoztatdkat Az
igényjogosult /vagy torvényes képviseldje/, illetve hozzitartozoja valamint a jogosult jogait és érdekeit képviseld tarsadalmi
szervezet az otthon vezetdjéhez illetve az érdekképviseleti forumhoz fordulhat ha:

az intézményi jogviszonyat, személyiségi jogait, kapcsolattartasat sérelem éri az intézmény dolgozdi megszegik a szakmai
titoktartasi és vagyonvédelmi kotelezettségiiket,

az ellatas koriilményeit érintd kifogasa van.

Az Erdekképviseleti forum 15 napon beliil irdsban értesiti a panasztevét a panasz kivizsgalasanak az eredményérSl.A szitkséges
intézkedések megtételével felhivija a figyelmet a sérelem orvosldsara, vagy esetleges mas mddjara is. Az ellatast igénybe vevd,
(vagy torvényes képviseldje), illetve hozzatartozoja,valamint a jogosultat képviseld tarsadalmi szervezet panasszal fordulhat a
Fépolgarmesterhez akkor, ha az otthon vezetdje, vagy az érdek-képviseleti forum 15 napon beliil nem intézkedik vagy a panaszt
tévd az intézkedéssel nem ért egyet. Sulyos jogszabalysértés esetén az érdekképviseleti forum is kezdeményezhet intézkedéseket a
fenntarté Févarosi Onkormanyzatnal.

Az Erdekképviseleti Forum miikodése:

Az Erdekképviseleti Forum tagjai telephelyenként:
Budapest. XI1. Kutvolgyi ut 20-22.

-2f6 lako

-1£6 hozzatartozo

-1 £6 az otthon dolgozdinak képviseldje

-1 £6 a fenntarté 6nkormanyzat képviseldje

Telephelyvenként.
-2 16 lako

- 1 f6 hozzatartozé
- 1 f6 az otthon dolgozodinak képviseldje
- 1 f6 a fenntarté 6nkormanyzat képviseldje

A forumban nem keriilhetnek kisebbségbe az ellatottak, illetve a hozzatartozok képviseléi.Az Erdekképviseleti Forum tagjait
lakogytilésen valasztjdk meg, egyszerii szavazati tobbséggel. A megvalasztottak irasban nyilatkoznak tisztségiik elfogaddsarol. A
fenntartd 6nkormanyzat képviseldjét Budapest Févaros Kozgytilése Emberi Eréforrasok ¢s Nemzetkodzi Kapcsolatok Bizottsaga
jeloli ki.

Az Erdekképviseleti Forum tagjai maguk koziil vélasztidk meg az elnokst. Az elndki tisztet csak lako vagy hozzartozok
képviseldje (ha van a lakék érdekvédelmi szervezetének képviseldje) toltheti be. A Férum a dontéseit egyszerii szotobbséggel
hozza. Azonos szavazat esetén az elnok dont. Hatarozat képes a forum akkor ha a tagok kétharmada jelen van, s biztositott az
ellatast igénybe vevék 50%-os jelenléte. Az Erdekképviseleti Forum iiléscirél jegyzokonyvet kell késziteni. A jegyzékonyvnek
tartalmaznia kell: az eljar6 szerv megnevezEsét, készitésének helyét és idejét, a meghallgatott személyek adatait lakcimét, az tigyre
vonatkoz6 1ényeges nyilatkozatokat megallapitasokat, és végiil a jelenlevék €s a jegyzbkonyvvezetd alairdsat. A jegyzOkonyv egy-
egy példanyat az érintettnek, a tagoknak és az intézmény vezetdjének meg kell kiildeni.

Az Erdekképviseleti Forum tagjait egyszerii tobbségeel a lakok valasztjak. Elso ilésén elnokot, ¢s elnokhelyettest valaszt,
iigyrendjét sajat maga hatdrozza meg. Uléseit negyedévenként, illetve sziikség szerint tartja.

Az Erdekképviseleti Forum elnikének feladata:

-a Férum iiléseinck osszehivdsa, napirend Osszedllitasa, a Foérum iiléseinck levezetése, jegyzékonyv elkészitése, a Foérum
képviselete a tagok munkajanak segitése

A tagok feladata:

-az Erdekképviseleti Forum iilésein valo aktiv részvétel, a lakok panaszainak dsszegyiijtése és sziikség szerinti eléadasa

Az Erdekképviseleti Forum tagsag megsziinik

Az intézményi jogviszony megsziinésével, lemonddssal, visszahivassal, elhaldlozassal, annak a jogosultnak a haldlaval vagy
intézményi jogviszony megsziinésével akire tekintettel az illeté hozzatartozo a forum tagja lehetett.

Az Erdekképviseleti Forum tagja lemondasat irasban tovabbithatja az Erdekképviseleti Forum elnokének. A tag visszahivasa a
megvalasztasra vonatkozo eljards szabalyai szerint indokldssal, egyszerii szavazati tobbséggel torténik.
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A tagsag megsziinése esetén az Erdekképviseleti Forum elndke kezdeményezi az Uj tag megvalasztisat. Amennyiben az elnoki
tisztet betoltd tagsag sziinik meg, Gigy az intézményvezeté kezdeményezi az eljaras lefolytatasat a valasztas szabalyai szerint.

A gondnoksdg alatt all6 lakdk érdekeinek védelmében az intézményvezetd kezdeményezheti uj gondnok kirendelését. Az
intézményvezetd koteles 0j gondnok kirendelését kezdeményezni, ha megitélése szerint a gondnok a gondnoki teendéket nem
megfelelden latja el, vagy nem a gondnokolt érdekeinek megfeleléen végzi.

Ellitottjogi képviseld

Az cllatottjogi képviseld a személyes gondoskodast nyujté alap ¢s szakositott ellatist biztositd intézményi clhelyezést
igénybevevd, illetve a szolgaltatisban részesildé részére nyujt segitséget jogai gyakorlasaban. Mikkodése soran tekintettel van a
személyes adatok kezelésérél és védelmérdl sz616 torvény rendelkezéseire.

Az ellatottjogi képviseld elérhetdségét jo1 1athaté helyen ki kell fiiggeszteni.

Az ellatottjogi képviseld feladata:

- megkeresésre, illetve sajat kezdeményezesre tdjékoztatast nyjthat az elldtottakat ¢érintd legfontosabb alapjogok tekintetében,
az intézmény kotelezettségeirdl ¢s az ellatast igénybe vevket érinté jogokrol,

- segiti az ellatast igénybevevdt, torvényes képviseldjét az ellatassal kapcsolatos kérdések, problémak megoldasaban, sziikség
esetén segitséget nytjt az intézmény &s az ellatott kozott kialakult konfliktus megoldasaban,

- segit az ellatast igénybe vevének, torvényes képviseldjénck panasza megfogalmazasaban, kezdeményezheti annak
kivizsgalasat az intézmény vezetéjénél és a fenntartéonal,

- ajogviszony keletkezése ¢s megsziinése, tovabba az dthelyezés kivételével eljarhat az intézményi ellatassal kapcsolatosan az
intézmény vezetdjénél, fenntartdjandl, illetve az arra illetékes hatosagnal ¢s ennck soran — irdsbeli meghatalmazas alapjan —
képviselheti az ellatast igénybe vevét, torvényes képviseldjét,

- az intézmény vezetbjcvel tortént elézetes egyeztetés alapjan tdjékoztatja a szocialis intézményckben foglalkoztatottakat az
ellatottak jogairdl, tovabba ezen jogok érvényesiilésérdl &s a figyelembevételérdl a szakmai munka sordn,

- intézkedést kezdeményezhet a fenntartonal a jogszabalysértd gyakorlat megsziintetésére,

- észrevételt tehet az intézményben folytatott gondozasi munkdra vonatkozoéan az intézmény vezet6jenél,

- amennyiben az ellatottak meghatdrozott korét érintd jogsértés fennallasat észleli, intézkedés megtételét kezdeményezheti az
illetékes hatosagok felé,

Az ellatottjogi képviseld e célra 1étrehozott szervezet keretében miikodik.

A személyes gondoskodast nyujtd szocidlis intézmény vezetdje az ellatottakat tajékoztatja az ellatottjogi képviseld altal nywjthatod

segitségadas lehetéségérdl, az ellatottjogi képviseld elérhetdségérdl.

Az ellatottjogi képviseld jogosult:

- aszocidlis szolgaltaté vagy intézmény miikodési teriiletére belépni,

- avonatkoz6 iratokba betekinteni,

- aszolgaltatast végzd dolgozokhoz kérdést intézni.

Az ellatottjogi képviseld koteles az ellatast igénybe vevére vonatkozo ¢s tudomdsara jutott orvosi titkot megtartani, ¢s az ellatast

igényl6 személyes adatait a vonatkozo jogszabalyok szerint kezelni.

VIII Az intézményi jogviszony megsziinése, megsziintetése

Az intézményi jogviszony megsziinik:

a) az igényjogosult halalaval,

b)ha az inté¢zmény jogutdd nélkiil megsziinik,

¢)a lakoé hatarozott idejii elhelyezésének idépontjaban, kivéve ha a jogszabalyoknak megfelelden az meghosszabbithatd.
d) az ellatottnak a Magyar Ko6ztarsasag teriiletén vald tartdézkodasi joga megsziinése esetén.

Az intézményvezetd a jogviszonyt megsziinteti. ha a jogosult:

a)- ¢s/vagy torvényes képviseldje kéri a jogviszony megsziintetését. A megsziintetésre vonatkozd bejelentést kovetben a
kérelemben megjelolt idéponttol, ennck hidnyaban a megallapodasban foglaltak szerint 90 napon beliil.

b)-masik intézménybe t61ténd elhelyezése indokolt és felvételt nyert,
¢)-az intézményi elhelyezése nem indokolt

d)-a hazirendet tobbszor sulyosan megsérti.

A hazirend stlyos megsértésének mindsiil, kiilonosen ha a lako

- az intézményben 1évé cllatott, vagy az ott dolgozd, vagy az intézmény sérelmére a Biintetd Torvénykodnyvbe 1itkozd
biintetéssel fenyegetett cselekményt kovet el,

- ha 6 honapon at folyamatosan téritési dij tartozas all fenn, és a kéthavi havi személyi téritési dij 6sszegét meghaladja és
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- vagyoni jovedelmi viszonyai lehetévé teszik a téritési dij megfizetését

- ha az ellatot, vagy térvényes képviselje vagy a téritési dijat megfizetd személy nem kéri a jovedelem vizsgalat lefolytatisat,
akkor ugy kell tekinteni, hogy vagyoni jovedelmi helyzete lehetéve teszi a téritési dij megfizetését.

Az intézményi jogviszony megsziintetésérdl az intézmény vezetéje dont. A megsziintetésrdl, valamint a megsziintetés ellen tehetd
panaszrdl irdsban értesiti a jogosultat ¢és vagy térvényes képviseléjét. Ha a megsziintetéssel a jogosult és vagy térvényes
képviseldje nem ért egyet az értesités kézhezvételétdl szamitott 8 napon beliil a fenntartéhoz fordulhat. Ilyen esetben a fenntartd
hatarozattal dont.

Amennyiben a jogosult a fenntartéi dontést vitatja, tovabbi jogorvoslatért birdsaghoz fordulhat

A fenntart6, illetve a birdsag jogerds és végrehajthatd dontéséig az intézményi ellatist valtozatlan feltételek mellett fent kell
tartani.

Az intézmény vezetdje a jogviszony megsziinése esetén, az aladbbiakrol, irdsban értesiti a jogosultat, illetve torvényes képviseldjét:
a, a személyes hasznalati targyak és megdrzesre atvett értékek, vagyontargyak elvitelének hatdridejérdl, rendjérél, feltételeirdl;

b, az esedékes, illetve hatralékos téritési dij befizetési kotelezettségérdl;

¢, az intézménnyel illetve a jogosulttal szembeni kovetelésrdl, karigényrdl, azok esetleges elbterjesztési és rendezési modjardl

Ha az intézményi jogviszonyt beutald hatdrozat alapozza meg, a jogviszonyt a beutalé szerv hatarozata sziinteti meg, kivéve ha a
beutalé hatarozatot olyan 6nkormanyzat hozta, amely nem fenntartdja az intézménynek.

Az intézmény vezetdjének feleldssége gondoskodni arrdl, hogy az intézmény, illetve annak dolgozoéi a hazirendben foglaltak
szerint lassak el feladataikat.

Budapest, 2020.

intézményvezetd

Erdekképviseleti Forum
Elnok
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ZARADEK

A Fdvarosi Onkormanyzat 1125 Budapest Kutvolgyi Gt 20-22. szam alatti 1d6ések Otthona
Hazirendjét, a — a szocialis igazgatasrdl €s szocidlis ellatasokrol szolo 1993, évi 111 tv. 92/B.
§ (1) bekezdés ¢, pontja, a Févarosi Onkormanyzat Onkormanyzat Szervezeti és Miikodési
Szabalyzatarol szolo 53/2014 (XI1.12.) Fév. Kgy. rendelet 6.sz. melléklete 1.8. pontjdban
foglaltak alapjdn atruhazott hataskorben — a Févarosi Kozgytilés Emberi Erdforrasok
Bizottsaga .................... szdmu hatarozataval jovahagyta.

A Hazirend a Bizottsdg jovahagyod zaradék aldirdsanak napjan 1ép hatalyba és ezzel
egyidejileg a Budapest FOvaros Onkormdnyzatinak Kozgyllése ............... szamu
hatarozataval jévahagyott Hazirend hatalyat veszti.

A hatalybalépést kovetden az 1993. évi III. tv. 97. §-d4nak megfelelben a Hazirendet az
itézményben jol 1athatdo helyen ki kell fuggeszteni és gondoskodni kell arrol, hogy a

jogosultak, a hozzatartozdk, a torvényes képviseldk, tovabba az intézmény dolgozoi szamara
folyamatosan hozzaférhetd legyen.

Budapest, 2020. ............ ho.....nap

Niedermiiller Péter
a Févarosi Kozgytilés Emberi Er6forrasok Bizottsaganak elnoke
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