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Intézmény alapveté adatai
Az otthon megnevezése, székhelye:

Fgvarosi Onkorményzat Kutvolgyi Uti Idések Otthona
Az otthon székhelye:

1125 Budapest, Kutvslgyi Gt 20-22.

Tel: 3557-011

fax: 3556-376

Az otthon telephelyei:

1031 Budapest, Anyos 1t 3.

1124 Mértonhegyi 1it 53-57,

1121 Zugligeti 6t 58.

Az otthon azonosit6 adatai:
Torzskdnyvi azonosité szama: 493211
Miikédési engedélyek szima:
Kiitvélgyi: BPC/020/2019/11/2014
hatdrozatlan idejii
agazati azonosit4:S0060439
BP-11R/026/00931-2/2014
egészségligyi szolgaltato azonositoja
108735
Anyos utea: BPC/020/2019/10/2014
hatérozatlan idejii
dgazati azonosit6:S0060439S0081038
V-R022/05704-3/2012
Martonhegyi it: BPC/020/2019/12/2014
hatérozatlan idejii
agazati azonosit6: S006043980229732
BP11R/026/00931-2/2014
Zugligeti at:  BPC/020/2019/13/2014
hatérozatlan idejii
agazati azonosité: $006043980229749
Adoszam : 15493211-2-43
Cimkéd: 2108
Az intézmény az Altalinos F orgalmi Adé alanya.
Bankszamla szam : 11784009 1549321 1-00000000
Szédmlavezetd pénzintézet neve &s cime:
OTP Bank Rt. Onkorményzati fiék. Bp V. ker. Bathory u. 9.
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Koltségvetési elszdmoldsi szémia lakdsépités és vasdrlds munkdltatsi 1dmogatas
alszamldja:

Lakasépitési alapszamla bankszamia sz4dma: 1171 2004-21201347

Szamlavezetd pénzintézet neve és cime:

OTP Bank Rt. Bp. XII. ker. B6sz6rményi Gt 9-11.

Engedélyezett 6sszes féréhely szim: 300

1125 Budapest, Katvélgyi at 20-22. emelt szint: 31
atlagos: 104
Osszesen: 135

Telephelyek:

1031 Budapest, Anyos 1t 3. emelt szint: 17
atlagos: 58
Osszesen: 75

1124 Budapest, Mértonhegyi ut 53-57 atlagos: 56
1121 Budapest, Zugligeti at 58. atlagos: 34

2. Az intézmény alapitéja

Budapest Févaros Onkorményzata

1052 Budapest, Véroshiz u. 9-11.

Az intézmény létrehozdsirél rendelkezd jogszabdly (hatdrozat), alapité okirat
keite:

A 775/1997(V.29), az 554,545/1198.(1V.30.), az 123 1/2002.(VIIL.29.), az
1855/2003.(X.30.), a 859/2004.(1V.29.), az 1229/2005.(V.26.), az 1990/2006.
(XIL.20.), az 1289/2007.(VIIL30.), a 99/2008.(1:31.), a 730/2008.(IV 24.), az
562/2009.(IV.30.) tovabba a 1683/2009.(X.12.), 941/2012.(V 30.) Fév Kgy. sz.
hatarozatokkal médositott, 1231/ 1992(IX.24.) Fév.Kgy.szdmu, Alapité Okirat.

Alapité6 okirat azonosité szama: 02/2022-493211
Kelte: 2022 07. 15.

3. Az intézmény feliigyeleti szerve
Févarosi Kozgyiilés
1052 Budapest, Vroshdz u. 9-11,

Kiitvalgyi szakmai pr.
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4. Az intézmény |'ogszabélxban meghatirozott kiizfeladai;a= miikodési
teriilete

Az intézmény jogszabdlyban meghatarozott kizfeladata:
Személyes gondoskod4st nytijto, szakositott szocislis ellatasok, szolgaltatasok
Mitkédési teriilet: Fé6vérosi illetdséglick ell4tisa.

S. Az intézmény jogallisa
- 0nall6 jogi személy

6. Az intézmény tevékenyséoei
a, Ellatandé alaptevékenysége: Iddskortak apolasa, gondozasa

Az intézmény A4ltal nydjtott ellitds forméja; apolést, gondozast nyujté
intézmény
tipusa: id6sek otthona
Az intézmény altal nyujtott szolgaltatasok integrélt szervezeti forméja: tiszta
profilii intézmény

Szakfeladat szima: Szakfeladat megnevezése.
873000 Id6sek fogyatékosok bentlakdsos
(alapvetd) ellatasa
873013-1 Demens betegek bentlakésos ell4tisa

A koltségvetési szerv Korményzati funkci6 szerinti besoroldsa:

102024- Demens betegek tartés bentlakésos ell4tasa

102023- Idéskortiak tartés bentlakasos cllatasa

107070-Menekiiltek, befogadottak, oltalmazottak ideiglenes ellstasa és

tAmogatdsa

()nmaga ellatdsira nem, vagy csak folyamatos segitséggel képes, rendszeres
gyogyintézeti kezelést nem igényld iddskortiak és 18. &letévet betoltét,
betegsége miatt Gnmagarol gondoskodni nem tudé személyek ellatisa, apolasa,
gondozésa, akiknek gondozisi sziikségletete III. fokozaty.

a feladatok, tevékenységek ellitdsdnak forrssa:
-feliigyeleti  szervtél kapott  Kkéltségvetési tdmogatas
-intézményi sajat bevételek
-feladatfinanszirozas
feladat mutaté: -fér8helyek sz4ma (db)
teljesitmény mutaté: -ellatottak szima (f6)

Az intézmény alapitéi jogokkal felruhsdzott iranyité szervének neve,
székhelye:

Budapest Févaros Kézgyiilése
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1052 Budapest, Virosh4z u.9-11
Az intézmény besoroldsa:

a, a tevékenység jellege alapj4n: kdzszolgaltato
b, a kdzszolgaltatd szerv fajtaja kézintézmény
¢, a feladatellatashoz kapcsolédé funkcidja: Onalléan miiksdd

1. Az intézmény vezetdinek kinevezési rendje

Az intézmény vezetdjét a Budapest F6varos Kozgytilése palyazat itjan nevezi
ki.

A_gazdasigi vezetét palyézat wtjan Budapest Févaros — dgazatért felelés —
Fdpolgarmester-helyettese nevezi ki, valamint allapitja meg a dijazisit. Az
egyeb, munkaltatéi jogkdrrel jaro feladatokat az intézmény vezetdje l4tja el.

Az intézményben dolgozd vezetbket palyazat uUtjain az intézményvezets,
munkaltatoi jogkorben nevezi ki.

Az intézmény foglalkoztatottjaira vonatkozé foglalkoztatisi io
A kozalkalmazottak jogallasaré! sz61é 1992. évi XXXIIL. torvény

8. Az intézmény képviseletére jogosultak

Az intézmény vezet6je, valamint az altala megbizott intézményi dolgozé.

A Szakmai Programot meghatirozé altaldnos rendelkezések:

A személyes gondoskodast nytijté szocialis intézmények szakmai feladatairél és

miik6désiik feltételeirdl szolé 1/2000. (I.7.) SzCsM rendelet értelmében, a

szemeélyes gondoskodast nytijté szocilis intézménynek rendelkeznie kell

szakmai programmal.

A Szakmai Program tartalmazza:

o a szolgaltatds céljat, feladatst, igy kiilondsen a megvaldsitani kivant
program konkrét bemutatdsit, a létrejové kapacitdsok, a nyujtott
szolgéltatiselemek tevékenységek leirdsat, mas intézményekkel torténd
egyiittmiik6dés modjat,

. az ellatandé célcsoport jellemzéit,

° a feladatellatds szakmai tartalmat, modjat, a biztositott szolgaltatasok
forméit, korét, rendszerességét, bentlakésos intézmény esetén a
gondozasi, rehabilitaci6s és fejlesztési feladatok jellegét, tartalmat,

. az ellatas igénybevételének madjat,
. a szolgaltatdsro6l sz616 tajékoztatas helyi modjat.

. az ellatottak és a személyes gondoskoddst végzd személyek jogainak
vedelmével kapcsolatos szabélyokat,

Kitvilgyi szakmai pr.
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L. A szolgiltatas célja, feladata
A szolgiltatas célja:

- az ellatast igénybe vevd részére, figyelemmel szocislis helyzetére, egészségi és
mentalis 4llapotara, olyan teljes korh ellatast biztositsunk, amely lehetéséget
nyujt egyéni szitkséglet, specialis helyzet vagy allapot alapjén egyéni ellatés,
szolgaltatas igénybe vételére, az ellatott az apoldsa-gondozisa soran igényeinek
és sziikségleteinek megfeleld segitséget kapjon, olyan forméban, hogy a
megszokott életvitelét folytatni tudja, a hidnyzé vagy csak korlatozottan
meglévo testi-szellemi funkci6i helyreéllitasa megvalosuljon.

A sz'olgéltatzis feladata:

Apolist gondozist nyn jté bentlakasos intézményi idés ellitss.

Kapacitds:

Osszesen 300 férdhely

Lakék elhelvezése:

- Kiitvblgyi at: 135 féréhely
1 és 2 4gyas szobdkban, valamint tébbagyas betegszobdkban
31 féréhelyen emelt szintij elhelyezés, 104 féréhelyen atlagos szintfi elhelyezés)

- Anyos it : 75 férghely
2 agyas szobakban, valamint tobbagyas betegszobakban
17 féréhelyen emelt szintii clhelyezés, 58 férshelyen atlagos szintfi elhelyezés

- Martonhegyi it: 56 férdhely
2 agyas, 3 4gyas, 4 agyas, 5 4gyas, valamint 6-8 agyas szobdkban
56 férdhelyen dtlagos szinti elhelyezés

- Zugligeti ut : 34 férohely
2 4gyas, 3 agyas, 4 4gyas szobdkban
34 féréhelyen dtlagos szintii elhel lyezés
Jelenleg ideiglenesen menekiilteket Jogado otthon.

Nviijtott szolgiltatss:

A teljeskori ellatas magaban foglalja a napi 6tszéri ¢tkezést, diétas étkeztetést, a
szitkség szerinti ruhizattal ill, textilidval valé ellatast, mentilis gondoskodast, az
egészségligyi ellatast, valamint a lakhatast.

Kirtvblgyi szakmai pr.
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Szolgédltatisi elem a szakmai programban a szolgiltatds részeként megjelend
alabbi tevékenységek Osszessége:

tandcsadds

A laké jogait és lehetéségeit figyelembe vev$ esetlegesen
felmeriilé problémas, vagy krizis helyzetek megolddsat célzé
alternativak kidolgozésa a laké részvételével.

esetkezelés

A laké személyes szilikségleteinek a hazirend, illetve a
megéllapoddsban foglaltak szerinti kielégitése.

pedagdgiai segitségnyijjtds a gerontologia eszkizeivel
készségek, illetve képességek  szintentartdsit  célzd
foglalkozasok, foglalkoztatasok.

gondozds

A lakéval és a szakemberekkel kizdsen elkészitett személyre
sz0l6 gondozasi terv, annak végrehajtasa, valamint az
1d6k6zonkénti feliilvizsgalata.

Jeliigyelet

Az apolék-gondozdk altal végzett 24 oras feliigyelete, valamint
a névérhivoé rendszer hasznalata.

szallitds

Igény szerint nyGjtandé6 segitség a bekoltbzéshez, valamint a
kozszolgaltatasok eléréséhez a hazirendben megfogalmazottak
szerint.

készségségek szintartdsa

»Ne helyettiik, érniik!” A még megléve készségek, képességek
megdrzésére iranyul6 tudatos segitségnyijtas.

k6zésségi fejlesztés

A lakok kiils kapcsolatainak mego6rzésének elésegitése.
étkeztetés,lakhatds, hiztartdsi vagy hdztartdst  potlo
segitségnyiijids

A személyes gondoskodist nydjté bentlakésos intézmények
esetében a hazirendben é&s az igénybe vevdvel koétends
megallapodasban  részletesen szerepelnek a fentiekben
felsoroitak.

Kuatvélgyi szakmai pr.
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rogram megvalésitisanak varhaté eredménvei
Az intézménybe felvételre varakozok szama:

Katvilgyi 179 £6
Anyos utca 50 fo

Mirtonhegyi iit 40 £6

A felvételre virakozok szamabé! is lathat6, hogy a személyes gondoskodast
nyujt6 bentlakdsos intézményi elhelyezésre rendkiviil nagy az igény.

Az Onmagukat ellatni nem, vagy csak segitséggel tudé iddsek ellatasa,
gondozisa a demografiai adatokat figyelembe véve, a jovoben egyre feszitébb
problémaként fog jelentkezni amely megoldasra vir.

Az ellitérenszerben betiltott szerep és annak varhaté hatisa

A jelenlegi ellatérendszerben egyre fontosabb szerepet kapnak az idés otthonok,
mivel a kérhézi kapacitdsok mar nem fogjék lehetvé tenni az dllandé orvosi
feliigyeletet sem és a folyamatos 4polast igénylé id6sek elldtasit, sem
gazdasagilag, sem pedig struktirajukban.

Mas intézményekkel térténd egviittmiiksdés modja
Az intézmény szerzédéses viszonyban 4ll a Kiitvélgyi kérhaz laboratériumaval,
valamint igénybe veszi mind a kérhaz, mind pedig a rendelels szolgaltatdsait.

J6 €s gylimdleszd a kapesolat a Szt. Janos kérhazzal is.

Az otthon jé kacsolatokat apol més id8s otthonokkal, a lakék és dolgozék
gyakran latogatjdk egymast.

Az otthon gyakorlé terepként szolgal a szakirdnyu képzést nyujté oktatasi
intézményeknek, valamint a Vérosmajor Gti gimnéazium hallgatéinak egyarant.
Szakmai szempontb6él kiemelt jelentdségli a tarsintézményekkel, illetve
mddszertani intézményekkel valg kapcsolattartas és egyiittmiikodés. Elébb
emlitett szervezetekkel az egyiittmiikidés modjai:

- személyes, illetve telefonos kommunik4cié,

- levél, illetve e-mail Witjan t5rténd informécié csere,

- miihelymunka,

- tapasztalatcsere,

- konferenciakon valé részvétel,

- tovabbképzéseken valé részvétel, illetve azok szervezése

- esetmegbeszélések szervezése, illetve azokon valé részvétel.

II. Az ellitandé célesoport jellemz6i

Azon févirosi illetéségil, nyugdij korhatért, vagy 18. életévét betsltstt betegsége
miatt, 6nmagérél gondoskodni nem tudé személyek teljes korii ellatasat,
apolasit, gondozasat l4tja el az intézmény, akiknek egészségi allapota rendszeres

Kitvélgyi szakmai pr.
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gyogyintézeti kezelést nem igényel, &s a Szt. 68/A.§ (3) bekezdésében
meghatdrozott gondozasi sziikséglettel rendelkeznek, vagy a 68/B§ (1.)
bekezdésben foglaltak szerint.

Az otthon lakoéinak é4tlag élegkora: 81-89 év kézott van.

A lakék nemek szerinti megoszlasa:

36 férfi
181 ndé

Ellatasi sziikségletek

r

Apolési sziikséglet szerint:

Allandé 4gyhoz kotstt: 32 6
kozép és sulyos demencidban szenveddk: 64 £5
Incontinens: 165 o
Onellatésra képtelen: 160 5

III. A feladat ellitis szakmai tartalma, médja, a szolgaltatisok formai,
kore, tartalma, rendszeressége

Az intézmény a feladatat gondozasi egységekben latja el, a lakok egészségi-
pszichés éllapotanak alapjén.
Kilon csoportban lattja el azt a személyt, akinél a kiilon Jogszabalyban
meghatdrozott szerv a demencia kérébe tartozé kozép, vagy siilyos kérképet
allapit meg.
A gondozisi tevékenység sorin olyan fizikai, menthalis és életvezetési
segitséget nyujt a szolgaltatast igénybe vevd szamara, amelynek soran szocialis,
testi €s szellemi éllapotinak megfelels egyéni bandsmdd keretében a hidnyzé,
vagy csak korlitozottan meglevd testi-szellemi funkcidi helyreallitésara,
szintentartasara keriil sor.
Az intézmény &polasi tevékenysége soran biztositia a gondozasi feladatok
elldtdsa sordn azt, hogy az intézmény keretein beliil megoldhaté egészségiigyi
allapot helyreallhasson.
Az #polisi-gondozisi feladatokat az intézmény az éves 4polasi gondozasi
programban meghatarozottak alapjan veégzi, valamint elkésziti a lakdk:

- egyéni gondozasi tervét,

- sziikség szerint egyéni apoldsi tervét

A gondozisi terv

Kitvélgyi szakmai pr.
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Az elkészitésérdl az intézményvezetd gondoskodik, a laké 4llapotinak és
sziikségleteinek figyelembevételével.

feladatok meghatarozisa

- dllapot javuldst, illetve annak megorzését szolgild, és a
sziikségleteknek megfeleld feladatok megjellése, valamint
ezen feladatok idébeli titemezését foglalja magéba,

- figyelemmel kiséri a tervben meghatdrozottak érvényesiilését,
és az elért eredményeket,

- a tartalomtd! fiiggben évente kell értékelni, s megjel6lni azt,
hogy a kitlizétt célok megvalésultak- e, s igy sziikséges e
moédositani vagy az eldirtakat folytatni.

Apolssi terv (sziikség szerint)

Apolisi terv készill, ha a laké egészségi allapota 4poldst, vagy orvosi
ellatast igényel, s az orvos dpolasi tevékenységet ir eld. Az 4polasi terv az
egyéni gondozisi terv része.

- Részletesen tartalmazza mindazon tevékenységeket, amelyek
segitségével az ellatott Snell4td képességének visszanyerését,
egészségiigyi allapotanak javitasat, szintentartésat segitheti el8.

- A Kkitilizott feladatok szakszeri ellatisit az intézmeény orvosa
folyamatosan figyelemmel kiséri, sziikség szerint modositja.

Célként megfogalmazodik, az egészségi dllapotban varhaté valtozas.

Mindkét terv esetében fontos cél az, hogy az ellatott aktivan vegyen részt a
végrehajtasaban.

Foglalkoztatas

Az otthon lakéi dllapotuknak és érdeklddési kriiknek megfelelden az intézmény
foglalkoztatast szervez. Célja a szabadid kulttralt elt6ltése, valamint az id6sek
fizikai és szellemi képességeinek megdrzése. A foglalkoztatdson valé részvétel
onkéntes.

A foglalkoztatis lehet egyéni, kis, és nagycsoportos formsban is.

Az otthon dltal nyijtott szolgaltatasok kire:

A téritési dijban foglalt szolgéltatdsok

Lakrészek, lakészobik, betegszobak miiksdtetése

Napi hérom féétkezés: reggeli, ebéd, vacsora

Takaritas

Orvosi ellatds

Gondoskodis személyes sziikséglet szerint

Apolas sziikség szerint

24 6ras ndvér ligyelet

Textilia (dgynemd, t6r51koz0, konyharuha) heti egy cserével

Tisztalkodé szerek (wc papir, szappan)

Kutvélgyi szakmai pr.
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Segitség hivatalos tigyek intézésében, esetkezelés, tanicsadds
Id6szakos szlir6 vizsgalatok

Gydégyszerek alaplista szerint

Gyégyaszati segédeszkozok (testtavoli)

Pipere mosds

Foglalkoztatas

Eseti térités ellenében igénybe vehetd szolgaltatidsok
Fodrdsz Pedikiir
Bevasdrlds (a megvdsdrolands druféleségek teritése)
Szatelit

A felsorolt szolgaltatdsok dijaban a lakék a szolgéltatéval allapodnak meg,

IV. Az Apolasi-gondozasi feladatok jellege, szakmai tartalma

Egészségiigyi ellatas
Az intézmény gondoskodik az igénybe vevo:

* egészségmeglrzését szolgald felvilagositasarol,

® orvosi ellatisarél

* sziikség szerinti alapapoldsarél, kiiléndsen:

a személyi hygiéné biztositisardl, a gyogyszerezésrél, az étkezésben, a
folyadékpétlasban, a hely-és helyzetvaltoztatasban, valamint a
kontinencidban valé segitségnynjtdsrol

* szakorvosi ellatasahoz, illetve kérhazi kezeléséhez vald hozzajutassrol,

* az 1/2000.(1.7.) SzCsM rendeletben meghatirozott
gyogyszercsoportoknak megfeleld intézményi alapgyogyszer
téritésmentességérdl,
gyogyszerellatdsardl,
gyogyaszati segédeszkozeinek biztositasardl,
egészségi allapotanak rendszeres ellendrzésérol,
prevencios és éllapotkvetd szlir8vizsgilatokrél és orvosi tandcsadasrol,

¢ sziikség esetén az egészségligyi szakellatasba torténd beutalasarol,
Mentalhigiénés ellatis
Az intézmény biztositja az igénybe vevd szamara:

* aszemélyre szabott bandsmédot,

a konfliktus helyzetek megoldasat,

a szabadidd kultaralt eltsltésének lehet6ségét,

az ellatott csaladi és tarsadalmi kapcsolatainak fenntartdsat,

a gondoz4si, illetve rehabiliticiés tervek megvalosulasat,

a hitélet gyakorlasat,

segiti a kis kdzosségek, tarsas kapcsolatok kialakuldsat és mukddését,
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o atesti-lelki aktivitis fenntartdsénak, megorzésének lehetSségét,

* az ellatott kordnak, egészségi allapotdnak, képességeinek &s egyéni
adottsdgainak megfelel foglalkoztatasi formakat (fizikai, szellemi,
szorakoztatd, kulturalis és kreativ elfoglalsagot biztositd tevékenységek)

Az intézmény biztositja az elhunytak eltemettetésének megszervezését.

Az intézményi életformahoz valé alkalmazkodas eldsegitése, az igénybe
vevok mentalhigiénés ellatasinak biztositdsa az intézmény valamennyi
dolgozdjinak feladata.

V. Az ellatas igénybevételének médja

Az ellatast igényl6 és/vagy torvényes képviselSje kérelemmel fordul a F Ovarosi
Onkorményzat Idsek Otthona Budapest XVII. Pesti tt 117. Felvételt El6készits
Csoportjahoz (tovabbiakban: FECS) — 1054 Budapest, Bajcsy-Zsilinszky u. 36-
38. A személyes gondoskodast n 3jt6 szocidlis intézmények és a csaladok
atmeneti otthonai altal biztositott ellatisokrd] sz0l6 37/2022 (X.6.) Fév.Kgy.
rendelet szerint térténik.
A FECS a kérelmez6 4ltal kitsltott iratanyagot tovabbitja az intézmény részére.
Az otthonban foly6 személyes gondoskodas igénybevétele onkéntes, az ell4tast
igényld, illetve torvényes képviselbje szébeli vagy irasbeli kérelmére,
inditvanyéra térténik.
Ha az ellatast igényls személy cselekvéképességében teliesen korlatozott, a
kérelmet, illetve inditvényt - az érintett személy véleményét lehetdség szerint
figyelembe véve - a torvényes képviseldje terjeszti elb.
A cselekviképességében részlegesen korlatozott személy a kérelmét, inditvanyst
a torvényes képviseldjének beleegyezésével vagy - ha e tekintetben a birdsag a
cselekvbképességét nem korlitozta - Snalldan terjesztheti eld.
Amennyiben a tiérvényes képviselé ideiglenes gondnok, intézményi
elhelyezésre vonatkozé kérelméhez, inditvinyshoz a gyamhivatal elGzetes
jovahagydsa sziikséges.
Az intézményi jogviszony keletkezését:

a lakohely szerinti illetékes telepiilési  6nkormanyzat képviseld

testiiletének hatdrozata

b) intézményvezet intézkedése/doéntése alapozza meg.
A kérelmez§ intézményi elhelyezésérol az intézmény vezetdje dént. Ha a
gndozasi sziikséglet a III. fokozatot meghaladéan keriil megallapitdsra, a
kérelmezét tajékoztatjik, hogy varakozéként nyilvéantartéasba vételre keriilt.
Elutasitds esetén az értesités minden esetben irasban torténik. Amennyiben a
kérelmezd, illetve térvényes képviselGje az intézményvezetd déntését vitatja,
Ugy az értesités kézhezvételétdl szamitott 8 napon beliil a fpolgarmesterhez
fordulhat.
A befogadis el6készitésére eldgondozés térténik.
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Az intézményvezetd széban vagy irasban tdjékoztatja az ellatist igényl6t vagy
torvényes képviselsjét az igény nyilvantartisba vételérSl, valamint az
elégondozds  elvégzésének idépontjardl. Az elégondozds sordn az
intézményvezets atadja a megdllapodas tervezetét ds tajékoztatdst nyujt a
h4zirend tartalmarsl.

Az Otthonban térténd ellatds a TIL fokozatu, vagy a Jogszabalyban
meghatarozott egyéb koriillményeken alapuls gondozasi sziikséglet vizsgilat
megallapitdsa esetén nyujthatd. Elébbieken kiviil igénybe veheti az intézményi
ellatast, az a jogosult, aki a kérelmezgvel legalabb egy éve egyiitt €16 hazastarsa,
elettérsa, testvére és fogyatékos kzeli hozzitartozéja a szociglis igazgatasrol és
szocialis ellitasokrél sz6lé 1993. évi III. tv. 68./A §. (3) bekezdésében
meghatarozott gondozisi sziikséglet hidnydban is. Az ellatdst igényl6 gondozasi
sziikségletének vizsgalatit az elldtds iranti kérelem alapjan az intézményvezets,
vagy az altala kijelslt személy végzi el.

Az intézmény, az igények beérkezésének sorrendjében gondoskodik az ellgt4st
igénylok elhelyezésérdl. Soronkiviili elhelyezési kérelem esetén, az intézmény
vezetje dont a soronkiviili elhelyezésre vonatkozé igény indokoltsagardl,
tovabba - t6bb soronkiviili elhelyezésre vonatkozé igény esetén - az igények
teljesitésének sorrendjérsl.

Az ellatas igénybevételének megkezdése el6tt az intézményvezetd az ellatist
igénylével, illetve torvényes képviseldjével irdsban megallapodast két.

Az intézményi Jogviszony kezdete a megallapodasban meghatirozott nap.

Az intézménybe torténd felvételkor az ellatottat, és/vagy térvényes képviseljét,
illetve  hozzatartozéjt tajékoztatni kell: az intézmény 4ltal vezetett
nyilvantartisokrél; a bentlakdsos intézményi elhelyezéskor a Jjogosult és
hozzétartoz6i kézstt kapcsolattartas, kiiléndsen a latogatas, a tivozis és a
visszatérés rendjérsl, panaszjoguk gyakorldsanak modjardl; az intézményi
jogviszony megsziinésének ds megsziintetésének eseteirdl; az intézmény
hazirendjérsl; az esetlegesen fizetendd belépési hozzdjarulasrél és a havonta
fizetendd téritési dijrél, teljesitésiik feltételeir6l, tovabba a mulasztis
kdvetkezményeirbl, a jogosult jogait és érdekeit képviseld tarsadalmi
szervezetekrol.

Az intézményi ell4tas igénybevételének egyik feltétele az, hogy az ellatdst
igénylé, (illetdleg) torvényes képviselbje a bekdltszéskor a hézirendet széban és
irasban megismeri, és egyben irasban nyilatkozik arrdl, hogy annak szabélyait
tudomasul vette és betartja.

A fenntarté meghatarozhatja azokat a féréhelyeket, melyek betsltése esetén
belépési hozzdjdruldst kell fizetni. Ennek 6sszegét a Féviarosi Kozgylilés
rendeletben hatdrozza meg.

A belépési hozzajarulis visszafizetésének rendjét, az intézmény Hazirendje,
valamint az Ell4t6 és Elatott kézott kétsit Megéllapodas tartalmazza.

Kiatvélgyi szakmai pr.
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A szolgaltatds igénybevételéért havonta téritési dijat (Ellatdsi napban
elszamolva.) kell fizetni.

A téritési dij 6sszegét, Budapest Févaros Onkorményzatdnak 30/2013. (IV.18)
szamu rendelete alapjan keriil meghatdrozéasra melyet a F6jegyz6 Kozleményben
hirdet ki.

Az intézmény vezetSje, a személyi téritési dijrél és annak feliilvizsgalatardl
Ertesitést” ad ki a laké &s /vagy torvényes képviseldje részére.

Az intézményvezetd, az ellatds kezdetét megel6ézden megvizsgilja az ellatast
igényl6 havi jovedelmét, jelentés pénzvagyonat és jelentds ingatlanvagyonat
(jovedelemvizsgalat). A jovedelem, jelentds pénzvagyon ¢és jelentSs
ingatlanvagyon vizsgilata, a kérelmezd 4ltal kitoltott  jovedelem és
vagyonnyilatkozat alapjan torténik. A jovedelem és vagyonvizsgélat
eredményét, az intézményvezets a személyi téritési dijrél sz6lé értesitésben
rogziti,

A személyi téritési dij nem haladhatja meg az ellatott, havi jévedelmének 80%-
at, kivéve azon ellatdst igényl6knél akik nem rendelkeznek III. fokozatot
meghalad6 gondozasi sziikséglettel és az ellstsst igényl6, vagy a téritési dijat
megfizetd mas személy irasban vallalja a szolgaltatasi Onkoltséggel azonos
mértékil személyi téritési dij megfizetését.

Az ellatast igényld, vagy a téritési dijat megfizetd mds személy irisban
véllalhatja a mindenkori intézményi téritési dijjal azonos személyi téritési
dij megfizetését. Ebben az esethen a jovedelemvizsgilatot nem Kkell
elvégezni.

A jovedelemmel nem rendelkezd ellitott szimara az intézmény kéltdpénzt
biztosit, amelynek mértéke a targy év janudr 1-jén érvényes szocislis vetitési
alap 6sszegének 20 %-a, ha a téritési dijat iigy allapitjak meg, hogy az vagyont
is terhel, 30-%-a. Legaldbb a koltdpénz dsszegére kell kiegésziteni az elldtottnak
€zt az Osszeget el nem €rd jovedelmsét.

A téritési dij megsllapitdsdnak és befizetésének mdédjat a Hazirend és a
Megallapodis tartalmazza,

V1. A szolgiltatisrél szélo tdjékoztatas helyi médja:

Az intézmény a szolgaltatasairél, illetve az azokban bekdvetkezd valtozasokrol
rendszeresen tijékoztatja a lakdkat, és a felvételre varakozokat, A tajékoztatas
modjai:

Személyes megbeszélés az intézményvezetdvel (egyedi megkeresés és igény

szerint)

Lakok széméra szervezett lakogytilés

Hirdet6tablan (falitijsagon) valé kifliggesztés.

Katvélgyi szakmai pr.
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Ertesités levélben
FECS tijékoztatas

VII. Az ellatast igénvbevevik jogai és azok védelme

A személyes gondoskod4st nyujté intézményi ellatgst igénybe vevé elldtottnak
Joga van; - szocidlis helyzetére, egészségi és mentalis dllapotara tekintettel,

IS

o p

az intézmény altal nyujtott teljes korii ellatdsra,

egy¢éni sziikségletei, specidlis helyzete/vagy éllapota alapjan az
egyéni ellatis, szolgaltatds igénybevételére,

A szolgaltatdsok biztositdsa sordn tilos a hatranyos
megkiilonboztetés, kiilonosen az ellstott neme, vallasa,
nemzeti, etnikai hovatartozasa, politikai vagy mas véleménye,
kora, cselekvéképességének hianya vagy korlatozottsaga,
fogyatékossiga, sziiletési vagy egyéb helyzete miatt.
Jovedelmi helyzetét csak a vonatkozd kormanyrendeletben
meghatirozott esetekben (pl.:  személyi téritési dij
feliilvizsgalat, gy6gyszer ktg. térités, stb.) és feltételek mellett
lehet vizsgalni.

Joga van az intézmény miikodésével, gazdalkodisaval
kapcsolatos  legfontosabb  adatok megismeréséhez, az
intézményvezets 4ltal évente készitett tajékoztaté (vagy
lakogyiilésen eldadott) alapjan, mely tartalmazza:

az intézmény miikodési kltségének 6sszesitését,
az intézmény téritési dij havi Osszegét,
az egy ellatottra juté havi Onkoltség Gsszegét.

Alkotményos jogok maradéktalan teljes kor(i tiszteletben
tartdsara, klilonds figyelemmel:

az élethez, emberi méltoésaghoz,

. testi épséghez,

a testi-lelki egészséghez valé jogra.

Megilleti személyes adatainak védelme, a maginéletével
kapcsolatos titokvédelem.

Biztositani kell szamara, hogy egészségi dllapotaval, személyes
kortlményeivel,  jévedelmi viszonyaival  kapcsolatos
informacidékrél, - kiilénsds figyelemmel a raszorultsag tényére —
mas ellatast igénybe vevd, valamint arra illetéktelen személy ne
szerezhessen tudomaést.

Joga van személyes tulajdonat képezd (mindennapi hasznéiati)
targyai hasznalatdra. (kivéve a més személy testi épségét
veszélyeztetd targyak, mint pl.: l16fegyver, sulyos testi sértést
okoz6 targyak.)
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- csaladi kapcsolatainak fenntartésara, rokonok, latogaték
fogadéséra, figyelemmel az intézményben €16 mas személyek
nyugalmaéra,

- Amennyiben betegsége miatt 4poldsra, gyogykezelésre szorul,
figyelemmel kell lenni az Eii. tv. betegek jogait szabélyozo
rendelkezéseire.

- Joga van az ellitottjogi képviseld altal nyditott segitségadas
lehetségeinek eléréséhez.

Az otthonban lakék érdekvédelmét az Erdekképviseleti Férum ldtja el,

Az érdekképviseleti férum a szemelyes gondoskodast nyfijté szocidlis

intézménnyel jogviszonyban 4ll6k jogainak érdekeinek érvényesiilését

el6segiteni hivatott szerv,

A Férum tagjainak névsorat és elérhet6ségét az otthon egyes részlegeiben jol

lathat6 helyen ki kell fiiggeszteni.

Az igényjogosult /vagy t6rvényes képviselbje/, illetve hozzétartozoja, valamint a

jogosult jogait és érdekeit képviseld tarsadalmi szervezet az otthon vezetdjéhez

illetve az érdekképviseleti férumhoz fordulhat ha:

* az intézményi jogviszonyat, személyiségi jogait, kapcsolattartasat sérelem éri
az intézmény dolgozoi megszegik a szakmai titoktartdsi és vagyonvédelmi
kotelezettségiiket,

e az cllatas kortilményeit érinté kifogésa van.

Az Erdekképviseleti forum 15 napon belill irdsban értesiti a panasztevét a

panasz  kivizsgdldsinak az eredményérél. A sziikséges  intézkedések

megtételével felhivia a figyelmet a sérelem orvoslasdra, vagy esetleges mas
modjéra is.

Az ellatast igénybe vevé, (vagy torvényes képviselgje), illetve hozzitartozoja,

valamint a jogosultat képvisel$ tarsadalmi szervezet panasszal fordulhat a

f6polgarmesterhez akkor, ha az otthon vezetdje, vagy az érdekképviseleti férum

15 napon beliil nem intézkedik vagy a panaszt tvé az intézkedéssel nem ért

egyet. Sulyos jogszabalysértés esetén az érdekképviseleti forum is

kezdeményezhet intézkedéseket a Févarosi Onkorményzatnal.

Az Erdekképviseleti Forum részletes miikédését, a Hazirend tartalmazza,

Ellatottjogi képviselé

Az ellatottjogi képvisel6 a személyes gondoskodast ny(jté alap és szakositott

cllatast biztositd intézményi elhelyezést igénybevevs, illetve a szolgaltatasban

részestl részére nynjt segitséget jogai _gyakorldsdban. Miikédése sordn
tekintettel van a személyes adatok kezelésérdl és védelmérdl sz016 torvény
rendelkezéseire.

Az ellatottjogi képviseld elérhetdségét j61 lathaté helyen ki kell figgeszteni.
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A személyes gondoskodast nyiijto szocialis intézmény vezetdje, az ellitottakat
tajékoztatja az ellatottjogi képvisels altal nytjthaté segftségadas lehet6ségérsl,
az ellatottjogi képviseld elérhetéségérsl.

VIII. A személyes gondoskodast vépzok jogainak védelme

A szocidlis szolgaltatast végzs személyek esetében biztositani kell, hogy a
munkavégzéshez kapcsolédé megbecsiilést megkapjak, tiszteletben tartsik
emberi méltésdgukat és személyiségi jogaikat, munkajukat elismerjék, a
munkaéltaté megfelels és biztonsdgos munkavégzési koriilményeket biztositson
szamukra.

Budapest, 2023 Q4..23... VY
b 27

Kissné Marté Zsuzsanna
intézményvezets

v@’m@%&w

Erdekképviseleti Forum Elnéke
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Zaradék

A Févdrosi Onkormanyzat Kitvélgyi Uti Idések Otthona (1125 Budapest,
Kitvolgyi iit. 20-22.) Szakmai Programjst — a Féviros; Onkorméanyzat
Szervezeti és Miikodési Szabélyzatarél sz616 1/2020., (IL5.) F6v.Kgy. rendelet 1.
mellékletében foglalt tiblazat 4.6 sora alapjan, atruhdzott hatdskoérben a
Budapest Févaros Kézgyiilése Emberi Eréforrasok Bizottsdga a ...... /2023.
(cennnee ) szamq hatarozatival jovéhagyta,

A Szakmai Program a zaradék alairdsanak napjan 1ép hatalyba.

Budapest, 2023. marcius,, |,

dr Bész Anett
Human teriiletekért felels
fopolgarmester-helyettes

Kiitvilgyi szakmai pr.
2023



