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1  ABELSO ELLENORZESI TEVEKENYSEG, A VALLALATI AUDIT BEMUTATASA

Az 6nkormanyzati tulajdonban |évé gazdasagi tarsasagok belsé ellenérzési tevékenységére vonatkozoan 2020.01.01-én
lépett hatalyba a 2009. évi CXXII. térvény a kéztulajdonban allo gazdasagi tarsasagok takarékosabb miikddésérdl szol6
térvény modositasa és ehhez kapcsoloddan 2021.01.01-ét8l kell alkalmazni a 339/2019. (XIl. 23.) Korm. rendelet a
kbztulajdonban allé gazdasagi tarsasagok belsé kontrollrendszerér6l jogszabaly rendelkezéseit.

A Févarosi Vizm(vek Zrt. figgetlenitett belsd ellendrzési tevékenységét a Vallalati Audit osztaly latja el.

A Vallalati Audit a belsd ellendrzési tevékenysége soran betartja a fentebb
sl felsorolt vonatkozd hazai jogszabalyokban, az ezek alkalmazasat
N i részletez Iranyelvben foglaltakat, illetve az IIA (The Institute of Internal
Auditors - Belsd Ellenérok Nemzetkdzi Szervezete) Nemzetkdzi Szakmai
Gyakorlat Keretrendszerének (IPPF - International Professional Practices
i Framework) kotelezd iranymutatasait.
of Ethics

Standards Az lIA kételez6 iranymutatasai képezik az alapvetd kdvetelményeit a belsé
ellenérzés nemzetkdzi szakmai gyakorlatanak, és azon elveket, amelyekkel
értékelhetd a belsd ellenérzési tevékenység hatékonysaga és

teljesitménye.

Implementation Guidance

Supplemental
Guidance

A Vallalati Audit vezetéje funkciondlisan a Feliigyelé Bizottsagnak,
adminisztrativan pedig a Vezérigazgatonak jelent. A Vallalati Audit a
Vezérigazgatd kozvetlen iranyitasa ala sorolt szervezetek kozott szerepel.

o .'
Comgnpep il

A Villalati Audit 2010 o6ta végeztet — az IIA Normak altal eldirt — rendszeres kilsé értékelést tevékenységével
kapcsolatban. Mindharom kiilsd értékelésen az IIA 4ltal meghatérozott legmagasabb, “Altalanosan megfelel” mindsitést
kapta a Vallalati Audit. A fliggetlen értékelések alapjan a teljes tevékenységiink (szabalyozottsag, belsé folyamatok
végrehajtasa és iranyitasa) megfelel a nemzetkdzi normaknak. A legutébbi, 2021-es értékelés soran a jogszabalyi
megfelelést is vizsgalta a kiilsé értékeld (Deloitte), amely soran szintén a legmagasabb minésitést kapta osztalyunk.

A Vallalati Audit rovid tavu stratégiaja az éves kockazatalapu belsd ellenérzési munkaterv tervezésének keretén bell
keril meghatérozasra, felllvizsgélatra, és a Felligyeld Bizottsag altal keril jovahagyasra.
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2 A VALLALATI AUDIT EVES MUNKATERVENEK OSSZEALLITASA

A Vallalati Audit éves kockazatértékelése alapjan, az Felligyeld Bizottsag altal megjeldlt vizsgalati fokuszra tekintettel és
a menedzsmenttdl kapott ellendrzési javaslatok figyelembevételével dsszeallitasra kertilt a 2024. évi munkaterv javaslat.

A Vallalati Audit tervezési rendszere illeszkedik a The Institute of Internal Auditors (IIA) ajanlasaihoz. A tervezési rendszer
a (f6)folyamatok audit szempontbdl torténdé kockazat-értékelésén alapszik. Tarsasag tevékenységét 32 féfolyamatra
bontottuk (az idei évben fellilvizsgalatuk a Tarsasag folyamatait, a korabbi 45 féfolyamatot racionalizaltuk, atstruktraltuk).
Ennek mentén 6 csoportot képeztink az alaptevékenység, az ligyfélszolgalati, a gazdasagi, a tdmogatd teriletek
folyamataibdl tovabba kildén csoportba tettik a kontroll rendszereket és a kiilsé kapcsolatokat. A 32 kilénbdz6
féfolyamatnal értékeltlik a kockazatokat (1-5 ponttal osztalyozva) az alabbi rizikofaktorok és stlyozas szerint:

1 Mikodik-e hatékony kontrolltevekenység? 20%
2 Az utols6 vizsgalat eredménye milyen kockazatot tart fel? 15%
3 Tortént-e folyamatvaltozas (atstrukturalas), létszamvaltozas? 15%
4 Torvényilegyéb szabalyozo valtozasok 10%
5 Az utols6 vizsgalat 6ta eltelt id6 10%
6 Tarsasag fébb kockazatainak figyelembevétele 30%

A 2024. évi tervezés elékészitéseként az auditorok a tervezési féfolyamatoknal értékelték az egyes szempontokat, majd
munkaértekezleten alakitottuk ki a féfolyamatok végleges kockazati besorolasat (Id. melléklet 5.3 fejezet). Az igazgatoktol,
osztalyvezetéktél kapott vizsgalati javaslatokat, valamint az auditorok altal adott ellendrzési téma javaslatokat
munkaértekezleten értékeltiik és ez alapjan allitottuk dssze a jov6 évi elézetes munkatervet (Id. 2.1 fejezet, részletesen
Id. melléklet 5.2 fejezet).

A Vallalati Audit a tervezés idépontjaban (2023. szeptember) a VA vezetét is beleértve 4 telies munkaidds
kapacitassal rendelkezik, 1 f6 szenior audit manager hianyzik az engedélyezett 5 fés létszambol. A palyaztatast
2023. szeptember kozepén inditjuk el.

A teljes létszammal szamolva a produktiv napok szamat a kdvetkezd évre egy optimista és egy realistabb valtozatban -

az erdforras bizonytalansag miatt - is megterveztiik. Az optimista valtozatban ez év végéig betdltésre keril a pozicid, a

realista valtozatban ez csak a jové év elsé negyedév végére varhato. A jov6 évi munkaterviink dsszeallitdsa soran az

auditokra és tanacsadasra forditott (egyuttesen produktiv) embernapok (EN) szamat 630 napra, az optimista verziéban

685 EN-re terveztiink. A létszammal 0sszefiiggé kedvezétlen valtozas esetében a munkaterv és a startégiai terv
feliilvizsgalata valik sziikségessé.

REGUKIVEAS2024R A 2024-es munkaterv keretén beliil 380 EN alatt 11 vizsgalatot

tervezink elvégezni, melyek nagyobb része témavizsgélat.
Kedvezd esetben tovabbi vizsgalatok lefolytatasara kertilhet sor.

. w;;;;t;x A Felijgyeulé.S 3izott§ég ésa Vezé’r’ig’g\zgatf') é}ltal' kgzc}iemérllyez'ett
= Soro kivill soron kivali wzs:galatqkr”a, az eIo’zo évrél at’huzodo, tovébba a
Vizsghlalok sajat kez,de,menyezgsu ,\lnzsgala,tc.)l’(rg és a munkaterv
rugalmassaganak biztositasa céljabol 125 embernapot

m Tanacsadas terveztiink.

A tanécsadasi szolgaltatasra 125 embernapot terveztunk. Ezen
feladatokon belil latjuk el tobbek kdzott az FTSZV Kft. bels6 ellendrzési tevékenységét (mellékszolgaltatasi szerzédés
keretében - 58 EN), a tulajdonosi joggyakorlé altal végzett ellenérzések koordinalasat, szabalyzatok véleményezését.
Tovabbi 88 embernapot terveztiink ,audit relevans” feladataink végrehajtésara (beszdmolok készitése, munkaterv
oOsszedllitisa, VA szabédlyzatok felllvizsgalata, folyamatos QAIP (quality assessment and imporvement Program),
startégiai fejlesztési program végrehajtasa).
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21 A VALLALATI AUDIT 2024. EVI MUNKATERVE

A jovd évi ellendrzési munkaterv keretén belul a munkatervi vizsgalatokra a kovetkez6 tablazat szerinti 11 vizsgalat
végrehajtasat tervezzilk. Az egyes munkatervi vizsgalatokhoz a melléklet 5.2 pontjaban részleteztlk a vizsgalatok
tervezett hatokorét, a fébb vizsgaland6 kérdéseket, pontokat.

A Alaptevékenység

A kivalasztott KEHOP forrasok felhasznalasa soran az
Uzemeltetdi feladatok végrehajtasanak ellendrzése
Kivalasztott agglomeracios telepllés szennyvizhéldzata és
szennyviztelepe iranyitasi rendszereinek vizsgalata

=
=

Uzemeltetés, vizbiztonsag (VizAg)

x>
&

Uzemeltetés, iizemiranyitas (SzVAg) 2.
Beruhazas kivitelezés 3. Rakparti vezeték kivaltasi munkalatainak terv-tény vizsgalata

B Ugyfélszolgalati folyamatok

FOLYAMATOK
>

B1 Ugyfélszolgalat 4.  Aszemélyes ligyfélszolgalat mikodésének vizsgalata

C Gazdasagi folyamatok

A vagyonnyilvantartasi szerz6désben foglalt feladatok

C2 Szamvitel és Adozas 5. e o
ellatasanak vizsgalata

D Tamogaté folyamatok

D1 Menedzsment feladatok 6.  Kils6 ellendrzésekkel kapcsolatos feladatok ellatasa
s s e A gépjarmdi flotta karbantartési és szerviz tevékenységének
D2 Széllitas, gépjarmlpark 7. megfeleldsége
D3 Ingatlangazdélkodés 8. 2022. evpen elgdas’ra szant ingatlanok értékesitési
folyamatanak vizsgalata
D4 Huménpolitika, munkavédelem 9. Rendkivili munkavégzés elrendelésének és elszamolasanak
gyakorlata

E Kontroll rendszerek

Az informatikai rendszereinkhez kapcsolddé kockazatkezelési

E2 Kockéazatkezelés 10. . e
tevékenység vizsgalata

KIVALASZTOTT TARSASAGI
NOLVIVOSZIA INYILVINNWN LL1OZOYYLVHOIAN

Uto-feliilvizsgalat 11. A 2023. évi vizsgalatok javaslatainak teljes kori utoellendrzése

A korabbi gyakorlatnak megfeleléen a kockazatértékelést kdvetden a magas kockazati értékkel rendelkezé folyamatok
képezték a 2024. évi munkaterv dsszeallitdsanak az alapjat. Az atlagosan legalabb 2,8-as kockazati értékkel rendelkezd
folyamatok esetén megvizsgaltuk, hogy mi eredményezte a viszonylag magas kockazati értéket. Amennyiben a tarsasagi
kockazatértékelés eredménye okozta a magas kockazati értéket, azt is értékeltik, hogy mekkora rahatassal bir
Tarsasagunk az adott kockazatra.

Nem allokaltuk a 2024-es munkatervbe a kockazatértékelésbdl (Id. 5.3 fejezet) az A6 folyamatot (a szennyvizagazaton a
BKSZTT vonatkozésaban nemrég mér vizsgaltuk ezt, az A5 folyamatvizsgalata soran agglomeréacios tertiletre megyunk,
igy az agglomeracidban a fenntartasi munkak vizsgalatat 2025-re litemezziik at) az elézetes stratégiai tervben szerepld
B3 folyamatot (a 2023. augusztus 21-i SZMSZ modositas miatt). A menedzsment javaslat alapjan a D3 folyamat vizsgalata
is bekertilt a jov6 évi munkatervbe.

Az E2 folyamathoz kapcsol6dé vizsgalatunkat régota szeretnénk végrehajtani ,,Az informatikai rendszereinkhez kapcsolédé
kockazatkezelési tevékenység vizsgalata”. E vizsgalat soran varhatéan kiilsé partner, szakérté bevonasara is sziikség lesz.
Kérjiik a Feliigyelé Bizottsag tamogatasat a koltségek biztositasaban (jelenleg ennek koltségét pontosan még nem lehet
meghatarozni, el6zetesen 3-5MFt kozattire becsiiljiik. A VA jovo évi koltségei kozott jelenleg nincs erre forras).
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3 KORABBI EVEK PRODUKTIV EMBERNAPJAINAK ALAKULASA

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023* mm

Terv 467 560 440 455 365 330 280 330 372 400 380

Munkatervi vizsgalatok -
Tény 432 413 427 375 316 287 210 338 226 -

Terv 130 140 160 135 135 110 150 170 160 150 125

Soron kiviili vizsgalatok _
Tény 160 164 198 120 146 165 171 55 62 -

Terv 9% 120 150 140 135 110 145 130 130 135 125
Tény 108 178 136 120 142 183 173 112 89 -

Tanacsadas

Tervv. 692 820 750 730 635 550 575 630 662 685 630

Téeny 700 755 761 615 604 635 554 505 377 -
*1-8 honap

Produktiv EN

A fenti tablazatban lathatod az elmult évek tervezett és tényleges produktiv embernapjainak alakulasa és a 2024-re 2
valtozatban tervezett napok szama. A 2023-as tényszamok az augusztus 31-i adatokat tiikrozik, ezekbél lathatd (57%-on
a tervszamok teljestilése), hogy év végére nem fogjak elérni a tervszamokat, melynek az az indoka, hogy aprilisban egy
audit managerink kilépett az osztalyrol.

A 2024. évre - hasonldan az idei évhez - egy dvatosabb erdforrastervezést valdsitottunk meg, a soron kivili vizsgalatok
eréforrasat magasabban allapitottuk meg, ezzel parhuzamosan a munkatervi vizsgalatok eréforrasat alacsonyabbra
vettlik. Ez lehetédséget ad az év kdzbeni valtozasok rugalmasabb és dinamikusabb lekévetésére.

800
700
600
500
400
300
200
100

0
2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Munkatervi vizsgéalatok Soron kiviili vizsgalatok Tanacsadasi tevékenység

A diagramon is lathatd, hogy az elmult években féleg a munkatervi vizsgalatokra forditott embernapok szama csokkent.
Ezt a képet arnyalja, hogy 2018-2022 koz6tt is tobb athuzodd munkatervi vizsgalatunk volt, amelyeket a soron kivdli
vizsgalatokra tervezett embernapok terhére fejeztiink be.

A kdzéptavon — a teljes 5 f6s létszamu belsd ellenérzés mellett — a munkatervi vizsgalatokra ~400 EN eréforrast tartunk
szlkségesnek. A tanacsadasi tevékenységink egy részét az FTSZV Kft. bels6 ellenérzésére forditjuk, de emellett is
folyamatos a vezet6i igény a tanacsadasi tevékenységiinkre.




Vallalati Audit Eves és Stratégiai Munkaterv 2024 - 2027.

TERVEZET 6/10

4 AVALLALATI AUDIT STRATEGIAI MUNKATERVE (2024-2027)

A1
A2
A3
A4
A5
A6
A7
A8
A9

B1
B2
B3

C1
C2
C3

D1
D2
D3
D4
D5
D6
D7
D8
D9
D10
D11
D12
E
E1
E2
E3
E4
F
F1

Alaptevékenység

Uzemeltetés, vizbiztonsag (VizAg)
Uzemiranyitas (VizAg)

Fenntartas (VizAg)

Mszaki tamogatas

Uzemeltetés, iizemiranyités (SzVAg)
Fenntartas (SzVAg)

Beruh&zas tervezés

Beruhazas kivitelezés

Beruh&zas monitoring
Ugyfélszolgalati folyamatok
Ugyfélszolgalat

Vizmérékkel kapcsolatos igykezelések
Uzletfejlesztés

Gazdasagi folyamatok

Pénziigy

Szamvitel és Ad6zas

Controlling

Tamogat6 folyamatok
Menedzsment feladatok
Informatika

Szallitas, gépjarmlipark

Beszerzés, kdzbeszerzés
Logisztika, dokumentumkezelés
Projektek, palyazati tevékenység
Ingatlangazdalkodas
Humanpolitika, munkavédelem
Vizbazis-, objektum- és tlizvédelem
Fenntarthatdsag, energiagazdalkodas
Eseménykezelés

Kommuniké&cio

Kontroll rendszerek

Irényitasi rendszerek
Kockazatkezelés

Megfelelés, adatvédelem

Vallalati Audit

Kapcsolatok

Leanyvallalatok, partnerek

2025

x
x
x

2026

2 2R SR SR

x

3

2027

A Stratégiai munkaterviinket az idén felllvizsgalt, 32 Tarsasagi féfolyamat ellen6rzési gyakorisaganak meghatarozasa
(ami soran figyelembe vettlik a korabbi évek kockazati értékelésit és az elvégzett vizsgalatok tapasztalatait) alapjan
alakitottuk ki. Tervezésiink szerint 5 év alatt az utdvizsgalatok nélkil 55-57 vizsgalattal tudjuk teljesen lefedni a
féfolyamatokat [kdzel évente 3 féfolyamat, 2-3 évente 13 féfolyamat, 4-5 évente 16 féfolyamat]. Ezen értékek illetve az
eddigi tapasztalataink alapjan meghataroztuk, hogy mely féfolyamatokban, melyik évben tervezink vizsgalatokat

lefolytatni.
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5 MELLEKLET

5.1

© 00 N o o B W N -

11
12

13
14
15

A TARSASAGI FOLYAMATOK ERTEKELESE A 2024-AS MUNKATERVHEZ

A1
A2
A3
A4
A5
A6
A7
A8
A9

B1
B2
B3

C1
C2
C3

Alaptevékenység

Uzemeltetés, vizbiztonsag (VizAg)
Uzemiranyitas (VizAg)

Fenntartas (VizAg)

Mszaki tamogatas

Uzemeltetés, izemiranyitas (SzVAg)
Fenntartas (SzVAg)

Beruhazas tervezés

Beruhazas kivitelezés

Beruhazas monitoring
Ugyfélszolgalati folyamatok
Ugyfélszolgalat

Vizmérékkel kapcsolatos igykezelések
Uzletfejlesztés

Gazdasagi folyamatok

Pénzlgy

Szamvitel és Adozas

Controlling

2,10
2,60
2,50

o
w
o

3,00
2,45
2,50

1,90
2,70
2,50

17
18
19

21
22

24
25
26
27

28
29
30
31

32

D
D1
D2
D3
D4
D5
D6
D7
D8
D9

D10

D11

D12

E1
E2
E3
E4

F1

Tamogat6 folyamatok
Menedzsment feladatok

Informatika

Szallitas, gépjarmiipark

Beszerzés, kozbeszerzés
Logisztika, dokumentumkezelés
Projektek, palyazati tevékenység
Ingatlangazdalkodas
Humanpolitika, munkavédelem
Vizb&zis-, objektum- és tlizvédelem
Fenntarthatosag, energiagazdalkodas
Eseménykezelés

Kommunikéacio

Kontroll rendszerek

Irényitasi rendszerek
Kockazatkezelés

Megfelelés, adatvédelem
Vallalati Audit

Kapcsolatok

Leanyvallalatok, partnerek

2,40
2,50
2,00
2,10
2,10

2,05
2,75
2,25
2,50

2,05
2,40
2,35
1,85

2,50
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5.2 A VALLALATI AUDIT 2024. EVI MUNKATERVE ES A VIZSGALATOK FOBB IRANYA

A. ALAPTEVEKENYSEG

1) A1, Uzemeltetés, vizbiztonsag (VizAg)

A kivalasztott KEHOP forrasok felhasznalasa soran az iizemeltetdi feladatok végrehajtasanak ellenérzése

A KEHORP forrasok felhasznalasa kapcsan melyek voltak az (izemeltetére harulé feladatok? Hogyan érvényesliltek az
uzemeltetdi szempontok, szakvélemény a KEHOP beruhdzasok kapcsan? Mennyire volt eredményes és hatékony a
projekt soran végzett szakfelligyeleti tevékenység, hogyan kertilt ez dokumentalasra? Hogyan kezelte az lizemeltetd a
projekt soran felmertild tervtdl, ltemezéstdl vald eltéréseket? Milyen egyéb nehézségek fordultak eld, hatékonyan zajlott
ezek kezelése? Milyen alvéllalkozoéi tevékenységben végzett FV munkat és hogyan tortént ezek elszamolasa és
dokumentalasa?

2)  AS5. Uzemeltetés, iizemiranyitas (SzVAg)
Kivalasztott agglomeracios telepiilés szennyvizhalézata és szennyviztelepe iranyitasi rendszereinek vizsgalata
Hogyan valdsul meg a technoldgiai vonalak és halozatok izemeltetése? Milyen monitoringrendszer felligyeli a hazi
beemeldk, atemel6k Uzemeltetését? Milyen szerepet jatszik az iranyitasban, Uzemeltetésben a technoldgiai mérések
elvégzése és Kkiértékelése? Milyen intézkedések, automatizmusok kerlltek kialakitisra a vegyszer- és
energiafelhasznalas optimalizalasa érdekében?

3)  A8. Beruhazas kivitelezés

Rakparti vezeték kivaltasi munkalatainak terv-tény vizsgalata

Milyen okok miatt médosult a rakparti NA1200 vezeték kivaltasi munkaja? Szlikség volt-e a beruhazasi alapokmany és a
benne 1év0 keretfeltételek mddositasara? Milyen kockazatértékelés készllt a projekt el6készitése soran? Milyen
nehézségek, elére nem latott kockazatok meriiltek fel a munkavégzés soran, hogyan sikertilt ezek kezelése? Milyen
lehet6éségek vannak a sajat kivitelezési munkak kéltségkontrolljanak fejlesztésére?

B. UGYFELSZOLGALATI FOLYAMATOK

4) B1. Ugyfélszolgalat

A személyes ligyfélszolgalat miikodésének vizsgalata

Hogyan valtozott az (igyfélszolgalat feladatellatasa az elmult évek digitalizacios fejlesztéseinek kovetkeztében? Hogyan
kerlltek szabalyozasra a valtozasok? Milyen létszamban latja el feladatait a személyes Ugyfélszolgalat? Milyen mutatdk
keriltek kialakitasra az ugyfélszolgalat tevékenységének nyomon kovetésére? A digitalizacios fejlesztéseket kdvetéen
hogyan véltoztak a hatékonysagi mutatdk a vizsgalt terlileten?

C. GAZDASAGI FOLYAMATOK

5) C2. Szamvitel és Adozas

A vagyonnyilvantartasi szerz6désben foglalt feladatok ellatasanak vizsgalata

Milyen feladatokat ir el6 a Tarsasag és az Onkormanyzat kozott létrejétt vagyonnyilvantartasi szerzédés? Hogyan tortént
meg az indulé allomany felvétele a Tarsasag nyilvantartasaba, merliltek-e fel a folyamat soran informatikai problémak?
Hogyan végezte el a Tarsasag a vizsgalt idészakban a szerzédés szerinti nyilvantartasi feladatait? Hogyan tesz eleget a
Térsasag az Onkormanyzat felé torténd tajékoztatasi kotelezettségének? Meriltek-e fel nehézségek a nyilvantartasi
feladatok megvaltozasaval?
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D. TAMOGATO FOLYAMATOK

6) D1. Menedzsment feladatok

Kiilsé ellenérzésekkel kapcsolatos feladatok ellatasa

Hogyan keriiltek szabalyozasra a kiils ellendrzésekkel kapcsolatos feladatok a Tarsasagnal? Megfeleléen elhatarolasra
kerliltek az ezzel dsszefliggd feladatkorok? Hogyan értesll a menedzsment a kiilsé ellenérzésekrdl, azok statuszarol?
Milyen monitoring rendszer alakult ki a kuls ellenérzések nyomon kéovetésére?

7)  D3. Szallitas, gépjarmiipark

A gépjarmii flotta karbantartasi és szerviz tevékenységének megfelelésége

Hogyan valdsul meg a lizingelt gépjarmii flotta és a személyi hasznalatl autdk karbantartasi és szerviz tevékenysége?
Milyen Gzembiztonsagi és kozlekedés biztonsagi elvarasokat tamaszt Tarsasagunk a jarmaparkkal szemben, miként
mérjik ennek teljesllését? Milyen ellenbrzési és kontroll folyamatok mentén értékeljlk a karbantartasi és szerviz
folyamatok mUikodését? Milyen |épések, fejlesztések torténtek az lizembiztosabb flotta kialakitasa érdekében?

8) D7.Ingatlangazdalkodas

2022. évben eladasra szant ingatlanok értékesitési folyamatanak vizsgalata

Mely ingatlanokat siker(ilt értékesiteni, a sikertelen értékesitésnek mik voltak az indokai? Milyen arbevétele szarmazott a
Tarsasagnak az ingatlanértékesitésbdl az adott évben? Hogyan kerilt leszabalyozasra az ingatlanértékesitési folyamat,
hogyan teljesliltek az el6irasok az egyes értékesitések soran? Milyen koltségekkel jart az ingatlanok értékesitése?

9) D8. Humanpolitika, munkavédelem

Rendkiviili munkavégzés elrendelésének és elszamolasanak gyakorlata

Milyen szabalyok vonatkoznak a rendkivili munkavégzésre? Hogyan érvényesiiltek a kiils6 és belsé szabalyozasok
eléirasai a rendkivili munkavégzések soran? Mely terlletekre jellemzé a rendkivili munkavégzés? Milyen okokbdl
rendelnek el jellemzden rendkivili munkavégzést a Tarsasagnal? Milyen informatikai tdmogatottsaggal rendelkezik a
folyamat? Hogyan torténik a rogzitett tulorak vezet6i jovahagyasa? Kerlltek kontrollok beépitésre a
tulérardgzités/elszamolas folyamataban? Hogyan torténik a rendkivili munkavégzés elszamolésa? Hogyan alakultak a
rendkivili munkavégzéshél adddé bérkoltségek a Tarsasagnal?

E. KONTROLL RENDSZEREK

10) E2. Kockazatkezelés

Az informatikai rendszereinkhez kapcsol6do6 kockazatkezelési tevékenység vizsgalata

Milyen IT rendszer kockazatok kertiltek azonositasra az elmult évek soran? Mi torténik ezekkel a kockazatokkal, milyen
intézkedések kertiltek kidolgozasra, végrehajtasra? Milyen kockazatkezelési tevékenység, megoldas keriilt kiépitésre az
eléforduld kockazatok mérséklésére és ki(k) uzemeltetik ezeket a rendszereket? Milyen tovabbi az IT rendszereket érintd
Iépések megtétele valt szikségessé a létfontossagu rendszerek védelmére vonatkozé szabalyozas valtozasa (ellenalld
képesség fejlesztése; CER, NIS2 iranyelvek) kdvetkeztében és hogyan all ezek megvalésitsa?

11) U. Uté-feliilvizsgalat
2023. évi vizsgalatok javaslatainak teljes korti utéellenérzése




TERVEZET 10/10

s

Vallalati Audit Eves és Stratégiai Munkaterv 2024 - 2027.

A 2024. EVI MUNKATERHEZ KAPCSOLODO KOCKAZATERTEKELES
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