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Telephely cime: 1044 Budapest I'V., Vaci ut 102.

Tisztelt Ugyfeleink!

Munkatérsainkkal azon dolgozunk, hogy nappali melegedénkben nyugodt, biztonsagos,
kiszamithat6 és a lehet6ségekhez mérten mélté kériilményeket biztositsunk Onék szaméra.

Ennek érdekében a Hazirendiink célja, hogy részletesen megismerjék a nappali melegeddben
elérhetd szolgéltatasokat, azok igénybevételének feltételeit, a miikddés sordn az
tigyfeleinkt6l €s dolgozéinktol elvart viselkedési szabalyokat, valamint a panaszjog
gyakorlasanak médjat.

Nappali melegedénk szocidlis intézmény, munkatarsaink és szolgdltatdsaink az Onok
szolgélatdban allnak. Kérése, probléma4ja esetén keresse bizalommal az intézmény munkatérsait!

Koszonjiik, hogy a Hizirendben foglaltakat elfogadja és betartja!
HAZIREND
I. ALTALANOS SZABALYOK

L1. A Hazirend az ligyfelek nyugalmat és védelmét, a nappali melegedd rendeltetésszer(i
hasznalatat, az épiiletnek €s berendezéseinek, illetve a nappali melegeddben dolgozok
vedelmét szolgdlja. Szabdlyainak betartdsa az ligyfelekre és a nappali melegedSben
dolgozdkra nézve egyarant kotelezd.

1.2. Mindenkinek joga van ahhoz, hogy emberi méltosagukat tiszteletben tartva banjanak és
beszéljenek veliik.

L3. Minden tgyfelet azonos jogok és kotelezettségek illetnek meg. Az iigyfeleknek
kotelességlik embertarsaik tiszteletben tartdsa, az egyiittélés altalanosan elfogadott
normainak betartasa.

L4. Minden tigyfél kotelessége tiszteletben tartani masok pihenéshez val6 jogat, ezt sem a kozds
helyiségek hasznélatanak mddja, sem a nappali melegedén beliili egyéb tevékenység nem
akadalyozhatja. Vide6- vagy filmnézés, zenchallgatds, sajat eszk6zokrél (laptop, telefon, tablet
stb.) csak olyan médon torténhet, hogy az mas iigyfél nyugalmat nem zavarhatja.

L5. A szabad valldsgyakorlas lehetdségével minden ligyfél szabadon élhet. A nappali
meleged? teriiletén — az tigyfelek személyiségi jogainak figyelembevételével — az egyéni és
kozosseégi valldsgyakorldsra a kozosségi helyiségekben van lehetéség. Ugyfeleinktél kérjitk
lakotarsaik  vallasi  hovatartozasdnak tiszteletben tartdsat, egymas méltosagteljes
vallasgyakorlasanak eldsegitését.
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1.6. A nappali melegedében tilos minden olyan magatartas, mely a munkatarsak, valamint
mas igyfelek nyugalmat, személyhez fiiz6d6 jogait sérti, vagy valldsanak, illetve
meggybz6désének megfeleld életvitel gyakorlaséban akaddlyozza. Az érintettek
hozzajarulésa nélkiil tilos kép-, hang- és videdfelvétel készitése és a nyilvanossagra hozatala
az intézmény dolgoz6irdl és az ligyfelekrdl. Az engedély nélkiil készitett felvétel Gnmagaban
személyiségi jogokat sért, és renddrségi feljelentést vonhat maga utan.

1.7. A nappali melegedd rendjének, tisztasaganak és higiénéjének meg6rzése minden tigyfel
érdeke és Kkotelezettsége. A kozods helyiségek hasznalata sordn torekedni kell azok
tisztasaganak megorzésére.

1.8. A nappali melegedébe allatot behozni nem megengedett. Kutya tartasara csak abban az
esetben van lehet6ség, ha a nappali melegedd megfelel6 allapotli kennelt tud biztositani. A
kennelben clhelyezett 4llatrél valé gondoskodas, sziikséges oltdsok beadatasa az tigyfelek
feleldssége. Az tgyfél az intézménybdl valo tavozasakor koteles elvinni az intézmény
kenneljébdl a kutyéjat.

1.9. A nappali melegedd berendezéseinek és a kozos hasznalati trgyak éllapotanak
megdrzése minden tigyfél kozos érdeke és feleldssége.

1.10. Az tigyfelek kozotti nézeteliérések, vitds kérdések megoldasa a szocidlis munkasok
hat4skore, az 6nbirdaskodas nem megengedett.

I.11. A nappali melegedd egyes teriiletei kamerdval megfigyelt teriiletek, melyekrol
figyelemfelhivo jelzés tajékoztat.

IL AZ UGYFELEK ERDEKVEDELME, PANASZOK KEZELESE

IL1. A nappali melegedé mikodésével kapcsolatos altaldnos észrevételek és javaslatok
gylijtésére az otletlddat hasznalhatjak az tgyfelek. Az otletladaba névielenil is lehetséges
észrevételeket tenni. Az otletladaba behelyezett javaslatok a lakogyiilést megel6z6 heti szakmai
team tilésén keriilnek elézetes feldolgozasra, hogy a lakogytilésen megvitathassdk azokat.

11.2. Az iigyfél, valamint az ellatottak jogait €s érdekeit képvisel6 szervezet a nappali
melegedén nyujtott ellatdsokkal, az ott dolgozokkal kapcsolatos észrevételét vagy panaszat
az alabbi formaban teheti meg:
a) helyben, az ellatasi egységvezetd fogadoorajan,
b) a BMSZKI Ugyfélszolgalati Irod4jan (1087 Budapest VIII., Kébanyai t 22.) irasban,
¢) a BMSZKI székhelyintézményében (1134 Budapest XIII., Dézsa Gyorgy ut 152.) az
igazgatd fogaddordjan.

I1.3. Amennyiben az igazgaté 15 napon belill nem intézkedik, vagy a valaszban foglaltakkal
a panaszos ligyfél nem ért egyet, a rendelkezés kézhezvételétdl szamitott nyolc napon beliil
a Fépolgarmesterhez (Budapest Fovaros Onkorméanyzata, 1052 Budapest V., Varoshaz utca
9-11.). fordulhat jogorvoslatért.

IL.4. A panaszkezelés éltalanos rendjét a BMSZKI Panaszkezelési szabdlyzata tartalmazza.
A szabdlyzat elérhetd az intézmény honlapjan (https://bmszki.huw/hu/kozerdeku-
adatok/szabalvzatok), tovabba megtekintésre elkérhetd az intézmény munkatarsaitol.

I1.5. Az intézmény munkatarsai az tigyfeleket tdjékoztatjak az ellatottjogi képviseld altal
nytjthaté segitségadas lehetdségérdl, valamint az ellatottjogi képviseld elérhetdségérdl, ami
az intézményben jol lathat6 helyen kifliggesztésre kertil.
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III. A BMSZKI NAPPALI MELEGEDOIRE VONATKOZO INFORMA CIOK
IIL1. Az ellitds jellege

[I.1.1. A BMSZKI hajléktalanellaté rendszerében a nappali melegedd szolgiltatasainak
Jellegénél fogva raszoruld személyek részére biztosit eseti jelleggel, nappali tartézkodasra
alkalmas elhelyezést. Segitséget nyujt a hajléktalan iigyfél életviteléhez, elésegitve a
szocialis ellatasok igénybevételét, elérését.

II.1.2. A nappali melegedd igénybevételét kiilon eljaras nélkiil, a BMSZKI igazgatéjanak,
illetve a nevében eljaré mindenkori iigyeletesnek az intézkedése alapozza meg, kiilonds
tekintettel a kérelmezd szocialis, mentalis, egészségiigyi, csalddi stb. koriilményeire,
valamint a nappali melegedGben rendelkezésre 4116 féréhelyekre.

I11.2. A nappali melegedd igénybevételének rendje

IIL.2.1. A nappali melegedd szolgéltatasai nyitvatartdsi id6ben a melegedében torténé
jelentkezéssel igénybevehetdek.

A nappali melegedét elsésorban az a hajléktalan személy veheti igénybe, aki az el6z6
éjszakat a BMSZKI Vaci uti Ejjeli Menedékhelyén toltotte.

II.2.2. A nappali meleged6 miikddése és az tigyfelek beengedése folyamatos, nyitvatartasi
ideje hétf6t6] vasarnapig 8:00-18:00 éraig tart.

I11.2.3. A nappali melegedd éjjeli menedékhellyel kdzos napirendje nyitvatartdsi iddben:

a) 8:00-9:00 ora kozott a nappali melegedd takaritasa folyik, ez ido alatt a
szobakban vagy az épiileten kiviil lehet tartozkodni, a foldszinti kozosségi
terekben nem.

b) 9:00-10:30 éra kozott a f6ldszinti, 10:30-12:00 6ra kozott az emeleti szobak
takaritdsa zajlik. Ezen id6 alatt a szobakban nem lehet tartdzkodni.

¢) Csendes pihen6 12:30-14:30 6ra kozott van. Ez id6 alatt a kozosségi térben nem
lehet tartézkodni.

d) TV nézési lehetdség 14:30 s 23:00 ora kdzott van.

e) Internetezési lehetdség 9:00-23:00 éra kdzott biztositott.

II1.2.4. A nappali melegedot felkereso {igyfél a nappali melegedd munkatarsanak kérésére
koteles kz6Ini — €s amennyiben rendelkezik okmanyokkal, azokkal igazolni — nevét, sziiletési
idejét, anyja nevét, lakcimét, TAJ szaméat. A melegedd szolgaltatasai els6 izben iratok nélkiil
is igénybe vehetOk, azonban az tigyfél koteles egyiittmiikodni az iratainak pétlasaban, és az
elkésziilt személyi azonositot a kg vetkezd munkanapon bemutatni az tligyeletes munkatarsnak.
Az ugyfél tovabba megadhatja annak a személynek a nevét és cimét, akit az intézmény
értesithet baleset, stllyos betegség stb. esetén. A BMSZKI az tigyfél kérelme alapjan, az altala
megadott személyt — sziikség esetén — értesiti. Az értesitendd személy személyes adatait az
ligyfél kérése alapjan és felelosségére az tigyfél 1étfontossagu érdeke jogalap alapjan kezeli.

II1.2.5. A szolgéltatas igénybevételének feltétele indokolt esetben az egy hétnél nem régebbi
fert6tlenitési vagy borgydgydaszati igazolds, (amennyiben az iigyeletes munkatars kéri), és
minden esetben a tizenkét honapndl nem régebbi igazolas arr6l, hogy az tigyfél fert6zd
tidObetegségben nem szenved. Ha az ligyfél nem rendelkezik tiid6sziir$ igazolassal, az éjjeli
menedékhelyen korlatozott ideig fogadhaté. Az elsé megjelenést kveté 5 munkanapon
beliil be kell mutatnia egy 4j igazolast arrdl, hogy részt vett tiidészlirésen.



[11.2.6. A nappali meleged6t els® alkalommal torténd felkeresésekor az intézmény
tajékoztatast ad:

a) az intézményben biztositott ellatas tartalmardl és feltételeirdl,

b) az intézmény altal vezetett nyilvantartasokrol;

¢) apanaszjog gyakorlasanak modjarol;

d) azintézmény hazirendjérdl;

e) az ellatottjogi képviseld elérhetdségérol;

f) ahazirend sértés eseteirdl.

I11.2.7. A nappali meleged6ben vezetett nyilvantartas tartalmazza:

a) az Ugyfél természetes személyazonositd adatait (név; anyja neve; sziiletési hely €s
id6, Tarsadalombiztositisi Azonosito Jele, illetve annak hidnya)

b) lako-és tartézkodasi helyét, értesitési cimét,

¢) a kérelmezd allampolgarsdgat, a huzamos tartozkodasi jogosultsaggal rendelkezd,
menekiiltként vagy oltalmazott személyként valé elismertségét, hontalan jogallasat,
a szabad mozgds €s tartozkodas jogara vonatkozé adatot,

d) anappali melegedd igénybevételéhez sziikséges egészségiigyi igazolasokat,

e) az ligyfél magatartasaval kapcsolatos feljegyzéseket,

f) azellatas felfiiggesztését megalapoz6 esemény dokumentéldsat,

g) aszolgaltatisok nytjtasdnak dokumentalasat.

[I1.2.8. A nappali meleged6t igénybe vevd tigyfél a nappali melegedd Ugyeletes
munkatarsatdl 4tvett — nem egyszer hasznalatos — targyakért anyagi felel6sséggel tartozik,
tavozas elott azokat az ligyeletes munkatarsnak leadni koteles.

I11.3. A nappali melegedében igénybe veheté szolgaltatisok

I11.3.1. A nappali meleged nyitvatartasi idejében az ott dolgozok segitsége igénybe veheto,
mely kiterjed az {igyfelek szocialis és egészségiigyi problémdinak rendezésére, ligyintézési
segitségre is.

[11.3.2. A nappali melegedd igénybevétele ingyenes: téritési dij nincs, €s olyan
szolgaltatasokat sem nyujtunk, melyeket koltségtérités ellenében lehetne igénybe venni.

I11.3.3. Mosasra, a ruhdzat tisztit4sara a teljes nyitvatartisi iddben van lehetdség. Az ligyfelek
rendelkezésére allnak moso- és szaritogépek, melyeket a nappali melegedd dolgozéinak
segitségével tudnak haszndlni (el6zetes feliratkozas szilkséges az igénybevételhez).
Mosészer — sziikség szerint és a készlet erejéig — a nappali melegedd dolgozo6itol kérhetd.

111.3.4. A személyi tisztalkodashoz sziikséges eszkozok/felszerelések — szappan, sampon,
toriilkoz6,  borotva,  borotvahab,  hajszaritdé  stb., illetve  szilkség  szerint
csereruha/fiirdéképeny — a menedékhely dolgoz6itdl kérhetdk, melyeket a rendelkezésiinkre
allo készlet erejéig biztositunk.

I11.3.5. Etel melegitésére, fozésére és elfogyasztasira a teljes nyitvatartasi idében van
lehetéség. Az étel melegitéséhez az intézmény mikrohullamu siitéket biztosit, melyek
hasznélatdhoz a nappali meleged6 dolgozdi nydjtanak segitséget. Etelek térolasara alkalmas
szekrényt, valamint hiitérekeszt is biztositunk az tigyfelek részére. Tanyér, eveszkozok —
lehet8ség szerint — biztositottak.



II1.3.6. A nappali melegedé — adottsagai miatt — pénz, értéktargyak stb. megdrzését nem
vallalhatja, ezekért semmilyen felelésséggel nem tartozik.

[I.3.7. A nappali melegedd igény szerint postacimet biztosit az tigyfelek részére, és a
neviikre sz616 kiilldeményt atadja.

IV. MAGATARTASI SZABALYOK
IV.1. Altalinos szabalyok

IV.1.1. A nappali melegedd teriiletérdl barmilyen intézményi tulajdont kivinni tilos, az
clvitelre keriilé targyakat a nappali melegedd munkatarsai indokolt esetben ellendrizhetik. A
lopas a Hazirend silyos megsértésének mindsiil és rendérségi feljelentést vonhat maga utén.

IV.1.2. Az intézménynek szdndékosan okozott karért az iligyfél teljes anyagi felel6sséggel
tartozik. A szandékos kérokozas a Hézirend sulyos megsértésének mindsiil. Az okozott kar
helyredllitdsdnak koltségét a BMSZKI megallapitja. A helyredllitasi koltséget leltari targyak
esetén az Anyag- és eszkOzgazdalkodasi Osztdly, rongalds esetén a Miiszaki Osztaly
hatarozza meg a visszap6tlas vagy a helyredllitas aktualis értéke alapjan. A megéllapitott
Gsszeget egyszerre vagy részletfizetés ttjan be kell fizetni a BMSZKI szdmlaszémara vagy
a Kdzponti pénztarban (1134 Budapest XIII., Dézsa Gyorgy tt 152.).

IV.1.3. Tilos a nappali melegedo teriiletére t(iz €s robbandsveszélyes anyagokat behozni! Az
ligyfél nem tarthat magandl olyan targyakat, amellyel 6énmaga, illetve masok életét, testi
épsegét veszélyezteti (fegyver, 16szer és a kozbiztonsdgra kiilondsen veszélyes eszkiz,
kivéve az étkezéshez sziikséges eszkozok). Fentiek betartasat az {igyeletes munkatdrs
minden bevitt csomagra kiterjed6en ellendrizheti.

Dohéanyozni csak épiileten kiviil, a kijel5lt helyen szabad.

IV.1.4. Ha az Uigyfél miiszaki meghibasodast, illetve balesetveszély, tlizveszély lehetdségét
észleli, koteles azonnal jelezni a nappali melegedd munkatarsainak.

IV.1.5. A nappali melegedébe alkoholt, a nappali melegedd teriiletére kabitdszert és
bodulatkeltd anyagot behozni, alkohol vagy kébitdszer altal erésen befolyasolt, masokra
veszélyes dllapotban a melegedé teriiletére bejonni tilos. A fenti allapot fennallasat az
intézmény szolgalatban 1év6 munkatarsa mérlegeli, sziikség esetén az tigyfél, melegedébe
torténd beengedését késleltetheti, mely intézkedés a kivaltd okok fennéllasaig tarthat.
Veszélyeztetd koriilmény esetén (id6s, mozgasukban akadalyozott tigyfelek, szélsdséges
id6jarasi koriilmények), illetve téli krizisiddszakban és nyaron héségriadé idején az
ittas/bodult tigyfél pihentetése az intézmény 4ltal erre kijeldlt helyen torténik.

Az tigyfél a magandl 1év6 alkoholt a munkatarsaknal leadhatja, €s tdvozaskor visszakapja.
Az el nem vitt alkoholt az intézmény legfeljebb 48 oraig tarolja, ezt ko vetden megsemmisiti.

IV.1.6. A nappali melegedében tilos olyan magatartdst tanisitani, amelynek
kovetkezményeként a nappali meleged6 dolgoz6i vagy a tobbi iligyfél fenyegetve,
megfélemlitve, megaldzva érzik magat. Konfliktus, fenyeget6 helyzet, tettlegesség esetén
kérjiikk ezt — fiiggetlentil annak idépontjatol — haladéktalanul és személyesen jelezze a
nappali meleged? tigyeletes munkatarsanak.

IV.1.7. Az ligyfél koteles az altala hasznalt helyiségeket maga utdn rendben, hulladékok és
szennyezOdések nélkiil elhagyni tavozaskor.



IV.2. Tudnivalék a Hizirend megsértése esetén

[V.2.1. Amennyiben az tigyfél a Hazirendet megsérti, Ugy az ellatasi egység vezetje, illetve a
nevében eljaré mindenkori iigyeletes munkatirs a nyujtott szolgéltatdsok igénybevételét
felfiiggesztheti. Amennyiben az iigyfél a Hazirendet silyosan megsérti, igy az Igazgato neveben
és megbizasabol, az ellatasi egység vezetdje 6t a nappali melegedd teriiletérdl kitilthatja.

IV.2.2. A nappali melegedd dolgozdi kozfeladatot ellaté személyek, az ellenik elkovetett
erdszakos cselekvés blincselekménynek mindsil.

IV.2.3. A szolgaltatas felfiiggesztését vonja maga utan, ha az tigyfél:
a) a nappali meleged teriiletén nem az arra kijelslt helyen dohanyzik;
b) fertdzésveszélyes, a nappali melegedd higiénéjét stlyosan veszélyeztetd gondatlan
magatartast tanisit;
¢) alkoholt fogyaszt, vagy azt becsempészi a nappali melegedébe.

IV.2.4. A szolgéltatas felfiiggesztése esetén az intézményt el kell hagyni, de a kovetkezd
nyitaskor ismét lehet jelentkezni.

[V.2.5. A Hazirend stlyos megsértésének mindsiil, és kitiltast von maga utan, ha az tigyf<l:

a) lopast kovet el —a kitiltds idStartama az eset stilyossagatol fliggben legfeljebb 12 hénap;

b) a nappali melegedd teriiletén jovedelemszerzésre irdnyulé tevékenységet, példdul
kereskedést, kamatra torténd iizletszer(i kolcsonzést, szerencsejatékot folytat — a
kitiltas idétartama az eset sulyossagatol fiiggden legfeljebb 12 honap;

¢) a nappali melegedd terilletén mas iigyfelet vagy az ott dolgozékat megfenyegeti,
megfélemliti — a kitiltas id6tartama az eset sulyossagatol fliggéen legfeljebb 24 honap;

d) anappali melegedé teriiletén mas iigyfél vagy az ott dolgozok ellen fizikai erszakot
alkalmaz — a kitiltas hatarozatlan id6re szol.

IV 2.6. A Hézirend stilyos megsértésének mindsiil, és kitiltast vonhat maga utdn, ha az tigyfél:

a) anappali melegedd izemeltetését szandékosan akadalyozza, illetve a magatartasaval
a nappali melegedd feladatainak ellatasat veszélyezteti — a kitiltas idétartama az eset
stilyossagatdl fiiggden legfeljebb 6 honap;

b) a nappali melegedd teriiletére illetéktelentil behatol — a kitiltds id0tartama az eset
sulyossagatél fiiggden legfeljebb 6 honap;

¢) a nappali melegedd teriiletén szandékos rongalast, karokozast kovet el — a Kitiltas
id6tartama — amennyiben hosszabb idejli kitiltast eredményezd Hézirend séri€st nem
kovetett el — az eset siilyossagatol fliggben legfeljebb 6 hénap. A kitiltds idétartamat
kovetden az ligyfél akkor veheti ismét igénybe a nappali melegedé szolgaltatasait, ha addig
az okozott kart megfizette vagy a részletfizetést megkezdte, és ezt havonta igazolja.

1V.2.7. A kitiltas intézményi hatélya kiterjed a nappali melegedével egy épiiletben miikddo
¢jjeli menedékhelyre is.

[V.2.8. Kiilsnssen indokolt esetben, egyedi elbiralas alapjan az iigyfél az igazgaté altal a
BMSZKI 6sszes telephelyérdl hatdrozatlan idére kitiltasra kertilhet. Az tigyfél kitiltasaval
kapcsolatban feliilvizsgalatot kérhet az igazgatotol. A felilvizsgalati kérelmet indoklassal
egyiitt {rasban, az Ugyfélszolgalati Iroddn kell benyujtani. Amennyiben az lgyfél a
kitiltassal nem ért egyet, a kitiltas kézhezvételétdl szamitott nyolc napon beliil irasban a
Fépolgarmesterhez (Budapest Févaros Onkorményzata, 1052 Budapest V., Varoshaz utca
9-11.). fordulhat jogorvoslatért.



IV.2.9. A kitiltds idejének meghatérozasat befolydsolhatja, ha az tigyfél egyiittmiikodik az
okozott sérelem vagy kar enyhitésében.

IV.2.10. A felfuiggesztésrol vagy kitiltasrol sz616 értesitén a megalapozo kériilmény(eke)t a
nappali melegedé munkatarsa frasban rogziti, és 1 eredeti példanyt atad az iigyfél részére. A
korldtozas ténye mellett az iigyfél tdjékoztatdst kap arrél is, hogy melyik masik
intézményben vehet igénybe szolgalatatisokat.

IV.2.11. Az 1 hetes idStartamot meghalad6 kitiltas idébeli hatalya a korlatozast idében
kozvetleniil kovetd szakmai team iiléséig tart, ahol déntés sziiletik a korlatozas tényleges
hosszardl. A szakmai team tilésen az ell4tasi egységvezetd, az ellatasi egységvezetd helyettes
(szakmai vezetd), szocidlis munkatars €s segité munkakérben foglalkoztatott munkatarsak
vesznek részt. Az iilésen a team el6zetes dontése alapjan részt vehet az igyfél is. A dontésrél
az lilést megel6z6 napon kap t4jékoztatast az tigyfél.

1V.2.12. A kitiltas idejének tényleges hosszar6l a szakmai team javaslatira az Igazgat6
neveben és megbizasabol az ellatasi egység vezetdje dont, és irasban értesiti az tigyfelet. A
kitiltas annak atvételétol fiiggetlentil érvényes és hatalyos. Az ligyfél a masik intézményben
igénybe vehetd szolgaltatasokrol ekkor is tédjékoztatast kap.

IV.2.13. Abban az esetben, ha az iigyfél vagy torvényes képviseldje a szolgaltatas
felfliggesztésével vagy a kitiltassal nem ért egyet, az értesités kézhezvételétdl szamitott 8
napon beliil a Fépolgarmesterhez (Budapest Févaros Onkorményzata, 1052 Budapest V.,
Véroshaz utca 9-11.) fordulhat jogorvoslatért.

V. ZARO RENDELKEZESEK

V.1. A Hazirend

* a szociélis igazgatasrol és szocidlis ellatasokrol szol6 1993. évi III. torvény (a
tovabbiakban: Szoctv.),

* anemdohanyzok védelmérdl és a dohdnytermékek fogyasztasanak, forgalmazasanak
egyes szabalyairdl sz616 1999. évi XLIL. térvény,

* a személyes gondoskodast nywjtd szocidlis intézmények szakmai feladatairdl és
miikodésiik feltételeirdl szolo 1/2000. (1. 7.) SzCsM rendelet,

e aszemélyes gondoskodast ny(jto szocidlis intézmények és a csaladok atmeneti otthonai
dltal biztositott ellatasokrol szolé 37/2022. (X. 6.) F6v. Kgy. rendelet alapjan késziilt.

V.2. A hazirendben nem szabalyozott kérdésekben a nappali melegedé dolgozoéinak
iranymutatésa szerint kell eljarni.

V.3. Jelen hazirend az Emberi Eréforrdsok Bizottsdga altali zaradékolast kovetSen lép
hatélyba, ezzel egyidejlileg az el6z6 hazirend hatéalyat veszti.

Zaki%érgel \

Budapest, 2024. aprilis 16.

igazgatd




ZARADEK

A BMSZKI Vici uti Nappali Melegedé (1044 Budapest I'V., Véci it 102.) hazirendjét az
1993. évi IIL térvény 92/B. § (1) bekezdésének c) pontjaban foglaltak alapjan, a Budapest
F6varos Onkormanyzata Szervezeti €s Mikodési Szabélyzatarol szold 1/2020. (IL. 5.)
Onkorményzati rendelet 1. sz. mellékletének 4.4. sordban kapott felhatalmazés alapjan —
atruhazott hataskérben — a Févarosi Kozgylilés Emberi Er6forrdsok Bizottsaga
.................................... szamu hatdrozataval jévahagyta.

A hatdlybalépést kovetden a héazirendet az intézményben jél lathatdé helyen ki kell
fiiggeszteni és gondoskodni kell arrél, hogy az iigyfelek, a hozzatartozok, a torvényes

képvisel6k, tovabba az intézmény dolgoz6i szaméra folyamatosan hozzaférhetd legyen.

Budapest, 2024. ...

Kiss Ambrus
fopolgarmester-helyettes



