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Vonalkod; Déme Zsuzsanna képvisels

[Vonalkdd] ikt. szam:  [lklatdészam]
targy: Javaslat a BKK kisgyerekes bérletigazolvany

(gyintézésének megkdnnyitésére, vagy még
borzalmasabba tételére

El6terjesztés

a Kozgylilés részére
Tisztelt Kdzgyiilés!

A BKK Zrt. altal kinalt kisgyerekes bérletigazolvany Ugyintézésének mddja valahogyan nem
lépett 4t a 21. szazadba. A targyi bérletigazolvany kivaltdsa ugyanis az alabbi két modon
lehetséges:

a) a gyermekgondozast segitd ellatdss (GYES), gyermeknevelési tamogatds (GYET),
gyermekgondozasi dij (SYED) vagy csecsemégondozasi dij (CSED) folyositasat igazolo
eredeti, papir alapi dokumentumok bemutatasdval a BKK bérletpénztaraiban,
személyesen, vagy

b) ezen ellatasok folyositasat igazold eredeti, papir alapi vagy elektronikus alairassal a
kormanyhivatal altal kiallitott dokumentumok e-igazolas@bkk.hu e-mail-cimre valod
megkiildését kovetSen 24 dran beliil személyesen a BKK lgyfélkdzpontjaiban.

Képzeljiik el azt az édesanyat, vagy édesapat, aki kicsi gyermekével kiizdi 4t magat a varoson a
BKK bérletpénztaraiba, illetve ligyfélkbzpontjaiba azért, hogy a bérletigazolvanyhoz hozzajusson.
S6t, mindezen legtdbb esetben fél évente at kell esnilik az érintetteknek, ugyanis ezen
bérlettipus érvényességi ideje nem feltétlenil az adott juttatds folydsitasanak varhato
hataridejéig terjed, hanem - amennyiben az kdzelebbi idépont - legfeljebb 6 honapig.

Ez a rendszer nyilvanvaléan nem felel meg a modern utazasi kérllményeknek és a kisgyerekes
szlilék dolgat neheziti meg, akiknek sokszor elég nagy bonyodalmat okoz az egy-két gyermekkel
vald utazas, gyakorlatilag barhol a vilagon.

A BKK élen jar a digitalizacioban, applikaciéja kényelmes és felhasznalobarat, éppen ezert
fontos fejlesztési irany lenne az, hogy a kiilonbdz6 kedvezményekre jogosultak a bérleteket
online, vagy az applikaciéban is ki tudjak valtani. Erdemes tehat fellilvizsgalni minden ehhez
hasonlé bérlettipus, kedvezmény igénybevételének / megszerzésének Ugyintézési Utjat, majd
digitalizalni 6ket.

El sem tudjuk képzelni, hogyan lehetne ennél bonyolultabb a kisgyerekes bérletigazvolany
kivaltasa. Azért, arra is lesz par dtletiink az alternativ 3-as szamu hatarozati javaslat formajaban,
szoval, ha kénnyiteni nem akar a Kdzgy(lés az eljarasokon, akkor mar bonyolitsa meg rendesen
a dolgot!
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[VO na | k(’)d] Doéme Zsuzsanna képviseld

[Vonalkéd] ikt. szam:  [lktatdszam]
targy: Javaslat a BKK kisgyerekes bérletigazolvany

tgyintézésének megkénnyitésére, vagy még
borzalmasabba tételére

Hatarozati javaslat

A Févarosi Kozgyiilés ugy dént, hogy:

1.

felkéri a fépolgarmestert, hogy a BKK Zrt.-vel kz6sen dolgozzon ki egy intézkedési tervet, amely
a kisgyerekes bérletigazolvany igénylésének lépéseit integralja a BudapestGO alkalmazasba,
valamint felméri annak a lehetéségét, hogy a bérlet érvényességi ideje az adott juttatas
folydsitasanak varhaté hataridejéig terjedjen,

hatarid6: 2025. janius 1.
felelbs: fépolgarmester
2,

felkéri a fépolgarmestert, hogy a BKK Zrt.-vel kdzosen vizsgalia meg az dsszes igazolvany és
egyéb kedvezmeény Ugyintézési utjat, majd dolgozzon ki ezekre digitalizacios tervet és integralja
a BudapestGO alkalmazasba,

hataridé: 2025. janius 1.

felelds: fépolgarmester

Amennyiben az elsé és a masodik hatdrozati javaslatomat tamogatja a tisztelt Kézgyiilés,
a 3. javaslatrol nem kérek szavazast. Amennyiben nem tdmogatnd, arra az esetre:

3.

felkéri a fopolgarmestert, hogy a BKK Zrt.-vel kézdsen dolgozzon ki egy intézkedési tervet, amely
a ‘“kisgyerekes bérletigazolvany” igénylésének Iépéseit az aldbbiak szerint teszi még
borzalmasabba:
a BKK kisgyerekes bérlet kivaltasahoz sziikséges, hogy
a) az igényl6 faxon kiildje meg a tamogatasok folyésitasanak igazolasat, binaris kddokkal,
b) csatolja mellé az érintett gyermek rajzat kedvenc BKK-jaratarél és nyilatkozatat arrél,
hogy miért az a kedvence;
c) az igénylé nyilatkozzon arrél, hogy vallalja, hogy kisgyerekes bérletét mindig felmutatja
az elso ajtonal ugy, hogy gyermekét kdzben a leghatsé ajton adja fel;
d) a Klimavédelmi, Koézlekedési és Varosfejlesztési Bizottsdg, valamint a Tulajdonosi
Bizottsag kozés iilésen, birdldbizottsagként dontsdén az igy benyujtott kérelmekrdl mint
palyazatokrol;
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Vonalkdd; Déme Zsuzsanna képviseld

[Vonalkod] ikt. szam:  [lktatdszam]
targy: Javaslat a BKK kisgyerekes bérletigazolvany

Ugyintézésének megkonnyitésére, vagy meég
borzalmasabba tételére

e) majd a Févarosi Kézgyllés is hagyja azokat jova zart {lésen ugy, hogy minden
kérelmezének személyesen kell megjelennie.

hataridé: 2025. junius 1.
felel6s: fépolgarmester

Hatarozathozatal médja: A hatarozat elfogadasahoz egyszerii tobbség sziikséges.

Budapest, 2025. aprilis 22.

Dome Zsuzsanna
képviseld
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