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A ,.RÉS .. Szociális és Kulturális Alapítvány vezetőjeként a Skultéti József ügyosztályvezető 

úrral történt személyes találkozóra hivatkozva az alábbi indokok alapján közszolgáltatasi 

szc:rződés módosítási kérelemmel fordulok Önhöz: 

Szervezetünk 1995. óta tartja fenn a Budapest, Pesti út 237. szám alatt található Ápoló­

Gondozó Házát. ahol tüdőbeteg hajléktalan férfiaknak és nőknek biztosítottunk egy 

alapvetően egészségügyi szolgáltatást, ápolást, gondozást. Mint ahogy az Ön előtt is ismert, 

az intézmény évek óta súlyos finanszírozási pro b témákkal küzdött, hiszen a fenti ellátási 

formát szociális normatívábóL illetve a Fővárosi Önkormányzattól szerződés alapján kapott 

normatíva-kiegészítésből kényszerültünk fenntartani, s a fix bevételeink a működési 

költségeinknek csak egy részét fedezték. 

A fenti okok miatt nélkülözhetetlennek tartottuk a tényleges működési költségeket és a 

fix bevételeket közeliteni egymáshoz, ennek érdekében 1997. óta próbáltuk tevékenységünket 

az Országos Egészségbiztosítási Pénztár általi finanszírozásba befogadtatni. Az Ön előtt is 

ismert okok miatt az ezzel kapcsolatos munkánk sikertelen volt, így a működési hiányt 

adományok és pályázatok révén próbáltuk meg csökkenteni, de ez nem kínált rendszerszerű és 

megnyugtató megoldást az intézmény finanszírozási problémáira, hiszen nem biztosította a 

ház kiszámítható és hosszú távú müködtetésének a feltételeit. 

Anyagi helyzetünk ez elmúlt évek során olyan mértékben ellehetetlenült, hogy az 

Ápoló-Gondozó Ház hiánytermelése veszélyeztette az alapítvány létét, ezzel egyéb 

programjainkaL Ebből az okból kifolyólag az alapítvány vezetése az intézményben végzett 

szakmai tevékenység átalakítására kényszerül. Hosszú döntéshozatali procedúrát -mely -------során több lehetőséget végig járva felmértük az ellátásban tapasztalható szükségleteket. 

hiányokat. illetve gazdaságossági számításokat végeztünk - követően, az Alapító 

A kuratórium tagjai: 

Bulyáki Timde: Ger::sény1 Agnes (elnök); Németh László; Pataki Zsolt: Zolnay János 

lga::gató_. Stonezei Adél 

!999_ februárjóbern a l' ontabel Alapítvány (Zürich; díját nyertük el 

l c../,_u.<N'h. 
:;"2 ú.t L/ t::: l, - t [t_.-,~·--:'-, /·. l · / . 

l. ' l ~ , • J J • 

.-~./-! Cf, l;!.. .­

;/ 



/ Okiratunkhan foglalt célokat szem előtt tartva úgy döntöttünk, hogy az ingatlanban ezév 

ravaszától Családok Atmeneti Otthonát kívánunk működtetni, 

Az Apoló-Gondozó Házra vonatkozóan a Fővárosi Önkormányzattal az alábbi 

közszolgáltatási szerzödéssel rendelkezünk: 

Szervezetünk 8359-es számhoz kapcsolód közszolgáltatási szerződés értelmében az általunk 

fenntartott hajléktalan ellátó intézményekre (35 férőhelyes Női Éjjeli Menedékhely, 46 ----- ~ ----------------~---------
---·-- ·--

féröhelyes Apoló-Gondozó Ház) vonatkozóan normatíva-kiegészítésben részesül. Miután az 

Ápoló-Gondozó Ház tevékenysége átalakul, de ezzel párhuzamosan a Női Éjjeli Menedékhely 

továbbra is müködö intézményünk, kérjük, a szerzödést ennek megfelelöen módosítani. 

--------~------ -----
A fentieken túl szervezeti.ink 8332-es számhoz kapcsolódó közszolgáltatási szerződés alapján 

i 592 OOO forint támogatásban részesüL melynek célja rehabilitációs foglalkoztatás és utcai 

szociális mun.k:a támogatása. A szerződés 3.2. pontja szerint alapítványunk rehabilitációs 

foglalkoztatást biztosít az Apoló-Gondozó Házban lakó megváltozott munkaképességűek 

számára. Miután az Utcai Szociális Munk:a Programunk továbbra is müködik, az alább" 

részletezett szakmai érvek alapján ezúton kérjük Önt, hogy szíveskedjen hozzájárulni _a 

szerzödés részbeni módosításához akként, hogy a 8332-es számú közszolgáltatási szcrződés 

\alapJán az Ápoló-Gondozó Házban folyó rehabilitációs foglalkoztatás helyett a Női Éjjeli 
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\ Menedékhelycn lakó hajléktalan nők addiktológiai és pszichiátriai ellátását támogassák 

' i 796 OOO forinttal. 
' 1'---~-~---~-

A Női Éjjeli Menedékhely 1998. óta látja el az életvitelszerüen utcán élő hajléktalan nőket. A 

klienseinknek a következő feltétel nélkül igénybe vehető szolgáltatásokat biztosítjuk: 

egyszerű vacsora. citromos tea 

fürdési. mosási. ételmelegítési lehetőség 

értékmegőrzés 

hetente háromszor szakápolói ellátás. ügyelet 

helenie egyszer orvosi rendelés 

alapvető gyógys_zerek (például láz-és fájdalomcsillapító), illetve a téli időszakban 

szakorvos által felín gyógyszerek is 

reggel kávé, reggeli 
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/ szoci<ilis ügyintézés 

krizisintervenció 

r\ lakóink nyugalmát -a nyitva tartás teljes ideje alatt -állandó szociális munkás ügyelet 

biztosítla. 

Munkatársaink az elmúlt évek alatt megismerték lakóink élethelyzetét, speciális 

szükségleteiket. s lehetőségeinkhez mérten az általunk kialakított · szolgáltatások révén 

igyekszlink rugalmasan reagálni ezekre. A menedékhely müködtetése során évek óta 

szembesülünk azzal a problémával. hogy az intézménybe bejáró hajléktalan nők egészségi 

állapota nagyon rossz. Lakóink jelentős része valamilyen krónikus megbetegedésben (például 

szív- és érrendszeri betegségek, diabetes mellitus. pszichiátriai kórképek. gyomor-és 

bélrendszer betegségei. mozgásszervi betegségek. stb.) szenved, melyeket gyakran 

elhanyagolnak Az egészségügyben szerzett rossz tapasztalataik, a saját testükhöz való 

viszonyuk megváltozása miatt gyakran elhanyagolják betegségüket, s csak állapotuk jelentős 

romlása esetén fordulnak orvoshoz. A felmerülő igények mentén több évvel ezelőtt sikeres 

együttmüködést alakítottunk ki korábban a F AMO -val, illetve megnyitása óta a Szobi utcai 

speciális szállóval is, melynek orvosa. Dr. Petke Zsolt biztosítja jelenleg számunkra orvosi 

háneret. 

Az elmúlt két télen - pályázati források bevonása révén - lakóink számára kiváltottuk a 

vényköteles gyógyszereket. gyógyászati segédeszközöket, s a jövő évre vonatkozóan sikerült 

az év közbeni gyógyszerki váltásra is forrást előteremteni. 

A velünk kapcsolatban lévő orvosok jelezték, hogy sok lakónk állapota jelentősen javítható. 

illetve stabilizálható lenne. amennyiben rendszeresen hozzájutnának a betegségük kezeléséhez 

szükséges gyógyszeres terápiához. s erre a pályázati támogatás révén lehetőségünk is volt. A 

leggyakrabban kiváltott gyógyszeltípusok voltak például az antibiotikumok, az 

·antidepresszánsok. vitamin készitmények, a vérkeringés! javító, vérnyomást csökkentő, 

diabetes mellitus kezelésére szolgáló, illetve gyomor és bélrendszeri bántalmak kezelésére 

alkalmas gyógyszerek. vagy gyógyhatású készítmények. Fontos megjegyeznünk, hogy az 

,~epresszánsok kiváltása, s ezáltal a gyógyszeres terápia folyamatos biztosítása sok Q-~(_;~ 

pszichés megbetegedésben szenvedő lakónknak tette lehetövé azt, hogy állapota folyamatos •Vc .'e..oP 1 

--J;ulásával alkalmassá vált a közösségi e 'ittélésre is. . c}\ jt·~ 
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Ez utóbbi abból a szempontból is fontos. hogy az elmúlt hónapok statisztikáját 

megvizsgálva azt a tendenciát figyelhetjük meg, hogy nő az idős. valamint a pszichiátriai 

megbetegedésekkel küzdő haj léktalan nők száma az intézmény szolgáltatásait igénybe vevő 
r· ---------

körében. [gy belső felmérésünk szerint lakóink 80-85%-a szenved valamilyen diagnosztizált 

pszichiátria_i_!Je_t.t:g:ségben~Munkatársaink számtalanszor szembesülnek azzal a problémával. 

hogy a pszichiátriai szakellátás különböző szintjei nem. vagy csak nehezen elérhetőek a 

hajléktalan emberek számára. miközben - az állapotromlásuk elkerülése érdekében -

szükséges lenne a folyamatos szakorvosi kontrol lj uk. Az alapítv~ pszichiáter-
~----~-------~--- ---

addücrorrrgus-srakmvosa és a menedék.hel}'__Dl_llllka!_i\r~_<~_inak~yüttm(í~ödése révén kialakított 
- -- - -- ------. 

rend~~nkben a hozzánk járó hajléktalan nők szükség esetén igénybe vehetik a 

SZil_korvosunkat. aki egyéni konzultáció és igény esetén csoportos foglalkozások kerereben 

nyújt segítséget a hozzánk fordulóknak. A program sikeresen müködik, lakóink mentális 
-----

állapota a korábbinál lényegesen jobb. s ezáltal olyan hajléktalan nőket is meg tudunk tartani 

a rendszerben. akik egyébként rossz pszichés állapotuk miatt nem jutnának még alapvető 

szolgáltatásokhoz sem. 

Alapitványunk a pszichiáter rmmkadíjára éves szinten 480 OOO forintot költ, míg egy főállású, 

diplomás szociális munkás alkalmazásának a költségei átlagosan 2 680 OOO forintot tesznek 

ki. a szerződésben foglalt összeget ezeknek a költségeknek a fedezésére használnánk fel. 

Ezúton is szerelném megköszöm1i az elmúlt évek során az Ápoló-Gondozó Ház 

müködtetésével kapcsolatos segítségüket, illetve az Ön személyes támogatását, javaslatait is! 

Budapest. 2006. január 6. 

A további jó együttmüködésben bízva és segítőkész közremüködését előre is megköszönve. 

tisztelettel: 
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