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SZOLGALTATASI SZERZODES
«Javkoziési sxofgaltatas nyajtasa 2017. december 31-ig”

amely létrejott

egyrészrol

Budapest Fovaros Fdpolgarmesteri Hivatal
képviseli: S&radi Kalmanne dr. féjegyz6

1052 Budapest Varoshaz u. 9-11.

KEF azonositd: 11504

Adészam: 15490012-2-41

Torzskonyvi azonositd szam: 490012

KSH statisztikai szadmjel: 15480012-8411-325-01
AHTI azonosits: 729028

Fizetési (bank)szamia szama: 117840098-15735636-00000000
mint Megrendeld (a tovabbiakban: Megrendeld),

masrészrol

név: Magyar Telekom Tavkozlési Nyilvanosan Miikédd Részvénytarsasag
székhely: 1013 Budapest, Krisztina kri. 55.

cégjegyzékszam: Cg. 01-10-041928

addszam: 10773381-2-44

bankszédmlaszam: 10037005-01483037-00000000

keépviseli: Pintér Janos és Horvath Gabor Karoly

mint Szolgaltatd (a tovabbiakban: Szolgaitatd)

(Megrendelt és Szolgaitatd kulon-kildn a Fél, egylttesen Felek) kdzdtt az aluliroft helyen és
idében az alabhi feltételekkel:

Eiézmeény

Megrendelé, mint Ajanlatkéré a kbzbeszerzésekrdl szdld 2011, évi CVHIL  torvény
(a tovabbiakban: Kbt.) alapjan unidés értékhatart eléré nyilt kbzbeszerzési eljarast folytatott le
JTavkdzlési szolgaltatds nyujtiasa 2017, december 31-ig” targyaban, amely eljaras
nyertese/nyertest kivetd legkedvezébb ajaniatot tevének mindsitett ajaniattevd az eljarasban
ajanlatteviként résztvevd Szolgéaitats lett.

Felek ezzel kapcsolatban rbgzitik, hogy a fenti kdzbeszerzési eljdras dokumentumai - az
ajanlati fefnhivas, a dokumentdcid és mellékietei, Szolgdltatd benyljtott ajanlata - jelen
Szerzddéssel (a lovabbiakban: Szerzédés) egyiitt érieimezenddk, tartaimukat a Felek a
Szerzédés teljesitése soran magukra nézve — az esetleges ellenimondésok esetére nézve a
fenti értelmezési sorrendben — koicsdnosen kételeznek tekintik. A jelen pontban rdgzitett
dokumentumok ugyan fizikailag nem kerllnek csatolasra a Szerzédés torzsszdvegehez, azok
tartalma azonban Felek szamara ismert.
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A Szerzddés targya, az ellenszolgaitatas #sszege

1. Megrendelé megrendeli, Szolgaltatd elvallalja az aldbbiakban meghatarozott tavkéziési
szolgaltatasok nyujtasat. A tvkozlési szolgaltatdsok egy egységre vetitett havi atalanydija
{,flat-rate”) formaban:

a) DBeszédcéll SIM el6fizetés nettd 2,800 Ft, azaz Kettbezerkilencszaz forinthé + az
adofizetési kételezetiség keletkezésének napjan érvényes AFA,

b) min. 2 GB adatcéls SIM eldfizetés nettdé 1.700 Ft, azaz Ezerhétszaz forint/hd + az
adofizetési kotelezettség keletkezésének napjan érvényes AFA.

¢} min. 4 GB adatcélll SIM eléfizetés netto 2.800 Ft, azaz Kettdezernyolcszaz forint/ho +
az adéfizetési kotelezettség keletkezésének napjan érvényes AFA.

d) min. 7 GB adatcéil SIM eldfizetés nettd 3.360 Ft, azaz Haromezerhiromszazhatvan
forint/hé + az addfizetési kételezettség keletkezésének napjan érvényes AFA.

e} min. 24 GB adatcéll SIM eltfizetés nettd 7.730 Ft, azaz Hétezerhétszazharmine
forint/hé + az addfizetési kotelezetiség keletkezésének napjan érvényes AFA.

f)  Mobil direktbekdtés nettd 300.000 F¢ azaz Haromszazezer forinthé + az addfizetési
kotelezeitség keletkezésének napjan érvényes AFA.

g} MDM szolgaliatas netté 1.000 Ft, azaz Egyezer forint/ho + az addfizetési kitelezettség

 keletkezésének napjan érvényes AFA.

R} Alkézponti direkt bekdtés nettd 590.000 Ft, azaz Otszézkilencven ezer forint/hd + az
addfizetési kételezetiség keletkezésének napjan érvényes AFA.

iy Hagyomanyos réz érparas kapcsolt vonali tavbeszélt szolgaltatas netté 2.000 Ft, azaz
kettbezer forintthd + az adbfizetési kotelezettség keletkezésének napjan érvényes
AFA.

iy ADSL szolgaltatas neftd 10.000 Ft, azaz Tizezer forinthd + az addfizetési
kételezetiség keletkezésének napjan érvényes AFA.

2. Szolgaltatonak a Szerzédés 1. pontjaban meghatarozott szolgaltatasokat nem teljes naptéri
honap idétartam alatt is teljesitenie kell. liyen esetben a szolgaltatds dija: a havi netto Ft
atalanydij osztva az adott honap napjainak szamaval és szorozva a teljesitett szolgaltatasi
napok szamdval + az adofizetési kotelezettséy keletkezésének napjan érvényes AFA.

3. Amennyiben Szolgaitatd a jelen Szerzddéshen meghatéarozott szolgaltatds teljesitését a
targyhonap elsé napjan nem kezdi meg, Ggy a targyndnapban az adott szolgaltatas
vonatkozasaban megallapitott dij aranyos részére jogosult az aldbbi szémitds szerint a
havi nettd atalanydij/eldfizetési dij elosztva az adott honap napjainak szamaval, szorozva a
teljesitett szolgdltatdsi napok szamdval + az addfizetési kitelezettség keletkezésének
napjan érvényes AFA.,

4. Felek rogzitik, hogy Szolgéltatélkapcsoiési dijat, ilietve az esetleges szamhordozaseért és a
csatlakozas kiépitésért klon dijat nem szamithat fel.

A szerz6dés idobeli hatalya

5, Jelen Szerzddés a mindkét Fél altal toriénd aldirast kovetd 10. munkanapon lép hatalyba,
és hatalya 2017. december 31-ig tart. Az alairdssal egyidejiileg Szolgditatdénak
haladéktalanul meg kell kezdenie a szerzddésszert teliesitésre alkalmas miiszaki allapot
kiépitését, illetve Megrendelének lehetévé kell ternie a szolgaltatdsra kész Allapot
l&trehozasat annak érdekében, hogy & Szerzddés hatalyba lépésekor az 1. pontban
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rogzitett  szolgaltatasok nytjtasa a 11. ponthan  foglaltaknak megfelelten
meaegkezdidhessen.

Fizetési feltételok

6. Felek rdgzitik, hogy a szerzddésszer( teljesitésre alkalmas mliszaki 4llapot kiépitéséig,
valamint a szolgaltatasra kész dllapot Megrendels altal tarténd igazoldsdnak Kiadasaig
Szolgéltato szaémla benyljtasara nem jogosult, itletve Szolgaltatd tudomésul veszi, hogy a
Szerzddés 4. pontjanak megfelelSen szémla csak a Szerzdédés targya szerinti
szolgaltatasrot allithato ki

7. Szolgaltatd a jelen Szerzddés 1. pontjaban meghatérozott szolgaltatasokrol havonta allit ki
széamlat, melynek ellenértéket Megrendeld annak kézhezvételétél szamitott 30 napos
fizetési hataridével a Szolgaltaté 10037005-01483037-00000000 szému bankszamlajara
torténd atutalassal fizeli meg a Polgari Torvénykonyvidl szolé6 2013. évi V. térvény (a
tovabbiakban: Ptk.) 8:130. § (1) bekezdésének és a Kbt 130. § vonatkozd
rendelkezéseinek a figyelembevételével. A szamla benyljtasanak feltiélele a teljssiiés
Megrendel® altal torténd igazolasa. Fizetési késedelem esetén Felek a Ptk. 6:155. §-aban
foglaltak alkalmazasat irjak elé.

8. Felek rdgzitik, hogy szamlazasi idészak alait a minden hdnap elsé és utolsd napja kézott
iddszakot értik (Szolgaltatd hé kdzi dijat nem szamlazhat ki).

8. A szamia mellékieté! képezi a Megrendeld arra jogosult képviselGje altal alairt szakmai
teljesitési igazolas. Megrendeld részérdl teliesitési igazolas kidllitasara a Megrendeld
illetékes belsd szervezeti egysége (az Uzemeltetési Fiosztaly) vezetdje jogosuit.

10. Szolgaltaté a Megrendeld nevére kiallitoit szamldn kételes feltiintetni a megjegyzés
rovatban az Uzemeltetési Fosztaly megnevezést. Ennek hignyaban, tovabba amennyiben
a Szolgaltato altal kiallitott szamla nem felel meg a szamvitelrdl szolo 2000. évi C. trvény,
az altalanos forgalmi adordl 525616 2007. évi CXXVIL torvény és a vonatkozé egyéb hatalyos
jogszabélyi eldirasoknak, Megrendeld a szamiat visszakilldi a kibocsatd részére és eren
esetekben a Megrendeld késedelme Kizant.

Teljesités

11. Szolgaltatd kitelezettséget véllal arra, hogy a Szerzddés 1. pontjadnak a) — j) soraiban
megnevezett szolgaltatas nyudjtasat a teljesités helyén {jellemzden a 1052 Budapest,
Varoshaz uica 9-11. szam alatt, az 1. pont i) soraban megjeldlt hagyomanyos réz érparas,
kapcsolt vonali szolgéitatésra vonatkozd 20 telefonszamon bellil 3 telefonszammal a 1056
Budapest, Vaci utca 62-64. alatt, 2-2 telefonszammal a 1052 Budapest, Barczy 1. u. 3-5.,
valamint a 1087 Budapest, Konyves Kalman krt. 84, alaft, illetve 1 telefonszammal a 1083
Budapest, Leonardo da Vinci kdz 2. alait), az esetleges szolgdltatovaltassal kapesolatos
valamennyi feladat elvégzésével, a szamhordozas biztositasaval megkezdi, és azt a
miiszaki leirasban régzitettek szerinti (temezésben és moédon - a szerzbdés teljes
idGtartama alatt folyamatosan — hajtja vegre.

12. A szolgaltatasok aivételének feltétele a szolgaltatasra vonatkozd miszaki elvardsok
Megrendeld székhelyén torténd lemérése, es az errdl sz61d, a Megrendeld képviseldje altal
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alait jegyzOkonyv készitése. Ennek megidriénte utan tekinthetd teljesitettnek a
szolgaltatés dtaddsa. A mérés és jegyzdkinyv elkészitése a hataridékbe beleszamit.

A mobiltelefon-szolgaltatashoz kapcsolodo miiszaki feitételek

13. Moblil tavkdziesi szolgaltatas esetén megfeleld, teljes kor( térerd és lefedettség alatt Felek
a Megrendeld székhelyén mért minimum -80 dBm jelszintl, GPRS/EDGE/3GHSDPA
beltéri lefedeitséget értik. Az adatcéld {mobil internetes) csomagok esetében a késleltetés
nem haladhatja meg a 150 ms-ot, és a jitter nem lehet tébb 50 ms-nal. Elvart letbliési
sebesség: 60 Mbps, feltdltési sebesség: 15 Mbps.

14. Felek a Szerzddés 1. pontjanak a) soraban megnevezett beszédcéll mobil eléfizetések
kapcséan régzitik, hogy

az egyszeri belépési dii / (j SIM biztositasa;

a belfdldi mobil vagy vezetékes haldzatha inditott hivasok percenkénti dija;

minden SMS dija; _

a hangposta hivas percenkenti dija;

az Ugyfélszolgalat és z6ld szamok hivasa, valamint

az eltfizetesenkénti kapcsolasi dij

egységesen O Ft.

& & &8 8 & O

15. Felek a Szerzbdés 1. pontjanak b) — e) sordban megnevezelt adatcéll mobil internet
eléfizetések részleteit az alabbiak szerint rogzitik:
a) beszéd céld SiM-kartyéra aktivalando;
b) adat céld StM-kartyara aktivalando;
¢} a Szolgaltatonak a mobil adatatviteli eszkézéket egy olyan virtualis (APN)
halézatba kell szerveznie, amelynek tagjai egyazon (tvonalon érhetik el & publikus
internetet &s a Varoshaza belsd rendszereit (az APN a Varoshaza tizfala "mégott"
kell végzddnie, ezéltal érvényesiiinek réd az egyéb IT biztonsagi policy-k). Az APN
szolgaltatadsha bevonandd eldfizetések szama maximalisan 315 db. A
Fopolgarmesteri Hivatallal kdzszolgalati jogviszonyban, valamint munkavailaldi
jogviszonyban &llé személyek (a tovébbiakban: dolgozé) aital igénybevett
elbfizetésekre APN szolgdliatads nem alkalmazhatd.
d)} Szolgaltatd valialja, hogy a Szerzddés 1. pontjanak b) — e) sordban rogzitett
valamennyi adatcéil csomagra egységesen biztositja az alabbiakat:
- helépési dij O forint;
- iddszak-megkllénboztetés nem lehelséges;
- toiforgalmazasi dij belféidi forgalom eseién nem szamlazhatd, a havidijban
foglalt forgalom elérése eseién savszélesség szlkités alkalmazhatd (min.
128kbit/s le- és feltbliesi irdnyban egyarant);

- roaming esetén halézatvalasztasi korlat nétkil.

16. Felek a Szerzddés 1. pontjanak f) soraban megnevezett Mobil direkthekdtés szolgaltatas
kapcsan rogzitik, hogy
a) a belféidi mobil vagy vezetékes halézatba inditolt hivasok percenkénti dija.
h) a nemzetkézi haldzatba inditott hivasok percenkenti diia,
¢) a csoporton beliili hivasok percenkeénti dija, valamint
d) a mellék leképezés dija (Ft / mellék / hd)
egységesen 0 Ft.
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17. Megrendelé a Szerzédés 1. pontjanak f) sordban megnevezett Mobil direktbekétés
szolgaltatds kapcsan az aldhbiakat rogziti:

a) Telepiteit alkdzpont helye: 1052 Budapest, Varoshaz u. 9-11.

b} Redundans (kétirdnya) kabelcsatlakozas;

c) Ebvart egyidej beszédesatornak szama: 150 db (5x30);

d) Csatlakozasi felilet: E1 (G.703, 120 Ohm); illetve

e} a hasznalatban v kapcsolasi szamok, amelyet Megrendeld meg kivan tartani

(szolgaitatovaltas eseten ezekre is szlikséges a szamhordozas biztositasa):

06308081000-06308081999 (1000 db)
06308088000-06308088999 (2000 db)

18. Szolgaltatd vallalia a Szerz6dés 1. pontidnak g} soraban megnevezett, Mobil Device
Management (MDM) szolgaltatas keretében (a készlilékenként havidijpan megadott
ajanlatanak megfeleléen) mobilkészilékek tavmenedzsmentjét az aldbbi funkcick
mindegyikének biztositasaval, operaciés rendszer megkdtése nélkill, valamennyi mobil
operacids rendszerrel alkalmazhatdan:

- jogosultsag kiosztas tavolrdl (remote certificate distribution);

eszkbz tartalmanak térlése (device wipe);

automatikus zarolas beallitasanak lehetdsége (auto-lock policies);

jelszd kikényszerités {password policies);

X. jelszdelirds utan torii a készilék adatait (wipe on x password attempts);

telefon funkcidinak korlatozasa (phone functionality restrictions).

t

19. Szolgaltatd vallalja tovabba

a) az esetleges szolgaltatdvaltast kovett ket hénapon &t a Megrendels fethasznaléi
floftajanak folyamatos technikai tamogatasat munkanapckon 4 éra idétartamban
helyszini Ugyelet biztositasdval, amely készllék-Gzemeltetéssel kapcosolatos, szikkség
szerinti tevékenységek elvégzését foglalia magaban (igy kiltndsen SiM-kartya
deaktivalasat, akfivalasat, készllékek besdllitasat, adaiok méasolasat-konvertalasat
készilékek kOzott, készilék atvételét szervizre, cserekészillék biztositdsat javitas
idétartamara, készllékeserék lebonyolitasat);

b) ingyenes 24 ¢ras lgyfélszolgélat biztositasat az ataltas soréan felmerdld probiémak
kezelesére, az atallast kbvetd 2 honapban;

¢) kozvetlen technikai kapcsolat biztositasat {(amely nem azonos az altalanos problémak
megoldasara szakosodoft ugyfélszolgalattal),

d) Kijeldlt Ggyfélszolgalati Ggyintézd biztositasat az (igyintézés megkdnnyitése érdekében;

e) személyesen kiszalid szerviz és kiszalld Ggyfélszolgalati szolgaltatas biztositasat a
szerzidés teljes hatélya alatt, dijmentesen;

f} elektronikus szamla iekéresének dijmentes biztositasat, ennek keretében lehetfséget
nyajt az dsszes (vagy kijeldlt) hivoszamra vonatkozdan, szoigaliatds-tipusonként
bonthatd, a havi és beszélgetési dijakat, valamint a beszélgetéesk tarifa és egyéb
kedvezmények figyelembevételével csokkentett részletes dijait egyarant tartalmazd,
adatbazis vagy szivegfajl formatumil, tételes havi (vagy barmely tért havi idopontban
lekérhetd) hivaslista letdithetdségének biztositasara;

g} SIM-kartya poflasanak a bejelentéstdl szamitolt egy munkanapon bellli kételezd
dijmentes vallalasanak biztositasat; valamint

h) hang- és adatforgatimi roamingtiltas lehetbségének biztositasat SiM-kartyanként (killén-
kiildn is).

20. Szolgaltatd vallalia a Szerzddés 1. pont a) — ¢} sordban rigzitett szolgaltatasok biztositasat
a dolgozok részére a rbgzitett, azonos bhavidijjal, azonos szolgaltatasi feltételekkel.
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Megrendeld régziti, hogy 1 dolgozd legieliebb 4 elSfizetést vehet igénybe (a jelenlegi
dolgozdi letszam 870 6, amely + 20 %-kal valtozhat), iletve hogy a jelenlegi dolgozoi
elifizetesek/SiM-kartydk szama: 426 darab.

21. Késziilékek hasznalatara vonatkozd technikai korlat a Szolgaltatd belfdldi haldzatan nem
megengedett.

22. A felolvasdlapon ajaniott draknak az Gsszes belf6ldi viszonylatban felmer(iS koltséget
tartalmazniuk kell, azokon fellil tovabbi kiltséget a Szolgaltatd nem érvényesithet.

A vezetékes telefon-szolgaltatashoz kapcsolédsd miszaki feltételek

23. Megrendeld rogziti, hogy a Szerzédés 1. pontjanak h) soraban megnevezett (kézponti 1P
alapti) hangszolgaitatds kapcsan
¢ azelvart kapacitas: 120 darab egyidejil beszédesatorna (4 db Euro ISDN PRI 30);

» 2 csatlakozds modja: két egymastdl nyomvonataban fliggetlen (redundans) optikai
ésivagy réz kabelbekdtés (mikrohullami bekstés miemléki okokbdl az épiileten nem
letasithetd),

o az atadasi pont: a 1052 Budapest, Varoshaz u. 9-11 sz. épiilet telefon-alkdzpontianak
ISDN PRI 30 kartyai (Gsszesen 4 db); a csatlakozdshoz szitkséges eszkdzoket (voice
gateway, router, stb.) is biztositani kell; illetve

= a csallakozd telefonalkdzpontok tipusai: Tenovis-Avaya integral | 55, vele tars-
kézponti kaposolathan egy Alcatel Lucent IP kdzpont.

24. Megrendeld tovabbi elvarasai a 23. pontban részletezett rendszerrel kapcsolatban:

v« redundans milkédes IP kapcsolati, hivasvezérlési és eszkdz szinten is:

«  H323 és SIP protokoll tamogatasa;

o G711 alaw, G711 ulaw &s G728A kodekek dinamikus kivalasztdsa hivasfelépites
kéizben;

e H323 esetében FastStart, SIP esetében Early Offer tdmogatas;

e Qut-of-band DTMF tamogatas, H323 esetén H245 alpahnumeric és/vagy signal, SIP
esetében RCF2833 bhiziositasa; illetve

» a jelenlegi rendszerrel valo teljes kompatibilitas.

25 Megrendeld rogziti, hogy a csatlakozast alapvetien hivasok fogadasara hasznalia, a
kimend beszédhivasait normal esethen a mobil direkt csatlakozason bonyolitia le.
Alapesethben kimend hivasok az alkdzpont feldl csak G3, G4, e-fax tipusd telefax, hang
vagy video konferencia hivas esetén lehet{ségesek. Normal hanghivas ¢csak a mobil direkt
csatlakozas tllcsordulasa, vagy meghibasodasa esetén lehetséges.

26. Felek régzitik, hogy a Szerzbdés 1. pontjanak h) soraban megnevezett szolgaltatas esetén
a Megrendeld részérdl hasznalatban levd alabbi szédmmezdk tartalmazzak Megrendeld
nyilvanos szamait, ezért ezek a szammezdik és szam kiosztasok nem valtozhatnak:

327-1000-t61  327-1899-ig
411-7000-t61  411-7290-ig
999-8000-16  999-8490-ig
908-8000-t8]1  999-34909-ig

27. Szolgaltats tudomasul veszi, hogy a Dokumentaciéban meghatarozott telefonalkdzpont{ok)
tipusa és tulajdonosa, valamint az alkalmazott tavkdziési technika és kapacitas a szerzddés

idétartama alatt valtozhat.
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28. Felek rogzitik, hogy a Szerz8dés 1. pontjdnak i) soraban megnevezett szolgéltatas esetén
a kapcsolasi szamok (elbfizetések) a Szerzddés iditartama alatt megszintethetdk, de
nem valtoztathatok. Megszintetés esetén a réz érparas szolgaltatas kapesoldsi szamainak
barmelyike (vagy mindegyike) a Szerzddés 29. pontjaban meghatarozott 1SDN
szammezbhdz csatolhatdnak kell lennie. A kapcsolasi szam athelyezéséért Szolgaltato
kil&n dijat nem szamlazhat.

29. Szoigaltatd tudomasui veszi, hogy a Dokumentacidban meghatdrozott analdg tavkszlést
technika a szerzddés idbtartama alatt nem valtozhat.

30. Megrendeld rdgziti, hogy az alkézponti direkt bekdtés illetve a hagyomdnyos réz érparas
kapesolt vonali tavbeszéld szolgaitatas esetében a csatlakozas egyszeri kiépitésért
egyszeri dijat nem fizet, a szolgaltatas teljgsithetdsége végeit végberendezest, konverteri,
illetve egyéb berendezést nem vasarol.

31. Megrendeld fenntarfja a jogot, hogy a Szerzddés idétartama alatt a kimend hivasait a
kézvetien mobil bekdtés és a vezetékes alkdzponti bekdtés kozt technikai szempontek
szerint optimalizélja.

32. A Megrendeld altal igénybe venni kivant ADSL szolgéltatas 1 darab csatlakozasi (bekidtési)
ponija a 1083 Budapest Leonardo da Vinci kéz 2. alatt talalhato, A Megrendeld 4ltal elvart
letditési atlagsebesség mimimum: 20 Mbps, a feltditési atlagsebesség minimum: 10 Mbps,
amelyhez Szolgaltatdnak kell haldézati modemet biztositania, az egyéb csatiakozd
berendezéseket Megrendeld biztositja.

Kellék- és jogszavatossag

33. Szolgaltatd kotelezetiséget vallal arra es jotall azért, hogy a jelen Szerzddés szerinti
minden kotelezetiséget — ezen belldl kuldndsen a feladatok teljesitésére irdnyuld
tevékenységet — a tole elvarhato szakértelemmel és gondossaggatl, legjobb tudasa szerint
és a legnagyobb kdriftekintéssel, Megrendeld szakmai és gazdasagi szempontjainak
messzemend figyelembevétele mellett, valamint az eurdpai unids és a magyar
jogszabalyoknak, tovabba a vonatkozd szakmai és hatdsagi elbirasoknak megfelelben
teljesiti.

34, Szolgaltatd jotall a jelen Szerzbdésben foglalt kotelezetlségeinek szerzédésszeri
teliesitéseért, tovabba az alkalmazott megoldasok, eljarasok alkalmassagaért és
mindségéén, fliggetienll attol, hogy azokat sajat maga vagy alvallalkozdja, vagy egyéb,
jogszeriien bevont harmadik személy alkalimazza.

A szerzédés mdodositisa, megsziinése, szerzidasszeges

35, Jelen SzerzBidés modositdsa csak a Kbt 132. §-aban foglaltak szerint, a Kbt. 30. § (1)
bekezdésben elbirt kozzétételi kotelezettség figyelembe vetelével, kdzbs megegyezessel,
kizarolag irasban, a Szerzédés alairdsara jogosultak aital lehetséges.

36. Jelen Szerzédés megszlnik az 5. pontban meghatarozott iddtartam lejartaval, vagy sulyos
szerzddésszegés miatti azonnall hatalyd felmondassal, tovabba a jogszabalyban biztositott
elallassal, valamint a szerzddés olyan okbol térténd lehetetlentiése esetén, amelyért egyik
Fél sem felelds.
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37. A SzerzOdes barmely Fel altali azonnali hatalyd felmondasa csak a masik Fél stlyos
szerzédesszegése esetén, vagy a Megrendeld feladatait érdemben befolysol6 jogszabaly
modositas esetén lehetséges.

38. Sulyos szerzédésszegés esetén a vétlen Fél jogosult a masik Félhez intéreft irasbeali
nyllatkozatéval a Szerzddést azonnali hataliyal rendkivili  felmondas keretében
megsziinietni.

39. Felek stilyos szerzGdesszegésnek tekintik kildndsen, de nem kizarélag, ha

a) Szolgaltatd késedelmesen vagy hibasan tefjesit - figyelemmel a jelen Szerzddés 41,
42., 43. és 44. pontjaiban foglaltakra,

b) Szolgaltald alapos ok nélkil megtagadia a teljesitést, a Megrendelé altal adott
utasitasok végrehajtasat,

c) Szolgaltatd fizetésképielenné valik, felszamoldsi elidras vagy végelszamelas indul vele
szemben, felfliggeszti gazdasagi tevékenységét,

d} jogerds eimarasztald hatdrozatot hoznak Szolgaltatd szakmai tevékenységét érintd
szabalysértés vagy blincselekmeény miatt;

e} az adott kitelezettségre eifint teljesitési hataridé eldtt nyivanvalova valik, hogy
Szolgaltatd a feladatokat csak szamottevd késéssel vagy - a fogyatékossag
kikszobdlésere tizdtt méltanyos hatarids letelte ellenére is — hibasan tudja elvégezni,

f} Szolgéltatd megszegi titokiartasi kbtelezettségét,

g} Megrendeld a szerzédésszer( teljesités ellenére nem igazolja a teljesitast, vagy azt
indokolas nélk(l megtagadja,

h) Megrendeld a fizetési kotelezettségének a Vallalkozd erre vonatkozo frasbeli fel-
szdlitasa ellenére, az abban régzitett legalabb 30 napos hataridtben sem tesz eleget.

40. A SzerzGdés Szolgaltatd sllyos szerzidésszegése miatti azonnali hatalyd felmondasa
esetén Srolgaltaté nem tarthat igényt karainak és kéltségeinek megtéritésére.

41. A Szerzédés 1. pontjanak a) —~ e} soraiban megjeldlt (SiM-kartyahoz kététt) szolgaitatasok
teljesitésére Szolgaltatd fegkésdbb jelen Szerzédés hatalyba épésétdl szamitott 3
munkanapon belll kételes, amely idbszak alatt — figyelemmel a Szerzddés 5. pontjdban
meghatarozottakra — Megrendeld késedelmi kdtbérre jogosult. Ezen kitbér mertéke: a
késedelmes szolgaitatassal érintelt elbfizetések darabszama szorozva 2.000 Ft szorozva a
megkezdetl késedelmes munkanapok szamaval, legfeliebb azonban 1.880.000 Fi, azaz
egymitlid-nyolcszazkilencvenezer forint.

42. A Szerzddés 1. pontjdnak
1) 1) sordban megjeldlt Mobil direkibekités kidpitésére, a meliékek mobilszamokkal vals
leképezésére, és azok visszahivhatésagénak biztositasara, valamint

2) g) soraban megjelit MDM szoigaltatés biztositaséra
Szolgattatd legkésdbb jelen Szerzddés hatalyba iépésétdl szamitott 10 munkanapon beli
kiteles, amely iddszak alatt — figyelemmel a Szerz6dés 5. pontjdhan meghatarozottakra —
Megrendelé késedelmi kotbérre jogosult. Ezen kothér mértéke: megkezdett
munkanaponként 500.000 Ft, azaz btszdzezer forint, legfeljebb azonban 5.000.000 Ft, azaz
Stmillic forint.

43, A Szerzddés 12, pontjaban kdrulirt, teljes korli térerd és lefedettség biztositasdra
Szolgaitatd legkéstbb jelen Szerzddés hatélyba 1&épésétdl szamitott 10 munkanapon beli]

8/13
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kiteles, amely idOszak alatt — figyelemmel a Szerzédés 5. ponijaban meghatirozottakra —
Megrendeld késedelimi kotbérre jogosult. Erzen kétbér mértéke: megkezdett
murnkanaponkent 500.000 Ft, azaz dtszazezer forint, fegfeljebb azonban 5.000.000 Ft, azaz
Htmillié forint.

44. A Szerzbdés 1. pontjanak

45,

46.

47,

1) h) soréban megjeldit vonalas Alkdzponti bekdtés vonatkozasaban Szolgaltatd altal
Kiépitésre kerlll6 oOsszekéttetésen a mellékek vezetékes hiveszamokkal valo
leképezésére, és azok visszahivhaldsaganak biztositdséra,

2) i) soraban megjelét Hagyomanyos réz érparas analég kapcsolt vonalas tavbeszéls
szolgaitatas biztositdsara, valamint

3) j) sordban megjeldlt ADSL szolgaltatds biztositdsara

Szolgaltatd jelen Szerzbdés hatalyba lépésétdl szémitott 10 munkanapon belll kételes,

amely kdoszak alalt — figyelemmel a Szerzddés 5. pontjdban meghatarozotiakra —

Megrendelt késedelmi kotbérre jogosult. Ezen kotbér mériéke minden megkezdett

munkanaponként 500.000 Ft, azaz dtszazezer forint, legfeljebb azonban 5.000.000 Ft, azaz

otmillié forint.

Figyelemmel arra, hogy Megrendeltnek kifejezeft gazdasagi érdeke flizédik a jelen
Szerziidésben megnevezelt valamennyi szolgattatas telies kérl és  hibatlan
megkezdeéséhez es teljesiiéséhez, Szolgaltatd tudomasul veszi, hogy amennyiben
Szolgéitaté késedelme a jelen szerzbdés 41., 42., 43, és 44. pontjaiban foglalt barmely
legvegsd teljesitesi hataridt talépi, Gagy Megrendeld sdlyos szerzddésszegésre
hivatkozassal jogosult a Szerzédéstdl elalini, a Szolgaltatd pedig koteles 25.000.000 Fi-af,
azaz huszonttmillié forintot egydsszegl meghitsulasi kitbérként a Megrendeld részére
megfizeini.

A kiétbért a Szolgaltatonak a Megrendeld erre vonatkozd szamiajanak kézhezvételétdl
szamitott 30 napon bellll kell megfizetnie.

Amennyiben jelen Szerzddes teljesitése soran Szolgaltatd oldalan olyan kéridmény ail i,
amely a szerz6désszer( teljesitést akadalyozza, Szolgaltaté erdl haladékialanul irasban
ertesiti Megrendelfit, megjeldlve a teljesités varhatd iddpontiat és a késedelem okat. Az
értesités elmulaszidasabdl eredd karért Szolgaltaté felelds.

Kartérités

1 rfﬂ._f.f-.

48. Szolgaltaténak kell helytalinia és lehetdség szerint mentesitenie kelt a Megrendelbt, annak

magbizottjait és alkalmazottait minden perrel, igénnyel, veszieséggel és karral szemben,

amely

a) Szolgaltatd tevékenységebdl vagy mulasztasabdl ered a feladatok elidtasa soran, és
amely szabadalmakkal, veédjegyekkel vagy a szellemi {ulajdon egyéb formaival
kapesolatos jogszabalyok, hatdsagi rendelkezések vagy harmadik szemeélyek jogai
megsértésébil, vagy

b) abbdl szdrmazik, hogy Szolgdltatd nem teljesitette kotelezettségeit, feltéve, hogy
Megrendeld a tudomasszerzéstdl szamitott 30 napon belll értesiti Szolgaltatdt az ilyen
perekrdl, igenyekrdl, vesztesegekrdl vagy karokrol.
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Etére nem lathaté események

48. Egyik Fél sem kivet el szerzbdésszegést, ha a Szerzédés alairasanak idépontja utén a
kotelezettségel tefjesitését olyan elére nem lathatd események akadalyozzak meg,
amelyek mindkét Fél érdekkdrén kivil meriinek fel, és amelyeket a Felek kelld
gondossaggal sem tudnak kikiiszéboini.

50.Ha barmely Feél megitelése szerint az akadélyoztatds kériiményei kihathatnak
kotelezetiségei teljesltésére, haladéktalanul értesitenie kell a méasik Felet, megadva a
kérilmények jellegét, feliehetd iddtartamat és valdszinil hatasat,

51. Az 50. pontban foglaltak esetén az akadélyoztatott Féinek mindent meg kell tennie annak
érdekében, hogy az akadalyoztatds hatasait elhdritva teljesiteni tudja szerzédéses
kotelezettségeit,

52.Ha Megrendeld irasban masképp nem rendelkezett, Szolgaltatonak folvtatnia kell a
Szerzbdés szerinti  kdtelezettségeinek a teljesitésél, amennyire 22z a gyakoriatban
ésszerlien megvaldsithatd.

53.Ha az akadalyoztatas kOrllményei 180 napon at megszakitatlanu! fenndfinak, jelen
Szerzbdést barmely Félnek jogaban alt 30 napos felmondasi idével megsziintetni.

Titoktartas

54, Szoigaltatdé tudomasul veszi, hogy a Megrendeld aftal rendelkezésére bocsatott
informacidkat kizarélag jelen szerzédéses kotelezetisége teljesitéséhez hasznalhatja fel,
azt masnak nem adhatja at, és nem értékesitheti.

55, Bzolgaltatd koteles gondoskodni az atadott dokumentumock bizalmas jellegének
megbrzésérdl, az ehhez szikséges targyl és személyi feltételek biztositasaval &s a
megfeleld belsd szabalyozas révén.

56. Szolgaltatd feleldsseggel tartozik e kérben az altala foglalkoztatottakért, illetve az altala a
jelen Szerzddés teljesitésébe bevont egyéb személyekért.

Egytitmkédés

57.Felek jelen Szerzddés teljesiiése soran kolcsdndsen egyltimikddve, egymas jogos
érdekeire tekintettel kotelesek eljarni. A jelen Szerzddést érintd Kkérdésekben a
kapcsolattartas madja a cégszerien alairt levél.

58. Szolgaitatd kotelezetiséget vallat arra, hogy Megrendelét haladéktalanut értesiti abban az
esetben, ha a jelen Szerzédés maradékialan teljesitése eldt ellene, vagy a szolgél-
tatasban részt vev( alvallalkozoja ellen felszamolasi vagy végelszamolasi eljaras indul.
Szolgaltaté ugyancsak haladékialanut kételes Megrendeldt értesiieni, ha sajat cégében,
vagy a szolgdltatasban részt vevd alvallalkozdjanal a jelen szolgéatasi szerzidés
maradéktalan teliesitését megeldzden tulajdonosvaltozasra, illetbleg jogutodlasra, jogok és
kdtelezettségek aiszéllasara, szétvalasra, Gsszeolvadasra vagy beolvadasra kerll sor. A
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jelen pontokban rogzitett egylitmikddési kotelezettség elmulasztasa esetén
MegrendelOnek jogaban &l a szolgaltatasi szerz6dést azonnall hatallyal felmondani.

59. Felek rogzitik, hogy jelen Szerz6déssel kapcsolatban az alabbiakban megjelsit szemeélyek
jogosultak onalldan hatalyos jognyilatkozatot — beleérive utasitdas addsat, a teljesités
elfogadasat — tenni:

Megrendeld részérdl:

Szerzédést illetd jognyilatkozatok és a szerzddés mddositdsdval kapcsolatosan:

Zsoinai Jézsef fGosztalyvezets
telefon: + 36 (1) 327-1014
e-mail. zsolnai.jozsef@budapest.hu

Egyéb ligyekben;

Szabé Nandor osztilyvezetd (Miiszaki-technikai Osztaly)
telefor: + 36 (1) 327-1749

mobil; +36 30 724-7153

e-mail: szabo.nandor@budapest.hu

Képesi Gabor iigyintézé
telefon: + 36 (1) 327-1111
mobil: +36 30 535-8860
e-mail: kepesig@budapest.hu

Szolgaitato részérdl:

Kalmar Laszlo

telefon: 06 1 452 1400

mobil:+36 30 494 0195

e-mail: kalmar. laszlo@1i-systems.hu

60. Az 59. pontban megnevezett, kapcsolattartisra jogosult keépviselk személyében
bekdvetkezd esetleges véaltozdsrdl a Felek irasban haladéktalanul érfesitik egymdast. E
targyban tériénd egyoldala értesités nem mindsll szerzédésmodositasnak, a valtozas az
errdl sz6lé egyoldail irasbeli tajékoztatdsnak a masik Fél altali igazolhatd kézhezvételével
hatalyosul.

Egyéb rendelkezések

61. Szerz8ds Felek a felmerlld vitas kérdéseket elsfsorban a peres ut mellézésével, kdzvetlen
targyalasok dtjan kisérlik meg rendezni.

62, Az alvallalkozdk tevékenységéért a Szolgaliatd teljes kdrlien és teljes feleldsséggel tartozik.
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63. Szolgaltatd tudomasul veszi, hogy Megrendeld a Szerzédést, illetve az informacios
orrendelkezési jogrol és az informaciészabadsagrél széld 2011, évi CXIL. térvény
rendefkezésetben meghatarozott adatakat nyilvanossagra hozza.

84. Szolgaliatd vallalja, hogy a Szerzddés teljesitésének teljes idétartama alait tulajdonosi
szerkezetét a Megrendeld szamara megismerhetdvé teszi [Kbt. 125. § (4) bekezdés b)
pont], valamint hogy Megrendelét haladéktalanul értesiti a Kbt. 125. § (5) bekezdés a) és b}
pontja szerinti Ggyletekrdl.

65, Szolgaltatd a SzerzGdés teljesitésével Gsszefiiggésben nem fizet, illetve nem szamol el
olyan kiltségeket, melyek a Kbt. 56. § (1) bekezdés k) pontja szerinti feltételnek nem
megfeleld tarsasag tekintetében meriinek fel, és melyek a Szolgaltatds adokdteles
jbvedeimének csdkkentésére alkalmasak [Kbt. 125. § (4) bekezdés a) pont].

66. Szolgaltatd koteles a Megrendeltnek a teljesités soran minden olyan — akar a korabban
megjeldlt alvallalkozd helyett igénybe venni kivant — aivallalkozé bevonasat bejelenteni,
amelyet az ajanlatdban nem nevezelt meg és a bejelentéssel egyiitt nyilatkoznia kell arrdl
is, hogy az éltala igenybe venni kivant alvallalkozé nem all az 56. § szerinti kizaré okok
hatélya alatt. [Kbt. 128. § (2) bekezdés].

67. A Kbt. 125. § (5) bekezdése alapjan Megrendel§ jogosult és egyben kiteles a Szerzédést
felmondani — ha szikséges, olyan hataridével, amely lehetévé teszi, hogy a szerzddéssel
érintett feladata elldtdsardl gondoskodni tudjon — ha

a) a Szolgaltatéban kozveteften vagy kdzvetlenll 25%-ot meghaladd tulajdoni
részesedest szerez valamely olyan jogi személy vagy személyes joga szerint
jogképes szervezel, amely tekintetében fennall a Kbt 56. § (1) bekezdés k)
pontiaban meghatarozott valamely feltétel,

b) a Szolgaltatd kdzvetetten vagy kdzvetteniil 25%-ot meghaladé tulajdoni részesadést
szerez valamely olyan jogi személyben vagy személyes joga szerint jogképes
szervezetben, amely tekintetében fennall az 56. § {1} bekezdés k) pontjaban
meghatarozott valamely feliétel,

68. Felek tudomassal birnak arrél, hogy jelen Szerzddeés teljesiilése soran az addzas rendjérdt
szalo 2003, evi XCH. torvény 36/A. §-aban foglalt rendelkezéseket alkalmazniuk kell.

69. A kilfoldi addilletdéségl nyertes ajaniattevd kiteles a Szerzbdéshez arra vonatkozd
meghataimazast csatoini, hogy az illetdsége szerinti addhatdsagtdl a magyar adéhatisag
kozvetlenil beszerezhet a nyeries ajanlatievére vonatkozd adatokat az orszagok kdzétti
jogsegely igénybevétele nalkiil.

70. Jelen Szerzbdés teliesitése soran a Kbt. (jelen szerzédésben nem idézett, a Szerzbdés
teljesitésére vonatkozd) rendelkezései, valamint az elekironikus hirkézlésrél sz6id 2003. évi
C. torvény rendelkezései kitelezd erdvel birnak.

71. A Szerzddésben, a kdzbeszerzési eljaras soran felhasznalt Dokumentacidban, illetve az
eliaras soran Szolgaitatd altal benydjiott ajanlatban nem rendezett miszaki tartalomra a
Szolgaltatod aital meghatarozott Altaldnos Szerzédési Feltételekben foglalt rendelkezések
az iranyaddak.
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72. Jelen SzerzGdés elvalaszthatatlan részét képezi az ajanlati adatiapot (felolvasdlapot) és
reszletezd artablazatot tartalmazo 1. sz. melléklet, a szerz6dés ezzel egylitt érvényes.

Jelen Szerzédést - amely 8 eredeti, egymassal mindenben megegyezt példanyban késziilt, és
amelybdt 5 példany a Megrendelét, 3 példany a Szolgaitatét illet - mint akaratukkal mindenben

megegyezdt, alulirott Felek a képviseletinkre iranyadé szabalyoknak megfeleléen, elolvasas
utan sajét kezlleg alairtuk.

Budapest, 2015. december hd 4% nap Budapest, 2015. december hé Ig nap

Megrendeld

Budapest Fdvaros
Fopoigarmesteri Hivat
képviseli Saradi Kalmanné dy
megbizasabdl:
Zsolnai Jozsef

képviseli: Pintér Jadnos — tanacsado
Horvath Gabar Karoly - tanacsadé
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AJANLATI ADATLAP

(FELOLVASOLAP)
1. Az ajaniattevd
1.1. Neve: Magyar Telekom Tavkozlési Nyilvdnosan Miikédé
Részvénytarsasag (Magyar Telekom Nyrt.)
1.2. Székhelyének cime: 1013 Budapest, Krisztina krt. 55.
Levelezési cime: 1117 Budapest, Budafoki Gt 56,

2. Az ajanlat (a kdzbeszerzés) targya:

» Favkozlési szolgaltatas nydjtasa 2017. december 31-ig”

3. Ertékelési szempont:

Nettd ajanlati ar (netté HUF)':

nettd 81.983.500 HUF, azaz nettd nyolevanegymiliic kilencszaznyolevanharomezer 6tszaz
forint

“"ﬂﬂﬂnnnsunannalnu-
BT L T

bl o
cogagen
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Budapest, 2015. oktéher 16.

W el i

Magyar Telekom Nyrt.

csi Laszld Horvath Gabor Kéraoly

' A Minddsszesen Mobil tavkoziési szolgdltatds és a Minddsszesen vezetékes iavkozlési szolgaltatas dsszege (2.
57. dokumentum). A pénziigyi ellenszolgaliatdst az ajéniatkérd az addfizetési kitelezetiséy keletkezésének napjan
érvényes AFA menékevel ndvelt brultd &ron teljesifi.



RESZLETEZS ARTABLAZAT

A B C D=B*C
havidij/eléfizetés Havi
Megnevezés db egységnyi dij/ellizetés
oss528ge dsszesen

Sgszedcelu SIM elofizetési 414 2 900 1 200 800
min. 2 GB adatcéld SIM
eldfizetds 49 1700 B3 300
min. 4 GB adatcéit SIM
oléfizatas 88 2 80O 246 400
min. 7 GB adaicéiu SIM
elilizetés 106 3360 358 160
min. 24 GB adatcéiu SIM
eléfizetds 56 7730 432 880
Mabil Direkibekdtés havidija 1 300 000 300 000

{150 csatorna)
MDM szolgéltatas havi dija 20 1000 20 000
Alkdzpanti Direkt bekdtes

(120 csatorna) 1 580 000 590 000

Hagyomanyos réz érparas

kapcsolt vonali tavbeszélé 26 2000 40 000

szolgéltatas

ADSL szolgditatas 1 10 000 10 000
Minddsszesen kiltséq: 3 279 340

. ~ Netté ajanlati ar:
{Minddsszesen kéliség* 25 hénap
Az ajanlati felhivés 11.3) pontidban régzitett
szerzidéskotés tervezett idépontidval szamolva) 81 983 500
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Horvath Gabor Karoly

% A targyi sorban beirt Ssszegének meg kell egyeznie az ajaniatl adatlapon leliiintetett netld ajaniali 4r dsszegavel.
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