KONZORCIUMI MEGÁLLAPODÁS
A “Fejlesztési stratégiák a Szociális Lakásügynökség (SHA) számára” elnevezésű projekt Felei között


EZ A MEGÁLLAPODÁS  2021.         hónap       napján kelt az alábbi felek között:

Utcáról Lakásba! Egyesület, (székhely: 1082 Budapest, Baross utca 112.), mint a konzorcium koordinátora, a továbbiakban mint: Koordinátor,
ÉS	Városkutatás Kft. (székhely: 1093 Budapest, Lónyay utca 34.), a továbbiakban: Városkutatás Kft.,
ÉS	Budapest Főváros Önkormányzata (székhely: 1052 Budapest Városház utca 9-11.), a továbbiakban: BFÖ,  
ÉS	Habitat for Humanity Lengyelország (székhely: Ul.Mokotowska 55, 00-542, Varsó, Lengyelország), a továbbiakban: HfH Lengyelország.
ÉS	Barcelonai Önkormányzati Lakás- és Felújítási Intézet (székhely: Carrer del Dr. Aiguader, 36, 08003, Barcelona, Spanyolország), a továbbiakban: BÖLFI
(a továbbiakban mint “Fél” vagy “Felek”) között
MIVEL a Felek együtt kívánnak működni a ”Fejlesztési stratégiák a Szociális Lakásügynökség (SHA) számára” elnevezésű projekt keretében;
ÉS ez a Konzorciumi Megállapodás a Felek közötti kapcsolatokat és a munkamegosztást szabályozza 

1. PREAMBULUM
1.1. Felek megnyerték az Európai Szociális Katalizálási Alap (a továbbiakban: ESZKA) által kiírt pályázatot a “Fejlesztési stratégiák a Szociális Lakásügynökség számára” elnevezésű projekttel (a továbbiakban mint SHA projekt vagy Projekt). Az SHA projekt támogatási szerződése 2021. február 1-jén lépett hatályba.
1.2. Jelen Konzorciumi Megállapodás kizárólag az SHA projektre és annak tevékenységeire vonatkozik 2021. február 1. és 2021. szeptember 30. között.  
1.3. Jelen Konzorciumi Megállapodás a Konzorcium általános működésére terjed ki.  További részletek és konkrét feladatok (beleértve a feladatok időbeli ütemezését, az elérendő indikátorokat, disszeminációs tevékenységeket) a Konzorcium és az ESZKA közötti Támogatási Szerződésben és annak Mellékleteiben találhatók. 
2. FELHASZNÁLÁSI FELTÉTELEK 
2.1. Felekre a Konzorcium és az ESZKA közötti Támogatási Szerződés és annak mellékletei vonatkoznak, beleértve a megvalósítás minőségére, a szellemi tulajdonjogokra, az alvállalkozók kiválasztására és a kifizetési kérelmekre vonatkozó rendelkezéseket (ez utóbbit a „Támogatás felhasználása” című fejezet szabályozza).   
2.2. Felek vállalják, hogy részt vesznek a Projekt hatékony megvalósításában, és együttműködnek, végrehajtják, megvalósítják pontosan és határidőben a Támogatási Szerződésben és a jelen Konzorciumi Megállapodásban foglalt valamennyi kötelezettséget.
2.3. A projekt egy on-line indító megbeszéléssel kezdődik annak érdekében, hogy elkészüljön egy részletes munkaterv, amely felméri a partnerek feladatait és felelősségét a következő nyolc hónapra. Minden egyes Fél felelős a projekt tervben szereplő feladatainak határidőben történő megvalósításáért.
2.4. Felek vállalják, hogy haladéktalanul értesítést küldenek a Projekt irányítási struktúrájának megfelelően (amelyet a Támogatási Szerződés tartalmaz) minden olyan jelentős információról, tényről, problémáról vagy késedelemről, amely valószínűsíthetően érinti a Projektet. 
2.5. Felek haladéktalanul megadnak minden, az észszerűség határain belül kért információt a Konzorciumi Partnerek vagy a Koordinátor számára, feladataik ellátásához.
2.6. Feleknek ésszerű intézkedéseket kell hozniuk annak érdekében, hogy biztosítsák a többi Partner számára átadott információk és anyagok pontosságát. 
2.7. Abban az esetben, ha a Koordinátor azt állapítja meg, hogy valamelyik Fél megszegte a jelen Konzorciumi Megállapodás, vagy Támogatási Szerződés szerinti kötelezettségét (pl. nem elfogadható minőségű munkát végez a partner), a Koordinátor írásos értesítést küld a Félnek, melyben előírja az ilyen jogsértés 30 napon belüli orvoslását. Ha ezen jogsértés súlyos és a megadott időtartam alatt nem kerül orvoslásra, vagy nem orvosolható, a Koordinátor dönthet úgy, hogy a Felet Nem Teljesítő Félnek nyilvánítja és következményként akár ki is zárhatja.
2.8. Azon Fél, mely alvállalkozási szerződést köt, vagy más módon harmadik felet von be a Projektbe, továbbra is kizárólagos felelősséggel tartozik a Projekt rá vonatkozó részének végrehajtásáért, valamint azért, hogy a harmadik fél betartsa a Konzorciumi Megállapodás és a Támogatási Szerződés rendelkezéseit. Biztosítani kell, hogy a harmadik fél részvétele ne érintse Felek jelen Konzorciumi Megállapodásban és Támogatási Szerződésben meghatározott jogait és kötelezettségeit.

2.9. A Támogatási Szerződésben foglaltak szerint pénzügyi és nem pénzügyi támogatás kerül biztosításra annak érdekében, hogy Felek sikeresen kidolgozhassák a fejlesztési tervet, mely a tartalmazza a végrehajtás megkönnyítését is segítő elemeket. Ennek érdekében Felek terveket dolgoznak ki, amelyek az alábbiakat tartalmazzák:
· az innováció részletes leírása, beleértve, hogy kidolgozásra kerülnek-e helyalapú és/vagy digitális megoldások;
· a tervezett fejlesztés hatásköre, annak sikerességét alátámasztva – pl. hol kívánják megvalósítani az innovációt, ehhez kapcsolódóan a megcélzott szolgáltatást igénybe vevők/végső kedvezményezettek potenciális száma;
· időkeret és mérföldkövek – a tervek várhatóan két éven belüli jelentős mértékű megvalósításra törekszenek;
· a szolgáltatás biztosításának jelenlegi költsége és jellege az igénybevevők/ a kedvezményezettek felé (ha van ilyen);
· konzultáció a szolgáltatás tervezett felhasználóival/végső kedvezményezettjeivel;
· fejlesztési és fenntarthatósági mechanizmusok - a fejlesztés megvalósításának és fenntartásának leírása;
· finanszírozási megállapodások - mekkora költséggel jár a fejlesztés és kik lesznek a finanszírozók - amennyiben készültek, alátámasztásként kerüljenek benyújtásra a magán - és vagy állami finanszírozási partnerekkel kötött írásbeli megállapodások;
· várhatóan mérhető eredmények;
· telepítendő nyomon követési és értékelési folyamat, amely hatékony mechanizmusokat tartalmaz a javaslatban azonosított innováció hatásának és fejlesztésének mérésére;
· disszeminációs stratégiák az ismeretek összegyűjtésére és megosztására;
· lehetséges kockázatok és stratégia azok mérséklésére;
· annak bizonyítéka, hogy a kidolgozott terv legalább öt EU tagállamban releváns, amelyek közül kettő kelet-közép európai ország lesz
2.10. Az Utcáról Lakásba! Egyesület felelős a nyújtott szolgáltatások hatásvizsgálatával kapcsolatos eljárások koordinálásáért. Az Utcáról Lakásba! Egyesület felelőssé tehető a hatásvizsgálat minőségéért, figyelemmel a kísérleti projektek időben történő végrehajtására, valamint a partnerek együttműködésére a kezelési és kontrollcsoport kiválasztása és az adatok összegyűjtése tekintetében.
2.11. Felek kötelesek az összes szükséges információt megadni az Utcáról Lakásba! Egyesületnek a pénzügyi és szakmai jelentések elkészítéséhez.
2.12. Saját számviteli és gazdálkodási elveivel összhangban és a “Támogatás igénybevétele” szakasznak megfelelően minden fél egyedüliként felelős a ESZKA felé a projekttel kapcsolatos költségeinek igazolásáért. Sem a Koordinátor, sem más Felek semmilyen módon nem felelnek és nem felelősek a költségek ilyenfajta igazolásáért az ESZKA felé.
2.13. A Konzorciumból kilépő Fél köteles visszatéríteni az összes megkapott támogatást, kivéve az ESZKA által elfogadott vagy a Koordinátor által jóváhagyott támogatás összegét.
2.14. Feleknek a mérhető eredmények eléréséért kell dolgozniuk - pl. a projektmutatók teljesítése - a Támogatási Szerződés 1. számú mellékletében feltüntetett “Terv kidolgozása az innováció fejlesztésére” Fejlesztési stratégiák a Szociális Lakásügynökség számára”.
2.15. Felek kötelesek részt venni a belső projekttalálkozókon.


3. A VEZETŐ PARTNER FELELŐSSÉGE 
3.1. A kinevezett projektkoordinátor Kovács Vera (Utcáról Lakásba! Egyesület). Olyan vita esetén, amelyet a Koordinátor nem tud megoldani, Felek egy kölcsönösen elfogadott választott bíró elé terjesztik az ügyet közvetítés céljából. 
3.2. A szerződéssel kapcsolatban csak a Koordinátoron keresztül lehet kapcsolatot létesíteni az ESZKA-val.
3.3. Az Utcáról Lakásba! Egyesület felel a Projekt pénzügyi, szakmai és tudományos koordinációjáért, következésképpen jogosult a projekttel kapcsolatos minden részletes információt elkérni a partnerektől.
3.4. A Konzorcium és az ESZKA közötti Támogatási Szerződés szerint az egyes kedvezményezettek pénzügyi felelőssége saját adósságaira korlátozódik, ideértve az ESCF által jogellenesen kifizetett összegeket is a kapcsolt jogalanyok költségeinek fedezésére. Következésképpen minden partner a saját projekt részéért felelős. 
3.5. A partnerek a részesedésüket az Utcáról Lakásba! Egyesület számláján keresztül kapják meg. Az Utcáról Lakásba! Egyesület feladata a partnerek e-mail-en keresztül történő azonnali tájékoztatása az érintett pénzeszközök beérkezéséről. 
4. KIFIZETÉSEK
4.1. Az ESZKA által a Projekthez nyújtott pénzügyi támogatást az Utcáról Lakásba! Egyesület az alábbiak szerint osztja fel a partnerek között (a Konzorciumi és az ESCF közötti Támogatási Szerződés alapján), amelyet 3 munkanapon belül átutalnak a partnereknek azután, hogy az Utcáról lakásba! Egyesület az egyes részleteket megkapta:
· Az első 30%-os részlet a jelen Támogatási Szerződés aláírását követő 21 napon belül kifizetésre kerül;
· A második 30%-os részlet 2021. májusában kerül kifizetésre, az első előrehaladási jelentés elfogadását követő 21 napon belül;
· A harmadik 30%-os részlet 2021. augusztusában kerül kifizetésre, a második előrehaladási jelentés elfogadását követő 21 napon belül;
· A végső 10%-os részlet 2021. októberében kerül kifizetésre, a zárójelentés elfogadását követő 21 napon belül.

4.2. Minden kifizetés a Támogatási Szerződés Általános Szerződési Feltételeinek teljesítésétől, a kért információk megadásától és az 1. számú mellékletben foglalt tevékenységében történt előrehaladástól függ. Ennek elmulasztása eredményezheti, a kifizetések késedelmét, a kifizetések csökkentését, a kifizetések felfüggesztését, a kifizetések megszüntetését; és/vagy a kifizetett összegek visszakövetelését. 
4.3. A következő esetekben a támogatási összeget felül kell vizsgálni, ha a költségek nem elszámolhatóak (a Konzorcium és az ESZKA közötti Támogatási Szerződés alapján):
· A költségek nincsenek összhangban a 6.1. részben meghatározott költségvetéssel;
· A 15%-ot meghaladó módosításhoz nem kértek engedélyt;
· Felek eltértek az Általános Szerződési Feltételektől és nem kértek engedélyt az ilyen változásokra;
· Felek nem tudják teljesíteni az elfogadott feltételeket.
4.4. Az Utcáról Lakásba! Egyesület külön lesz elszámoltatva, de előfordulhat, hogy összevonásra kerül a Felek más forrásaival. 
4.5. Az Utcáról Lakásba! Egyesület minden kifizetést euróban teljesít. 
4.6. A Koordinátor viseli a saját bankja által felszámított átutalási költségeket, de az átutalás megismétlésének költségeit az ezt okozó Fél viseli. Amennyiben egy átutalást meg kell ismételni, annak költségét az azért felelős Fél viseli. 
5. KEDVEZMÉNYEZETTEK VEZETÉSÉRE ÉS IRÁNYÍTÁSÁRA VONATKOZÓ MEGÁLLAPODÁSOK
5.1. Feleknek gondoskodniuk kell arról, hogy megfelelő vezetési és irányítási szabályozások legyenek érvényben a támogatással érintett tevékenységek elvégzéséhez. Biztosítaniuk kell, hogy a jelenlegi ügyvezetői és szakmai vezetés a helyén marad. Bármely változás esetén a Felek értesítik a Koordinátort és megadják az új vezetés nevét (neveit) és elérhetőségeit, beleértve az Elsődleges Kapcsolattartót is.
5.2. Jelen megállapodás aláírásával Felek megerősítik, hogy az alábbi információk, amelyeket Felek a Koordinátor rendelkezésére bocsátottak pontosak és teljeskörűek, és nem marad ki semmilyen releváns információ, amely bizonyítja, hogy a támogatás felhasználása során teljesül:
· Megfelelő irányítási és pénzügyi rendszerek alkalmazása;
· GDPR szabályozásnak való megfelelés;
· Az EU etikai normáinak betartása;
· A nemek közötti egyenlőség iránti elköteleződés.

6. A TÁMOGATÁS FELHASZNÁLÁSA
6.1. A támogatás kizárólag a jelen dokumentumban meghatározott tevékenységek céljára használható fel, a törvényes előírásoknak megfelelően, a Támogatási Szerződés 1. számú Mellékletében leírt tevékenységek megvalósításához.
6.2. A támogatást, vagy annak egy részét vissza kell fizetni az Utcáról Lakásba! Egyesület részére abban az esetben, ha nem tudják felhasználni a Támogatási Szerződés 2. számú Mellékletében vagy a 6.10. részben meghatározott tevékenységekhez, és Felek kötelesek értesíteni az Utcáról Lakásba! Egyesületet, amint tudomást szereznek egy ilyen lehetőség fennállásáról.
6.3. A Támogatási Szerződés 2. számú Mellékletében vagy a 6.2. részben csatolt költségvetés költségvetési kategóriák szerinti bontásban határozza meg az elszámolható kiadások tételeit, amelyekhez a támogatást fel lehet használni. Az elszámolható költségek tartalmazzák:
· Konzultációt a legfontosabb érdekelt felekkel, beleértve a szolgáltatás felhasználóit/a vezető pályázót;
· Segítségnyújtás/szakértői segítség a szerepkörök, a felelősség, és a tervezett erősforrások tisztázása érdekében a fejlesztendő tervek megvalósításához;
· Ahol szükséges, vezető beosztású alkalmazottak bevonása, hogy külön időt tudjanak szánni a tervek kidolgozására;
· Helyi/országos/regionális szakértelem; szakértelem annak biztosítása érdekében, hogy a tervek megvalósíthatóak legyenek az EU tagállamokban.

6.4. A támogatás csak jóváhagyott költségvetési tételek finanszírozására használható fel. Ha az egyik költségvetési sorban alulköltés történik, azt csak akkor lehet más költségtételekben túlköltés finanszírozására felhasználni, ha az legfeljebb 15%-kal magasabb vagy alacsonyabb, mint a 6.10. szakaszban lévő becsült költségvetésben szereplő eredeti összeg; ellenkező esetben az Utcáról Lakásba! Egyesület írásbeli jóváhagyását kell előzetesen kérni. A költségvetési túlköltésért az érintett Fél felelős. 
6.5. A tőkeköltségek nem elszámolhatóak. 
6.6. Feleknek biztosítaniuk kell, hogy a beszerzések a legjobb ár-érték arányt, vagy adott esetben a legalacsonyabb árat képviseljék. Ez ugyanúgy vonatkozik az alvállalkozók és/vagy harmadik felek bevonására és kifizetésére.
6.7. Azok a tevékenységek, amelyekre ezt a támogatást az ESZKA-tól kérték, nem képeziheti más forrásból származó finanszírozás tárgyát (kivéve, ha a pályázatban kiegészítő finanszírozási forrásokat jelentettek be).
6.8. Felek kijelentik, hogy a támogatás, annak javasolt felhasználása és a megállapodások nem ellentétesek Felek semmilyen egyéb kötelezettségével.
6.9. A támogatásból fel nem használt pénzeszközöket a projekt végrehajtását követően haladéktalanul vissza kell juttatni az Utcáról Lakásba! Egyesületnek.
6.10. A támogatási megállapodás 2. mellékletében csatolt költségvetés tartalmazza Felek közötti megosztást (csatolt 2. melléklet).
7. MONITORING TEVÉKENYSÉGEK
7.1. Az előrehaladási jelentéseket Felek vagy a szervezet arra jogosult képviselője 2021. április 15-ig és 2021. július 15-ig nyújtja be, a zárójelentést pedig 2021. szeptember 20-ig kell benyújtani. A jelentések összeállításának megkönnyítése érdekében a szükséges jelentések sablonjai megküldésre kerülnek. Az előrehaladási jelentéseknek a következőket kell tartalmazni:
· a projekt célkitűzéseinek elérése érdekében tett előrehaladás áttekintése, beleértve az azonosított mérföldköveket és eredményeket;
· pénzügyi jelentés, amely egyértelműen tartalmazza a (6.1. szakaszban szerepelő) becsült költségvetéshez képest az adott határidőig felmerült kiadásokat. 
7.2. Az előrehaladási- és zárójelentéseket angol nyelven kell elkészíteni. 
8.  A TUDÁS MEGOSZTÁSA
8.1. Elvárás Felekel szemben, hogy a projektben megszerzett tudást és képességet megosztják, és nyitottak az elért hatás mérésére, valamint az elért eredmények megosztására. Az ESZKA Genio operatív menedzsment csapata (a továbbiakban: GOMT) Felekkel konzultálva elősegíti a közös tanulási lehetőségeket, beleértve a társas tanulási és útmutatási eseményeket.
8.2. Felek egyetértenek abban, hogy a szerzői joggal védett munkáikat megosztják egymással, de külön is felhasználhatják azokat. 
9. TÁJÉKOZTATÁS ÉS NYILVÁNOSSÁG
9.1. Az ESZKA konzorcium tagjai és az Európai Unió Horizont 2020 kutatási és innovációs programja is nyilvánosságra hozhatja az összes támogatást.
9.2. Az összes támogatás felsorolásra kerül az www.euscf.eu weboldalon a projekt rövid bemutatásával és lehetőség szerint a kapcsolódó weboldalra irányító linkkel együtt.
9.3. Az év folyamán az ESZKA népszerűsíteni fogja az előrehaladást különböző médiumok és nyilvános események révén, ezzel is kiemelve az Európai Szociális Katalizátor Alap pozitív hatását, valamint további fejlesztésének ösztönzése céljából. Amennyiben részletes információszükséges a projekttel kapcsolatban, a GOMT előzetesen konzultál Felekkel, amelyhez szükséges Felek közreműködése.
9.4. Felek jogosultak nyilvánosságra hozni a támogatásra vonatkozó információkat. Amennyiben az ESCF másként nem kéri vagy nem egyezik bele, vagy ha ez nem lehetséges, bármely, a támogatásból finanszírozott tevékenységgel kapcsolatos kommunikációs tevékenység (beleértve az elektronikus formában, a közösségi médián keresztül, stb. megvalósulókat is) esetén kötelező:
· az ESCF logójának megjelenítése
· az alábbi szöveg alkalmazása a kommunikációs tevékenységekhez:
"Ezt a projektet az Európai Szociális Katalizátor Alap támogatta, amelyet az Európai Unió Horizont 2020 Kutatási és Innovációs Programja, a Genio, a Robert Bosch Stiftung és a King Baudouin Alapítvány hozott létre és társfinanszírozott”.	
10. A PROJEKT IDŐTARTAMA
10.1. A projektmegvalósítás kezdő időpontja 2021. február 1. 
10.2. A Zárójelentést, amely tartalmazza az innováció fejlesztési tervét is, 2021. szeptember 30-ig kell benyújtani.
10.3. Felek a zárójelentés benyújtását követően együttműködnek a GOMT-al, az ESZKA-jelentéssel kapcsolatos információk szolgáltatása kapcsán, továbbá részt vesznek más sikeres pályázókkal, a projekt eredményeit és tanulságait bemutató eseményen. Az ESZKA-jelentés 2021. december végéig közzétételre kerül. 

11. VIS MAIOR
11.1. Vis maiornak minősül minden olyan helyzet vagy esemény, amely: 
· megakadályozza, hogy bármelyik fél teljesítse a megállapodás szerinti kötelezettségeit,
· előre nem látható, kivételes helyzet volt, és a felek nem tudták befolyásolni,
· nem a részükről (vagy a tevékenységben részt vevő harmadik fél részéről) elkövetett hibából vagy gondatlanságból történt, és 
· minden kellő gondosság ellenére elkerülhetetlennek bizonyul.
11.2. Vis maiorként nem lehet a következőkre hivatkozni:
· a szolgáltatás bármely mulasztása, az eszköz vagy az anyag hibája, vagy azok rendelkezésre állásának késedelme, kivéve, ha azok közvetlenül egy releváns vis maior esetből erednek, 
· munkaügyi viták vagy sztrájkok, vagy
· pénzügyi nehézségek.
11.3. A vis maiort jelentő helyzetről haladéktalanul hivatalosan értesíteni kell a másik felet, feltüntetve annak természetét, a várható időtartamot és az előrelátható hatásokat.
11.4. Feleknek haladéktalanul meg kell tenniük minden szükséges lépést a vis maior-ból eredő károk korlátozására, és minden tőlük telhetőt meg kell tenniük annak érdekében, hogy a lehető leghamarabb folytassák a projekt végrehajtását.
11.5. Az a fél, akit a vis maior akadályoz a jelen Megállapodásból eredő kötelezettségei teljesítésében, nem tekinthető kötelezettségszegőnek.
12. LIABILITIES, GOVERNING LAW AND JURISDICTION KÖTELEZETTSÉGEK, IRÁNYADÓ JOG ÉS JOGHATÓSÁG
12.1. Felek felelősek a saját területükön okozott károkért, de nem tehetők felelőssé a konzorcium tagjainak vagy harmadik félnek e megállapodás végrehajtása során okozott károkért, beleértve a súlyos gondatlanságot is.
12.2. E megállapodást az uniós jog szabályozza, amelyet szükség esetén a vonatkozó nemzeti jog egészít ki.
13. BANKI ÉS KAPCSOLATTARTÓI ADATOK
13.1. A támogatás fogadására szolgáló bankszámla adatai:
(Nyomtatott nagybetűkkel kell kitölteni)
Kedvezményezett neve:
Bank neve:
Bank címe:
Bankszámla száma:
IBAN:

Kapcsolattartó személy: 
e-mail: 
14. UTCÁRÓL LAKÁSBA! EGYESÜLET kapcsolattartója
Az Utcáról Lakásba! Egyesület részéről Csizmadia Benedek a kapcsolattartó.
Email: csizmadia.benedek@utcarollakasba.hu
15. MEGERŐSÍTÉS
Az alulírott hivatalos képviselő vállalja, hogy a “Fejlesztési stratégiák a Szociális Lakásügynökség (SHA) számára” elnevezésű projekt konzorciumi partnere lesz és magára nézve kötelezőnek ismeri el a konzorciumi megállapodás partnerekre vonatkozó jogokat és kötelezettségeket tartalmazó rendelkezéseit.
Felek képviselői egyetértenek és elfogadják ezen Megállapodás és a Támogatási Szerződés valamennyi rendelkezését, és ezt jóhiszeműen és mint akaratukkal mindenben megegyezőt írják alá.  
Felek vállalják, hogy betartják a jelen dokumentumban meghatározott összes szerződési feltételt.
Felek tudomásul veszik, hogy ez a támogatás egyszeri. Vállalom, hogy minden olyan költséget, kiadást vagy kárt megtérítek az Utcáról Lakásba! Egyesület részére, amelyért az Utcáról Lakásba! Egyesület nem felelős, amely bármely harmadik fél részéről felmerült vagy elszenvedett igényből, követelésből vagy eljárásból származik.

Elfogadjuk ezt a Konzorciumi Megállapodást és egyetértünk az abban foglaltakkal. 
Utcáról Lakásba! Egyesület (mint Konzorciumvezető) részéről: 
Név: Kovács Vera
Aláírás:
Beosztás: alelnök 
Dátum:

Budapest Főváros Önkormányzata részéről:
Név:
Aláírás:
Beosztás:
Dátum:



1. melléklet
INTÉZKEDÉS: Terv kidolgozása az innováció "A Szociális Lakásügynökség (SHA) skálázási stratégiáinak" méretezésére
Vezető szervezet: Utcáról Lakásba! Egyesület 
Konzorciumi partnerszervezetek:
• Metropolitan Kutatóintézet
• Budapest Főváros Önkormányzata
• Habitat for Humanity Lengyelország
• Barcelona önkormányzati lakásépítési és felújítási intézete
Azon országok/területek, ahol a terv végrehajtását tervezik:
Budapest, Magyarország
Áttekintés
A javasolt projekt végrehajtási tervet hoz létre a Budapesti Szociális Lakásügynökség (SHA) felállítására, és kutatásokat végez annak felskálázási lehetőségéről, hogy bővítse Budapest rendkívül korlátozott megfizethetőségű bérlakás-kínálatát. A projektvezető, az Utcáról Lakásba! Egyesület (FHSA) együttműködik a Metropolitan Kutatóintézettel (MRI) és Budapest fővárossal a javasolt tevékenységek megvalósítása érdekében. A magyar partnerek a Barcelonai Önkormányzati Lakásépítési és Felújítási Intézettel (IMHAB) és a Habitat for Humanity Poland -val (HfH Pl) együttműködve tudásátadást végeznek, és ezzel segítik őket meglévő lakásépítési kezdeményezéseik bővítésében.
Számos európai város küzd a megfizethető lakhatás hiányával, és ez a kérdés az elmúlt években meredeken súlyosbodott, ami az alacsony jövedelmű és kiszolgáltatott csoportokat, valamint számos munkaerő-piaci belépőt érintett. A lakásárak 2015 és 2020 között 180%-kal emelkedtek, a magánpiacon mintegy 40%-kal, míg a rendelkezésre álló jövedelem csak 20%-kal. A kereslet nagy részét a befektetők határozzák meg, ami egyre nagyobb szakadékot eredményez a háztartások jövedelme és a lakhatási költségek között.
A projekt intézkedéseket fog kidolgozni e tendencia ellensúlyozására, és hozzájárul Budapest város lakáspolitikájának újragondolásához is. Számos budapesti önkormányzati tisztviselő elkötelezte magát a rendelkezésére álló nagyon korlátozott lakáspolitikai eszközök kibővítése mellett, különösen a 2019-es önkormányzati választások óta. Budapest városa egy új városi lakásépítési koncepciót dolgoz ki, és a javasolt SHA várhatóan az egyik pillérévé válik. Az FSHA és az MRI konzorciumi tagok ennek a lakhatási koncepciónak a szakértői és jövőbeli végrehajtó partnerei.
A megvalósítási terv alapján Budapest új SHA-ja 2021-ben indul. A kutatás során a célcsoportokat szolgáltatásokkal párosítjuk, és finomítjuk a budapesti SHA fejlesztésére irányuló modelleket és stratégiákat.
Barcelona és Varsó partnerei azért kerülnek be, mert az állami bérlakások aránya hasonló a három városban; és a partnerek hasonló célokkal és működési modellekkel működtették a szociális bérbeadási ügynökségeket. Képesek lesznek megosztani a tudást, és visszajelzést szerezni, hogy tovább bővítsék saját tevékenységeiket. Barcelona városa a levont tanulságokat arra fogja használni, hogy a korábbi rövid távú bérleti díjak (AirBnb) felhasználásával bővítse modelljét; míg a HfH Pl az alacsonyabb közepes jövedelmű háztartások által érintett háztartásokra összpontosít, akik nem engedhetik meg maguknak a tisztán piaci alapú lakhatást.
Az SHA különböző módszereket fog alkalmazni megfizethető portfóliójának bővítésére, kombinálva a vásárlást, az önkormányzati földterületek építését, az üres állami bérleti díjak kihasználását, és a magántulajdonban lévő részvények mozgósítását a piaci bérbeadás ösztönzésével. Szükség esetén szociális munkát végez lakhatási szolgáltatásaival, hogy biztosítsa a lakhatás stabilitását és biztonságát valamennyi érintett fél számára. Az FSHA budapesti és kerületi önkormányzatokkal együttműködve tudáscsere-hálózatot hoz létre nemzetközi partnereivel.
A konzorcium egyesíti a gyakorlati és elméleti ismereteket. Az FSHA projektvezető sokkal kisebb léptékű SHA-rendszer kidolgozásában vett részt. Az MRI több mint 30 éve csinál lakáspolitikai kutatást. HfH Pl tapasztalt lakhatási érdekképviselet helyi, nemzeti és nemzetközi szinten, és működtet egy kis méretű SHA-t Varsóban. Végezetül, az önkormányzati partnerek gyakorlati ismeretekkel és kapacitásokkal rendelkeznek az SHA működtetéséhez és megújításához.
A terv kidolgozásához használandó főbb tevékenységek és módszerek
Az 1-es tevékenységek a partnervárosok közötti tudáscserére összpontosítanak.
1.1 A partnerek értékelik a három városban meglévő SHA-modelleket, amelyek meghatározzák az SHA-rendszerek és azok kiváltó okai felskálázásának fő akadályait. Módszerek: online találkozók és helyszíni látogatások Barcelonában és Varsóban
1.2 A partnervárosok (Barcelona és Varsó) kutatásokat végeznek a felskálázás akadályainak leküzdése érdekében:
Az IMHAB megvizsgálja, hogy a korábbi idegenforgalmi lakásokat hogyan lehetne bevonni az SRA-rendszerükbe a barcelonai airbnb-ágazatra vonatkozó új rendelet alapján. Módszer: kvalitatív kutatás az érintett bérbeadókkal
Az HfH Pl egy konkrét célcsoportot fog kutatni: azokat, akik a szociális lakásjövedelmi kategória felettiek, de túl szegények ahhoz, hogy belépjenek a lakáspiacra (a "hiányzó közép"). Az HfH Pl sikeresen együttműködött a sebezhető csoportokkal, de küzd, hogy elérje ezt a célcsoportot. Ez pénzügyileg is kiegyensúlyozottabbá tenné az SHA-modelljét. Módszer: fókuszcsoport-kutatás
1.3. A végső ismeretcsere Budapest SHA Barcelona és Varsó megvalósítási tervének alkalmazkodóképességét, valamint az Airbnb szektor használatának lehetőségeit és a „hiányzó középső” csoport bevonását tárgyalja az SHA modellekben. Módszer: workshop Budapesten.
A 2-es tevékenységek elemzik a Budapest SHA kínálati oldalát.
2.1 A magántulajdonosok és az ingatlanügynökségek felmérése a bérbeadók elvárásainak és kockázatainak felmérése érdekében a magánbérleti piacon, valamint az SHA-modellbe való integrálásuk költségeinek becslése. (FSHA, MRI)
2.2 A Budapesti Önkormányzat lakásirányítási rendszerének értékelése az állomány SHA-alapba bekerülő részének meghatározása érdekében. A körzeti önkormányzatok lehetséges hajlandóságának, előnyeinek és hátrányinak felmérése az önkormányzat kezdeményezéséhez való csatlakozásra (MB, FSHA, MRI)
A 3-as tevékenységek a Budapest SHA különböző célcsoportjait vizsgálják (a veszélyeztetett csoportok és a "hiányzó középső" vagy a dolgozó szegények)
3.1 A célcsoportok jellemzőit másodlagos adatelemzéssel (háztartási és jövedelmi felmérések) határozzák meg.
3. 2 Az eredmények érvényességét minőségi módszerekkel (fókuszcsoportok) ellenőrzik a meghatározott csoportok fizetőképességi és lakhatási szükségleteinek tesztelése érdekében. A kutatás a kiszolgáltatott csoportok (pl. egyszülős családok, romák, idősek, fogyatékkal élők, hajléktalanok) szükségleteit is felméri a támogató szolgáltatások tekintetében. A célcsoport tagjaival folytatott tükröző ciklusokat kell tartani, hogy beágyazza a javasolt megoldásba való hozzájárulásukat. (FSHA, MRI)
A 4-es tevékenységek kidolgozzák a Budapest SHA részletes végrehajtási tervét. Meghatározza:
4.1 Az SHA szervezeti és működési struktúrája, fő feladatai és felelősségei, valamint a kapcsolódó jogi szabályozás. Megtervezi a lakásállomány és a bérlők összetételét, valamint a bérlőhöz kapcsolódó támogatási szolgáltatások tartalmát. Ki dolgozza ki a magánbérleti díjak beszerzésére irányuló stratégiát, beleértve a bérbeadók és a nyilvánosság felé irányuló érdekképviseleti stratégiát is.
4.2 Az SHA pénzügyi modellje a bérleti díjak és a kapcsolódó bérleti díjtámogatási rendszer kiszámításával, hogy az SHA-bérlők számára biztosítsák a lakhatás megfizethetőségét; valamint a magán- és állami bérleti díjaknak a rendszerbe történő beépítésének költségei (felújítási költségek, üresedés vagy fizetés elmaradása esetén nyújtott garancia stb.), valamint a modell további bővítése lakásépítés/lakásvásárlás révén. (MB, MRI, FSHA,)
Az 5-ös tevékenységek a projekteredmények terjesztésére vonatkoznak. A partnerek anyagokat készítenek, és az SHA modellt támogatandó eseményeket tartanak és ezeken vesznek részt. 
Időkeret
A projekt egy online nyitóüléssel kezdődik, amely az 1. hónapban elkészíti a részletes munkatervet, amelyben felméri a partnerek feladatait és felelősségét a következő 8 hónapra vonatkozóan. 
Az 1-es tevékenység az első hónaptól online találkozókkal kezdődik a három partnerváros között, hogy azonosítsa a meglévő SRA-k finomhangolásának és bővítésének fő akadályait (1.1). A kapcsolódó online megbeszélések nagy részét az első két hónapban rendezik meg, míg a barcelonai és varsói helyszíni látogatásokat a 3-5. hónapra tervezik (a Covid helyzettől függően). 
A 2. hónaptól a 6. hónapig az IMHAB és HfH PI saját kutatásokat végez a megjelölt konkrét kérdésekről (1.2).
Miután összegyűjtöttük az összes városból származó információt, az 1. tevékenység a 6. és a 7. hónapban fejeződik be, ahol a partnerek egy budapesti workshopon megbeszélik az egyes városok eredményeinek átadhatóságát és alkalmazkodóképességét. 
A 2-4 tevékenység a Budapest SHA végrehajtási tervéhez kapcsolódó kutatásra és a terv tényleges kidolgozására terjed ki.
A 2. és 3. tevékenység (a budapesti kereslet-kínálat elemzés) a 2. hónaptól kezdve, az 5. hónapban zárul le. Ezek a magánpiacon (2.1.) és az önkormányzati ágazatban (2.2.), valamint a célcsoporthoz kapcsolódó mennyiségi és minőségi elemzéseket (3.1. és 3.2.) végzett kutatásokból állnak. A javasolt költségvetés mélyreható kvalitatív kutatást tesz lehetővé, amely 3–5 kis fókuszcsoportinterjúból áll ingatlanügynökökkel; és öt kis fókuszcsoport-interjú (egyenként 8–10 személy) a célcsoport tagjaival, ahol minden célcsoportot legalább egy fókuszcsoport képvisel.
A 4. tevékenység a 4. hónapban kezdődik, amikor a konzorcium megkezdi a végrehajtási terv kidolgozását, amelyet a 7. hónapra kell befejezni. Ez határozza meg a budapesti SHA szervezeti felépítését, pénzügyi modelljét és szabályozási hátterét a magántulajdonosok és a kerületi önkormányzatok meghívására irányuló stratégiával.
Az 5-ös tevékenységek magukban foglalják a három város egyedi terjesztési eseményeit a 8. hónapban.
A magyar partnerek nemzeti workshopot szerveznek, és útmutatót készítenek egy önkormányzati szociális lakásügynökség létrehozásához
A HfH Pl workshopot szervez a lengyel önkormányzatok számára
Az IMHAB az eredményeket a Spanyol Szociális Lakáskezelők Szövetségének szociális fórumán és/vagy éves közgyűlésén mutatja be.
Annak érdekében, hogy a projekt eredményei szélesebb körű nemzeti és nemzetközi nyilvánosságot kaphassanak, a partnerek konkrét anyagokat dolgoznak ki a 8. hónapban. 
Az FHSA útmutatót dolgoz ki a magyar önkormányzatok és nonprofit szervezetek számára, hogy önkormányzati szociális lakásépítési ügynökséget hozzanak létre.
Az IMHAB és a HfH Pl a saját városuk/országuk összefüggésében összefoglalja a SHA-k felskálázási lehetőségeivel kapcsolatos főbb megállapításokat és eredményeket.
Az MRI kidolgoz egy opciós dokumentumot a kelet- és dél-európai városok kutatási eredményeinek lehetséges átadásáról és alkalmazkodóképességéről.
Az Európai Szociális Katalizátor Alap (ESCF) Genio Operatív Irányító Csoportjának (GOMT) benyújtandó eredmények.
Két haladásról szóló jelentést kell benyújtani 2021. április 30-ig, illetve 2021. július 31-ig, amelyek a következőket tartalmazzák:
· áttekintés a cselekvés célkitűzései (az 1. mellékletben ismertetett) felé tett előre haladásról, beleértve az azonosított mérföldköveket és eredményeket;
· Pénzügyi jelentés, amely egyértelműen feltünteti az eddig, a becsült költségvetéshez képest felhasznált kiadásokat (a 2. mellékletben szerepel).
2021. szeptember 30-ig benyújtandó zárójelentés tartalmazza a "Szociális Lakásügynökség (SHA)" budapesti méretezésére vonatkozó tervét, és megosztja a terv kidolgozásából levont tanulságokat, ami mások számára hasznos lehet.
A terv leírásának a következő problémákkal kell foglalkoznia:
· az innováció részletes leírása, függetlenül attól, hogy helyalapú és/vagy digitális megoldásokat terveznek-e;
· A méretezés hatóköre a siker potenciáljának alátámasztására szolgál – azaz az innováció tervezett végrehajtásának helye és a megcélzott felhasználók/végfelhasználók potenciális száma;
· időkeret és mérföldkövek – a terv várhatóan két éven belül jelentős mértékű végrehajtásra törekszik;
· a szolgáltatást igénybe vevőknek/végső kedvezményezetteknek adott jelenlegi válasz költsége és jellege (amennyiben van ilyen);
· konzultáció a szolgáltatást igénybe vevőkkel/végfelhasználókkal;
· skálázási és fenntarthatósági mechanizmusok – a skálázás tervezett módjának és fenntarthatóságának leírása;
· finanszírozási megállapodások – mekkora lesz a skálázás költsége, és kik lesznek a finanszírozók – kérjük, amennyiben lehetséges bizonyítsa a magán- és/vagy közfinanszírozási partnerek írásbeli megállapodásait;
· várható, mérhető eredmények;
· az Ön javaslatában meghatározott innováció hatásának és skálázásának mérésére szolgáló hatékony mechanizmusokat magában foglalandó nyomon követési és értékelési folyamat;
· A tanulás összegyűjtésére és megosztására irányuló terjesztési stratégiák;
· lehetséges kockázatok és kockázatcsökkentési stratégiák;
· annak bizonyítéka, hogy a kidolgozott terv legalább öt uniós tagállamban releváns, amelyek közül kettő CEE ország lesz.

Kockázatkezelési és mérséklési stratégiák, melyeket a terv kidolgozásában használnak fel.
A COVID-19 helyzet miatt a konzorciumnak fel kell mérni az online tevékenységek körét, anélkül, hogy veszélyeztetné a kutatási folyamatot. Projektindító megbeszéléseket, interjúkat, fókuszcsoportokat terveznek mind személyes, mind online megvalósításban. Ez kisebb módszertani változtatásokat vonhat maga után, amelyeket előre lát és tervez a kutatócsoport. 
A járvány miatt az önkormányzati kiadások is megterhelőek lehetnek. Varsóban és Barcelónában már működnek az SRA-k és a budapesti partnerek jelenleg is az SHA megvalósítását készítik elő. Még akkor is, ha a tényleges ügynökség beindulása a pandémiás hullám miatt elmaradhat, az operatív, pénzügyi és felmérési modelleket még mindig ki lehet dolgozni és ki lehet értékelni, amelyeket a projekt végleges elindításakor fel lehet használni. A lakáspolitika erőteljes jobbítása és ezen belül az SHA budapesti elindítása iránti politikai elkötelezettség szilárd és a jelenlegi elkötelezett önkormányzati tisztviselők 2024-ig maradnak felelősek.
A három város civil szervezetei nyitottak arra, hogy megvizsgálják a korábbi rövid távú bérleti díjak bevonásának lehetőségét az SHA-k részeként. A három városnak és az adott országnak eltérő szabályai vannak a rövid távú bérlésre vonatkozóan, bár számos tényező (gazdasági változások, vagy a világjárvány, és annak következményei) megváltoztathatja ezeket a szabályozásokat és a piaci helyzeteket is. Ha olyan jogi, vagy piaci változások következnek be, amelyek jelentősen befolyásolhatják a kutatási eredményeket, a csapat adaptálja folyamatát és – ha szükséges – módszereit a közelgő kihívásokra való reagáláshoz. 
A budapesti projekt előkészítése során a csapat jogi akadályokkal és korlátokkal számol, amelyek lassíthatják a folyamatot. Ezért a konzorcium egy ügyvéd, vagy jogász részvételét tervezte mind a projekt előkészítésében, mind a fő kutatási szakaszban, a jogi nehézségek megelőzésének vagy leküzdésének elősegítése érdekében.
A három város változó politikai és pénzügyi környezete szintén potenciális kockázati forrást jelent, amelyet a világjárvány, valamint annak gazdasági és társadalmi hatása még súlyosabbá tesz. Ez kihat a lakáspiacokra, valamint a célcsoportok jövedelmére. A csapat felkészült arra, hogy szükség esetén újraértékelést és újraszámításokat végezzen.
E kockázatok csökkentése érdekében a kutatócsoport a folyamatos nyomon követést biztosítja a kutatási projekt részeként. A szolgáltató partnerek (FSHA, HfH PL, IMHAB) szakértelemmel rendelkeznek ügyfeleik támogatásáról, még akkor is, ha annak igényei és lehetőségei az idő múlásával változnak; és készek lobbizni ügyfeleik nevében, ha szükséges. A konzorciumnak szükség esetén készenléti alapra lehet igénye, hogy biztosítsa bérlőink helyzetét és hogy megfontolja a három szolgáltatói partner összekapcsolásának lehetőségét ebben a folyamatban.


2.Melléklet: 
	
	Költségvetési tétel címe
	Összeg euróban
	ULE
	BFÖ
	Városkutatás Kft.
	BÖLFI
	HfH Lengyel-ország
	Költségvetési kategória

	
	Total
	95 901
	30 779
	19 429
	24 207
	10 500
	10 986
	

	1
	1.1.Tevékenység: A három város közötti tudáscsere az SHA-k felújításának akadályairól
	7 806
	1 321
	2 300
	1 941
	1 000
	1 244
	Munkabér

	2
	1.2.Tevékenység: Az IMHAB kutatása az Airbnb lakások SHA sémájukban történő lehetséges beépítéséről
	4 000
	
	
	
	4 000
	
	Munkabér

	3
	1.2.Tevékenység: A HfH PL kutatása a dolgozó szegények konkrét célcsoportjáról („hiányzó középső rész”) annak érdekében, hogy nagyobb mértékben bevonják őket az SHA rendszerébe.
	933
	
	
	
	
	933
	Munkabér

	4
	1.2.Tevékenység: A HfH PL kutatása a dolgozó szegények konkrét célcsoportjáról („hiányzó középső rész”) annak érdekében, hogy nagyobb mértékben bevonják őket az SHA rendszerébe.
	4 000
	
	
	
	
	4 000
	Külső szakértői díj

	5
	1.3.Tevékenység: Végső ismeretcsere a három város partnerei között a kutatási eredmények és a budapesti végrehajtási terv eredményeinek megvitatási céljából.
	12 544
	3 024
	1 875
	2 156
	3 000
	2 489
	Munkabér

	6
	2.1. Tevékenység: Budapesti magánbérlők felmérése az SHA rendszerbe történő felvételükkel kapcsolatos költségek kiszámítása érdekében (Ellátási oldal elemzése)
	4 173
	2 016
	
	2 157
	
	
	Munkabér

	7
	2.2. Tevékenység: A Fővárosi Önkormányzat lakásgazdálkodási rendszerének vizsgálata és a kerületi önkormányzatok felmérése a városkerületi SHA modellhez való csatlakozáshoz történő hozzáállásukról (Ellátási oldal)
	4 414
	1 008
	1 250
	2 156
	
	
	Munkabér

	8
	3.1. Tevékenység: A célcsoport fő jellemzőinek meghatározása másodlagos adatelemzés alapján (kvantitatív keresleti oldal kutatás)
	3 235
	
	
	3 235
	
	
	Munkabér

	9
	3.2. Tevékenység: Az SHA célcsoportok kvalitatív elemzése, a kvantitatív kutatási eredmények validálása és a különböző célcsoportok igényeinek felmérése érdekében.
	7 197
	5 040
	
	2 157
	
	
	Munkabér

	10
	4.1. Tevékenység: A budapesti SHA szervezeti és működési struktúrájának kidolgozása
	13 729
	2 016
	7 400
	4 313
	
	
	Munkabér

	11
	4.2. Tevékenység: A budapesti SHA pénzügyi modelljének kidolgozása
	7 821
	1 008
	2 500
	4 313
	
	
	Munkabér

	12
	5. Tevékenység: Terjesztési tevékenységek a három városban
	4 757
	1 512
	
	
	2 000
	1 245
	Munkabér

	13
	Utazási költségekkel kapcsolatos tudáscsere tevékenységek
	9 333
	5 950
	1 604
	1 779
	
	
	Utazás

	14
	A partnerek találkozóival és terjesztési értekezleteivel kapcsolatos költségek
	2 425
	1 300
	
	
	500
	625
	Találkozó

	15
	Segítség a budapesti fókuszcsoport kutatáshoz
	700
	700
	
	
	
	
	Külső szakértői díj

	16
	Szobabérlés budapesti fókuszcsoportos értekezletre
	500
	500
	
	
	
	
	Egyéb

	17
	Fordítás
	2 810
	2 360
	
	
	
	450 
	Külső szakértői díj

	18
	Projektkoordináció
	5 524
	3 024
	2 500
	
	
	
	Munkabér
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